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Lampiran A-2. Data Barang
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Lampiran A-3. Surat Pesanan

 

 

3. Surat Pesanan 

  

86 

 



 

Lampiran B-1. Faktur Pesanan
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Lampiran B-2. Laporan Bulanan
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Lampiran C-1. Tampilan Program Masuk 
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Lampiran C-4. Tampilan Program Beli 
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Lampiran C-5. Tampilan Program Kirim 
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Lampiran C-7. Tampilan Program Jual 
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Lampiran D-1. Tabel Wawancara 

No. Tanggal Sumber Pertanyaan Jawaban 
1. 01-06-2017 Agus Budi  

Hendara 
Kendala apa saja 
yang di alami oleh 
PT. Nutrifood 
Pontianak dalam 
proses distribusi 
barang? 

Selisih barang antara 
barang masuk dan 
barang keluar sangat 
mencolok apabila 
karyawan bagian 
gudang tidak teliti. 

2 01-06-2017 Agus Budi  
Hendra 

Teknik apa yang 
digunakan dalam 
pengolahan data 
untuk distribusi 
barang? 

Kami menggunakan 
bantuan Ms. Excel 
dalam pengolahan data 
distribusi barang.  

3. 01-06-2017 Agus Budi  
Hendra 

Apa kebijakan 
perusahaan dalam 
proses pengadaan 
barang? 

Kami mengandalkan 
data yang ada untuk 
melakukan proses 
pengadaan barang, 
apabila stok barang di 
gudang sudah mencapai 
40%, maka akan 
dilakukan purchase 
order. 

4. 25-06-2016 Raden Fikri  
Khairul Rizal 

Pernahkah konsumen 
komplain atas barang 
yang dipesan? 

Tidak dipungkiri bahwa 
konsumen pernah 
melakukan komplain, 
hal tersebut terjadi 
apabila kesalahan dari 
pihak pengiriman. 

5. 25-06-2016 Raden Fikri  
Khairul Rizal 

Adakah niat dari 
perusahaan untuk 
beralih menggunakan 
sistem yang lebih 
canggih/sistem 
komputerisasi? 

Niat tersebut tentunya 
ada, namun 
keterbatasan sumber 
daya manusia yang 
membuat perusahaan 
belum beralih ke sistem 
tersebut. 
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Lampiran D-2. Tabel Observasi 

No. Tanggal Kegiatan 
1. 02-04-2017 Pengajuan Izin Riset/Penelitian 
2. 06-04-2017 Mendapatkan Izin Riset/Penelitian 
3. 14-04-2017 Mengamati proses purchase order 
4. 25-04-2017 Mengamati proses penjualan barang 
5. 27-04-2017 Mengamati Proses pengiriman barang 
6. 02-05-2017 Mengamati kegiatan proses demand order 
7. 17-05-2017 Mengamati kegiatan rekapitulasi data mingguan 
8. 29-05-2017 Mengamati proses pengolahan laporan 
9. 31-05-2017 Mengamati proses pembuatan laporan akhir bulan 
10. 03-06-2017 Mengamati Proses pengiriman barang 
11. 14-06-2017 Mengamati kegiatan proses demand order 
12. 27-06-2017 Mengamati kegiatan rekapitulasi data mingguan 
13. 30-06-2017 Mengamati proses pembuatan laporan akhir bulan 
14. 02-07-2017 Mengamati Proses pengiriman barang 
15. 17-07-2017 Mengamati kegiatan proses purchase 
16. 29-07-2017 Mengamati kegiatan rekapitulasi data mingguan 
17. 31-07-2017 Mengamati proses pembuatan laporan akhir bulan 

 


