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BAB IV

PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian yang telah dibahas pada bab-bab sebelumnya, penulis 

dapat menarik kesimpulan mengenai Sistem Informasi Pelayanan Jasa Service 

Komputer Berbasis Web pada CV. Acces Computer Shop, yaitu :

1. Pengolahan data Sistem Informasi Pelayanan Jasa Service Komputer Berbasis 

Web pada CV. Acces Computer Shop masih manual, kendala yang sering 

dialami adalah kesalahan dalam penginputan data, hilangnya data, rusak nya 

data, serta lamanya pelayanan pendataan Jasa Service Komputer.

2. Sistem Informasi Pelayanan Jasa Service Komputer Berbasis Web pada CV. 

Acces Computer Shop memudahkan karyawan dalam melakukan pendataan 

secara terkomputerisasi serta memudahkan pemilik CV dalam melakukan 

pengolahan data komputer yang akan di service. Dan pelanggan dapat lebih 

mudah melakukan proses pendataan service komputer.

3. Sistem Informasi Pelayanan Jasa Service Komputer Berbasis Web Pada CV. 

Acces Computer Shop ini mengolah data service komputer seperti melihat 

informasi barang, status service, memonitoring data, menginput data, 

menghapus dan mengubah data.

4.2 Saran

Saran-saran yang penulis berikan untuk pengembangan program ini adalah 

sebagai berikut :
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1. Diperlukan pemeliharaan terhadap perangkat lunak (software) maupun 

perangkat keras (hardware) demi kelancaran program yang akan 

digunakan.

2. Aplikasi yang telah penulis desain diharapkan dapat terus dikembangkan 

sehingga dapat menjadi sebuah aplikasi yang benar-benar efektif, 

terpercaya, dan dapat berguna dengan semestinya.

3. Perlu adanya data cadangan (back up) guna untuk menghindari kehilangan 

data, data error, dan masuknya virus pada komputer tersebut.
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