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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Umum 

Perkembangan ekonomi di Indonesia pada saat ini sudah begitu pesat, hal 

ini sedikit banyak ditandai dengan banyak bermunculannya bidang-bidang usaha 

yang baru didirikan. Tentunya kemunculan usaha-usaha baru ini cukup dapat 

mengatasi permasalahan yang selalu muncul dan menjadi topik utama di negeri ini, 

yaitu semakin banyaknya pengangguran.  

Bidang usaha yang bermunculan saat ini, adalah perusahaan yang bergerak 

di bidang perdagangan, maupun bidang usaha lainya. Sebagai dampak dari adanya 

bidang usaha yang baru, tentunya setiap perusahaan melakukan berbagai upaya 

untuk membuat perusahaan tersebut tetap eksis, berkembang, dan yang pasti agar 

dapat bersaing dengan perusahan-perusahan lain. 

Toko kue MANIKA bergerak dibidang penjualan makanan yang dijual 

secara tunai. Namun sangat disayangkan jika penjualan tersebut masih 

menggunakan sistem manual, dimana sistem tersebut belum terkomputerisasi. Hal 

ini dikhawatirkan sangat rentan terjadi kesalahan-kesalahan dalam proses penjualan 

seperti hilangnya data-data transaksi, kurang akuratnya proses transaksi atau 

bahkan bisa menimbulkan kerugian secara material.   
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Salah satu cara untuk mendapatkan hasil yang optimal dengan mengelola 

data yang cepat dan akurat maka digunakanlah sistem terkomputerisasi untuk 

pencapaian hasil tersebut. Dengan menggunakan sistem terkomputerisasi, tingkat 

kecepatan serta ketelitian dan keamanan pun lebih terjamin, serta mempermudah 

dalam pencarian data. 

Hal ini membuat penulis tertarik untuk membuat sebuah sistem informasi 

penjualan sederhana sebagai alternatif pemecahan masalah dengan harapan dapat 

membantu dan memperlancar proses pengolahan data atau informasi yang lebih 

rinci dan akurat dalam waktu yang singkat. Judul dari tugas yang penulis uraikan 

adalah “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Pada Toko Kue Manika 

Bogor”. 

 

1.2 Maksud dan Tujuan 

Adapun maksud dan tujuan yang ingin dicapai dari Tugas Akhir ini adalah : 

1. Menganalisa sistem penjualan dan menemukan kekurangan atau 

permasalahan yang terdapat pada proses penjualan toko kue Manika. 

2. Untuk memberikan solusi atau alternative terhadap permasalahan yang ada 

dengan menerapan sistem yang terkomputerisasi secara maksimal . 

3. Untuk menerapkan dan mengembangkan ilmu yang didapat selama 

perkuliahan 

Sedangkan tujuan utama dari penulisan Tugas Akhir ini adalah sebagai 

syarat untuk kelulusan pada program diploma tiga (D.III) program studi 
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Komputerisasi Akuntansi di Akademik Manajemen Informatika dan Komputer 

Bina Sarana Informatika (AMIK BSI) Bogor. 

 

1.3.     Metode Pengumpulan Data 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, diperlukan data-data untuk menunjang 

kebenaran-kebenaran yang dibuat. Metode yang digunakan: 

1. Wawancara 

Merupakan metode pengumpulan data secara tatap muka yang bertujuan 

untuk mengetahui keadaan  sistem yang sedang berjalan  dan  mengenai 

masalah yang sedang diteliti untuk menghasilkan data-data yang lebih 

akurat kebenaranya, penulis melakukan tanya jawab secara langsung kepada 

bapak Oman Suherman selaku pemilik toko untuk mendapatkan informasi 

yang lebih akurat.  

2.  Observasi 

Yaitu teknik pengumpulan data dengan melihat objek penelitian secara 

langsung ke lapangan berdasarkan data yang penulis peroleh sewaktu 

mengadakan wawancara, penulis melakukan observasi ketempat riset di 

Toko Kue Manika yang berlokasi di kota Bogor. Sehingga hasilnya dapat 

digunakan sebagai dasar penelitian yang spesifik.  

3. Studi Pustaka 

Untuk mendukung selesainya penulisan Tugas Akhir dengan membaca  

buku dan  literatur-literatur yang ada hubungannya dengan permasalahan 

proses penjualan pada toko kue MANIKA yang menjadi obyek penelitian. 
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1.4.  Ruang Lingkup 

Masalah yang akan dibahas pada penulisan Tugas Akhir ini, adalah 

mengenai perancangan sistem penjualan tunai yang terjadi pada toko kue Manika, 

mencakup banyaknya kegiatan dan prosedur serta dokumen-dokumen yang terkait 

dalam proses penjualan tersebut yaitu mulai dari proses pemesanan kue, proses 

pembayaran kue, penjurnalan dan proses pembuatan laporan penjualan. 

 


