
MANAJEMEN BISNIS DAN OPERASIONAL - 0131 

SKS: 3 | Kelas: 64.4B.25-64427 

Dosen: 200809911 - SZY 

 

Berita Acara Pengajaran 

Temu Ruang Kehadiran Bahan Kajian BAP 

1 
308-
M1 

2026-04-08 07:30-
10:00 
Masuk: 07:35:00 -
09:48:58  

Pengantar Manajemen Operasional  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Perkuliahan Konsep Dasar Manajemen 
Operasional ini membahas pengertian 
menurut ahli, konsep efektivitas dan 
efisiensi, tujuan manajemen 
operasional, faktor produksi, serta visi, 
misi, tujuan, target, dan goal. Kuliah 
berloangsung lancar dan interaktif dan 
diikuti oleh 37 mhs dari 46 mahasiswa 
terdaftar di kelas tersebut.  

2 
308-
M1 

2026-04-15 07:30-
10:00 
Masuk: 07:44:16 -
09:47:58  

Strategi Operasi  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Perkuliahan pertemuan hari ini 
membahas pengertian Strategi 
mOperasi menurut ahli, konsep Visi, 
Misi, Strategi, Taktik , tujuan 
manajemenstrategi, faktor faktor yg 
mempengaruhi (PESTEL) dan mengelola 
resources yg dimiliki (5M) . Kuliah 
berloangsung lancar dan interaktif dan 
diikuti oleh 40 mhs dari 46 mahasiswa 
terdaftar di kelas tersebut.  

3 
308-
M1 

2026-04-22 07:30-
10:00 
Masuk: 07:45:01 -
09:45:49  

Manajemen Proyek  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada pertemuan ini , dibahas konsep 
dasar manajemen proyek meliputi 
perencanaan dan pengendalian proyek. 
Materi mencakup penyusunan Work 
Breakdown Structure (WBS), serta 
teknik penjadwalan seperti PERT dan 
CPM untuk menentukan jalur/waktu 
kritis proyek. Selain itu, diperkenalkan 
penggunaan Gantt Chart dalam 
menyusun schedule kegiatan proyek 
secara sistematis.Pembelajaran 
dilakukan melalui ceramah dan diskusi 
interaktif. Kuliah berlangsung lancar 
dan partisipatif, dihadiri oleh 39 dari 46 
mahasiswa.  



Temu Ruang Kehadiran Bahan Kajian BAP 

4 
308-
M1 

2026-04-29 07:30-
10:00 
Masuk: 07:31:00 -
09:47:30  

Peramalan (Forecasting)  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan hari ini dibahas 
mengenai forecasting (peramalan), 
yaitu proses memperkirakan kondisi di 
masa depan berdasarkan data historis 
maupun pertimbangan subjektif. 
Tujuan forecasting adalah untuk 
mendukung pengambilan keputusan, 
perencanaan, serta mengurangi 
ketidakpastian. Materi mencakup 
metode kualitatif yang mengandalkan 
pendapat ahli seperti Delphi dan survei, 
serta metode kuantitatif yang 
menggunakan data numerik. Beberapa 
teknik kuantitatif yang dipelajari antara 
lain rata-rata bergerak (moving 
average), exponential smoothing, dan 
trend linier ..Pembelajaran dilakukan 
melalui ceramah dan diskusi interaktif. 
Kuliah berlangsung lancar dan 
partisipatif, dihadiri oleh 40 dari 46 
mahasiswa  

5 
308-
M1 

2026-05-06 07:30-
10:00 
Masuk: 07:33:59 -
09:54:26  

Desain Produk dan Jasa  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas konsep 
produk dan jasa serta pentingnya 
desain dalam menciptakan nilai tambah 
dan kepuasan pelanggan. Materi juga 
mencakup strategi bersaing Porter 
(cost leadership, differentiation, dan 
focus) serta manfaat dan teknik desain 
untuk meningkatkan kualitas, efisiensi, 
dan daya saing. Pembelajaran 
berlangsung melalui ceramah dan 
diskusi interaktif dengan suasana yang 
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 32 
dari 46 mahasiswa.  

6 
308-
M1 

2026-05-13 07:30-
10:00 
Masuk: 07:40:11 -
09:50:45  

Mengelola Kualitas  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas konsep 
Kualitas , pentingnya kualitas bagi 
konsumen, juga bagi perusahaan serta 
bagaimana mengelola kualitas produk 
dan jasa , . Di bahs pula beberapa 
dimensi kualitas baik berupa barang 
atau jasa, termasuk dimensi pelayanan 
dan cara mengukurnya . Pembelajaran 
berlangsung melalui ceramah dan 
diskusi interaktif dengan suasana yang 
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 38 
dari 46 mahasiswa  



Temu Ruang Kehadiran Bahan Kajian BAP 

7 
308-
M1 

2026-05-06 07:30-
10:00 
Masuk: 07:40:05 -
09:45:09  (KP) 

Review Materi/Kuis  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas Strategi 
Proses ; definis staregi proses, manfaat, 
pihak yang terlibat dan kendala yang 
dihadapi dlm melakukan strategi 
tsb.Dibahas pula ttg bbrp macam 
peoses, alat ukur Chart, model yang 
digunakan , diagram, mapping, Blue 
print.. Pembelajaran berlangsung 
melalui ceramah dan diskusi interaktif 
dengan suasana yang lancar dan 
partisipatif, dihadiri oleh 33 dari 46 
mahasiswa  

 

8 

 

308-
M1 

2026-05 -20 07:30-
10:00 
Masuk: 07:40:05 -
09:49:09 

UTS  

9 
308-
M1 

2026-06-10 07:30-
10:00 
Masuk: 07:35:51 -
09:50:52  

Strategi Proses  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas adalah; 
Jenis perencanan kapasitas.Kapasitas 
Desain, Kapasitas Output, Kapasitas 
Efektif, Utilitas, Efisiensi, Kapasitas 
Produksi, Mengelola Permintaan, Titik 
BEP dan perhitungannya. Pembelajaran 
berlangsung melalui ceramah dan 
diskusi interaktif dengan suasana yang 
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 33 
dari 46 mhs yang terdaftar pada kelas 
tsb.  

10 
308-
M1 

2026-06-17 07:30-
10:00 
Masuk: 07:49:27 -
09:49:13  

Perencanaan Kapasitas  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas adalah 
definisi lokasi, proses pertimabangan 
pemilihan likasi, pentingnya lokasi yang 
tepat, Biaya biaya yang keluar terkait 
dengan lokasi dan proses perhitungan 
biaya lokasi.. Pembelajaran 
berlangsung melalui ceramah dan 
diskusi interaktif dengan suasana yang 
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 39 
dari 46 mhs yang terdaftar pada kelas 
tsb.  

11 
308-
M1 

2026-06-24 07:30-
10:00 
Masuk: 07:38:05 -
09:45:20  

Strategi Lokasi  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas adalah 
definisi lay Out proses pertimbangan 
penentuan Lay Out, , Jenis -jenis Lay 
Out dan kendala -kendala dalam 
menerapkan staregi Lay out. 
Pembelajaran berlangsung melalui 



Temu Ruang Kehadiran Bahan Kajian BAP 

ceramah dan diskusi interaktif dengan 
suasana yang lancar dan partisipatif, 
dihadiri oleh 35 dari 46 mhs yang 
terdaftar pada kelas tsb.  

12 
308-
M1 

2026-07-01 07:30-
10:00 
Masuk: 07:31:55 tidak 
absen keluar  

Strategi Tata Letak  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas adalah 
terkait pentingnya SDM, bagaimana 
melakukan perencanaan SDM, 
melakukan disain kerja sesuai jumlah 
SDM, pentingnya job desk dan 
spesialiasi SDM , tantangan dan solusi 
yang perlu dilakukan. Pembelajaran 
berlangsung melalui ceramah dan 
diskusi interaktif dengan suasana yang 
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 29 
dari 46 mhs yang terdaftar pada kelas 
tsb  

13 
311-
M1 

2026-07-04 07:30-
10:00 
Masuk: 07:31:00 -
09:50:04  

Sumber Daya Manusia dan Desain Kerja  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dibahas adalah 
terkait pentingnya Pengukuran Kerja al; 
Tujuan Pengukuran Kerja, standar 
pengukuran dan arti pentingnya 
pengukuran kerja. Dibahas juga 
beberpa metode yang digunakan dalam 
pengukuran Kerja.. Pembelajaran 
berlangsung melalui ceramah dan 
diskusi interaktif dengan suasana yang 
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 38 
dari 46 mhs yang terdaftar pada kelas 
tsb  

14 
308-
M1 

2026-07-08 07:30-
10:00 
Masuk: 07:31:52 -
09:45:43  

Pengukuran Kerja  
Manajemen Bisnis dan Operasional  

Pada perkuliahan ini dilakukan evaluasi 
PRA UAs, yaitu evaluasi menyeluruh 
baik secara teori maupun pelaksanaan 
tugas PBL kelompok dan indivisu untuk 
memastikan kesiapan mhs mengikuti 
UAS.. Evaluasi berlangsung lancar , 
dihadiri oleh 34 dari 46 mhs yang 
terdaftar pada kelas tsb  

15 
308-
M1 

2026-07-11  07:30-
10:00 (KP) 
Masuk: 07:31:52 -
09:45:43 

Pengumpulan Tugas  Project (PBL)  
Sistem Pengendalian Manajemen   

Pada hari ini telah dilakukan Evaluasi 
pra UAS bagi para mahasiswa terkait 
dengan pemahaman mereka tentang 
berbagai materi Sistem Pengendalian 
Manajemen  dan bagaimana 
penerapannya di perusahaan. Evaluasi 
dilakukan dengan berdasarkan pada 
materi pertemuan 1 sd pertemuan 14. . 
Evaluasi Pra UAS berlangsung lancar 
Mahasiswa hadir : 40 Mahasiswa dari 



Temu Ruang Kehadiran Bahan Kajian BAP 

46 mhs yg terdaftar di kls tsb  

16 
308-
M1 

2026-07-15  07:30-
10:00 
Masuk: 07:32:00 -
09:55:04 

UAS  

 

Presensi Kehadiran 

# Nim Nama 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  12  13  14 15  16  Total  

1 64241387 ADHELIA 
RAHMADINI CAMILA 1 1 1 1 0 1 1 

1 
1 1 1 1 1 1 

1 1 
16 

2 64241398 EKA AURA GIZZA 
SEPTIANI 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 0 1 0 1 

1 1 
15 

3 64241427 
FAIQOH SYALWA 
NADZOFAH 1 1 1 1 0 1 1 

1 
1 1 0 1 0 1 

1 1 
14 

4 64241428 SHAFIRA AULIA 
SUHAN NOOR 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 1 1 1 1 

1 1 
16 

5 64241447 
ZELDA 
RIHHADATUL'AISY 1 1 1 1 1 1 0 

1 
1 1 1 0 1 1 

1 1 
14 

6 64241452 NADZWA ILMI 
AZZAHRA 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 1 1 1 1 

1 1 
16 

7 64241463 RESTU NUR HADZ 1 1 1 1 1 1 0 
1 

1 1 1 1 1 1 
1 1 

15 

8 64241465 MUTIARA 
NURHALIZA 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 1 0 1 1 

1 1 
15 

9 64241508 BRENDA AZAHRA 1 1 1 1 0 1 1 
1 

1 0 1 1 1 1 
1 1 

14 



# Nim Nama 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  12  13  14 15  16  Total  

10 64241525 ADINDA AMELIAH 1 1 1 1 0 0 1 
1 

0 1 0 1 0 0 
1 1 

12 

11 64241546 
NANDHITA JINGGA 
ANGGARA 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 1 0 1 1 

1 1 
15 

12 64241568 CEZIA DILLA PUTRI 
HARTANTO 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 0 0 1 1 

1 1 
14 

13 64241572 RINI NURBAITI 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 1 1 0 1 1 
1 1 

15 

14 64241587 ALFIANI LUTFIASARI 1 1 1 0 0 1 0 
1 

0 1 0 1 0 1 
1 1 

14 

15 64241591 HASBI HOLQI 1 1 0 1 1 1 0 
1 

1 1 1 0 1 0 
1 1 

13 

16 64241614 SALMA MUTHIA'AH 
ZAHRA 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 0 1 1 1 

1 1 
13 

17 64241644 RAHMA HAFIZAH 0 1 1 1 1 1 1 
1 

0 1 1 1 1 1 
1 1 

14 

18 64241665 TITAN SULIS STYO 0 0 1 0 0 0 0 
0 

0 0 1 0 0 0 
0 0 

2 

19 64241666 MARCELLA FEONY 1 0 1 1 1 0 1 
1 

1 0 1 1 1 0 
1 1 

13 

20 64241731 YOGI FIRMANSYAH 0 0 0 0 0 0 1 
1 

0 1 1 1 1 0 
1 1 

8 

21 64241739 EKA SHELINA 
WIBOWO 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 1 1 1 1 

1 1 
16 

22 64241774 SUCI ALIFA NUR AINI 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 1 1 1 1 1 
1 1 

16 

23 64241776 NURMAGVIRA 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 0 1 0 0 0 
1 1 

12 

24 64241823 YENI MULYANA 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 1 1 1 1 1 
1 1 

16 



# Nim Nama 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  12  13  14 15  16  Total  

25 64241865 CLARISSA DEALOVA 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 1 1 1 1 1 
1 1 

16 

26 64241888 
RAFQI ALTAREEQ 
RIYADI 1 0 1 1 1 1 1 

1 
0 1 1 1 0 1 

1 1 
13 

27 64241897 NADIYAH 1 1 0 0 0 1 0 
1 

1 1 0 1 0 0 
1 1 

9 

28 64241912 ARYA SATYA 0 1 0 1 1 0 0 
1 

1 1 1 0 0 1 
1 1 

10 

29 64241959 ZASKIANUR 
RAHMAN 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 1 0 1 1 

1 1 
15 

30 64241986 RACHMAT 
KARTAKUSUMA 0 1 1 1 0 1 1 

1 
1 1 1 0 1 1 

1 1 
13 

31 64241992 ALYA HAPIDIANA 0 0 1 1 1 1 0 
1 

1 1 1 0 0 1 
1 1 

11 

32 64242009 
DEISAL RIFALDI 
PANDENSOLANG 1 1 1 1 1 0 1 

1 
0 1 1 1 0 1 

1 1 
13 

33 64242058 MELISA MUTIARA 
PUTRI 0 1 1 1 1 1 1 

1 
1 1 0 1 1 1 

1 1 
14 

34 64242066 MUHAMMAD IQBAL 0 1 0 1 0 1 1 
1 

0 0 1 0 0 0 
1 1 

8 

35 64242077 RATNASARI NDRURU 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 1 1 1 1 1 
1 1 

16 

36 64242080 
MUHAMMAD YASIR 
AMRY 1 1 1 1 1 1 0 

1 
1 1 0 1 0 1 

1 1 
13 

37 64242093 TRI NUR RAHMAN 0 0 1 0 0 0 0 
0 

0 0 0 0 0 0 
0 0 

1 

38 64242152 MUHAMMAD RISKY 
FAUZY 1 1 1 0 1 1 1 

1 
1 1 1 1 0 1 

1 1 
14 

39 64242183 FEBI TRIYANA 1 1 1 1 1 1 1 
1 

1 1 1 0 1 0 
1 1 

14 



# Nim Nama 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  12  13  14 15  16  Total  

40 64242248 
BULAN AZELIA 
ZAHRA 1 1 1 1 1 1 0 

1 
1 1 0 0 0 1 

1 1 
12 

41 64242408 
RICHO 
SULISTIYANTO 1 1 0 1 0 1 0 

1 
0 1 1 0 0 0 

1 1 
9 

42 64242418 
ANANDA NASYILLA 
JULIYANTI 1 1 0 1 1 1 1 

1 
1 1 1 1 1 0 

1 1 
14 

43 64242433 DELLA FITRI 1 1 1 1 1 0 1 
1 

0 1 1 1 0 1 
1 1 

13 

44 64242446 VICRY FERDIANSYAH 1 1 1 1 1 1 0 
1 

0 0 1 1 1 1 
1 1 

13 

45 64242473 REFANIA 1 1 1 1 0 1 1 
1 

0 1 1 1 1 1 
1 1 

14 

46 64242481 TOMMY 
ARDIANSYAH 1 1 1 1 0 1 1 

1 
1 1 1 1 1 1 

1 1 
15 

Total Kehadiran Harian 37 40 39 40 32 38 33 40 33 39 35 29 28 34 40 40 
 

  

Penilaian 

# NIM NAMA PRESENSI TUGAS UTS UAS GRADE AKHIR 

1 64241387 
ADHELIA 

RAHMADINI 

CAMILA 
16 0 0 0 A 

2 64241398 
EKA AURA GIZZA 

SEPTIANI 
15 0 0 0 A 

3 64241427 
FAIQOH SYALWA 

NADZOFAH 
14 0 0 0 A 

4 64241428 
SHAFIRA AULIA 

SUHAN NOOR 
16 0 0 0 A 

5 64241447 
ZELDA 

RIHHADATUL'AISY 
14 0 0 0 A 

6 64241452 
NADZWA ILMI 

AZZAHRA 
16 0 0 0 A 

7 64241463 RESTU NUR HADZ 15 0 0 0 A 



# NIM NAMA PRESENSI TUGAS UTS UAS GRADE AKHIR 

8 64241465 
MUTIARA 

NURHALIZA 
15 0 0 0 A 

9 64241508 BRENDA AZAHRA 14 0 0 0 A 

10 64241525 ADINDA AMELIAH 12 0 0 0 A 

11 64241546 
NANDHITA 

JINGGA ANGGARA 
15 0 0 0 A 

12 64241568 
CEZIA DILLA 

PUTRI HARTANTO 
14 0 0 0 A 

13 64241572 RINI NURBAITI 15 0 0 0 A 

14 64241587 
ALFIANI 

LUTFIASARI 
14 0 0 0 A 

15 64241591 HASBI HOLQI 13 0 0 0 A 

16 64241614 
SALMA 

MUTHIA'AH 

ZAHRA 
13 0 0 0 A 

17 64241644 RAHMA HAFIZAH 14 0 0 0 A 

18 64241665 TITAN SULIS STYO 2 0 0 0 E 

19 64241666 
MARCELLA 

FEONY 
13 0 0 0 A 

20 64241731 
YOGI 

FIRMANSYAH 
8 0 0 0 A 

21 64241739 
EKA SHELINA 

WIBOWO 
16 0 0 0 A 

22 64241774 
SUCI ALIFA NUR 

AINI 
16 0 0 0 A 

23 64241776 NURMAGVIRA 12 0 0 0 A 

24 64241823 YENI MULYANA 16 0 0 0 A 

25 64241865 
CLARISSA 

DEALOVA 
16 0 0 0 A 

26 64241888 
RAFQI ALTAREEQ 

RIYADI 
13 0 0 0 A 

27 64241897 NADIYAH 9 0 0 0 A 



# NIM NAMA PRESENSI TUGAS UTS UAS GRADE AKHIR 

28 64241912 ARYA SATYA 10 0 0 0 A 

29 64241959 
ZASKIANUR 

RAHMAN 
15 0 0 0 A 

30 64241986 
RACHMAT 

KARTAKUSUMA 
13 0 0 0 A 

31 64241992 ALYA HAPIDIANA 11 0 0 0 A 

32 64242009 
DEISAL RIFALDI 

PANDENSOLANG 
13 0 0 0 A 

33 64242058 
MELISA MUTIARA 

PUTRI 
14 0 0 0 A 

34 64242066 
MUHAMMAD 

IQBAL 
8 0 0 0 A 

35 64242077 
RATNASARI 

NDRURU 
16 0 0 0 A 

36 64242080 
MUHAMMAD 

YASIR AMRY 
13 0 0 0 A 

37 64242093 TRI NUR RAHMAN 1 0 0 0 E 

38 64242152 
MUHAMMAD 

RISKY FAUZY 
14 0 0 0 A 

39 64242183 FEBI TRIYANA 14 0 0 0 A 

40 64242248 
BULAN AZELIA 

ZAHRA 
12 0 0 0 A 

41 64242408 
RICHO 

SULISTIYANTO 
9 0 0 0 A 

42 64242418 
ANANDA 

NASYILLA 

JULIYANTI 
14 0 0 0 A 

43 64242433 DELLA FITRI 13 0 0 0 A 

44 64242446 
VICRY 

FERDIANSYAH 
13 0 0 0 A 

45 64242473 REFANIA 14 0 0 0 A 

46 64242481 
TOMMY 

ARDIANSYAH 
15 0 0 0 A 
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