MANAJEMEN BISNIS DAN OPERASIONAL - 0131

SKS: 3 | Kelas: 64.4A.25

Dosen: 200809911 - SZY

Berita Acara Pengajaran

Temu

Ruang

Kehadiran

Bahan Kajian

BAP

307-
M1

2026-04-08 10:00-
12:30

Masuk: 10:03:03 -
12:16:49

Strategi Operasi
Manajemen Bisnis dan Operasional

Pada pertemuan kedua ini dibahas
strategi operasi yang meliputi visi, misi,
strategi, dan taktik sebagai dasar dan
pelaksanaan kegiatan organisasi.
Materi juga mencakup manfaat
penerapan strategi, hambatan dan
tantangan yang dihadapi, serta
pengukuran produktivitas untuk
menilai kinerja operasi. Pembelajaran
dilakukan melalui ceramah dan diskusi
interaktif. Kuliah berlangsung lancar
dan interaktif , dihadiri 50 mahasiswa
dari 60 mahasiswa yg terdaftar di kelas
tsbh.

307-
M1

2026-04-15 10:00-
12:30

Masuk: 10:03:12 -
12:17:08

Manajemen Proyek
Manajemen Bisnis dan Operasional

Pada pertemuan ini , dibahas konsep
dasar manajemen proyek meliputi
perencanaan dan pengendalian proyek.
Materi mencakup penyusunan Work
Breakdown Structure (WBS), serta
teknik penjadwalan seperti PERT dan
CPM untuk menentukan jalur/waktu
kritis proyek. Selain itu, diperkenalkan
penggunaan Gantt Chart dalam
menyusun schedule kegiatan proyek
secara sistematis.Pembelajaran
dilakukan melalui ceramah dan diskusi
interaktif. Kuliah berlangsung lancar
dan partisipatif, dihadiri oleh 57 dari 60
mahasiswa.

307-
M1

2026-04-22 10:00-
12:30

Masuk: 10:01:08 -
12:15:59

Peramalan (Forecasting)
Manajemen Bisnis dan Operasional

Pada pertemuan kedua dibahas
Forecasting  (peramalan)  meliputi
pengertian, manfaat, dan cara
penerapannya dalam  pengambilan
keputusan. Materi mencakup metode
rata-rata bergerak (moving average),
exponential smoothing, dan trend linier
untuk memprediksi data masa depan.




Pembelajaran dilakukan melalui
ceramah dan diskusi interaktif. Kuliah
berlangsung lancar dan dihadiri 55 dari
60 mahasiswa.

307-
M1

2026-04-29 10:00-
12:30

Masuk: 10:04:35 -
12:19:18

Desain Produk dan Jasa
Manajemen Bisnis dan Operasional

Pada pertemuan ini dibahas Desain
Produk dan Jasa meliputi kepuasan
pelanggan, penawaran produk,
komponen produk/jasa, strategi Porter
(cost leadership, differentiation, focus),
serta konsep Product Life Cycle (PLC).
Pembelajaran dilakukan melalui
ceramah dan diskusi interaktif. Kuliah
berlangsung lancar dan dihadiri 58 dari
60 mahasiswa

307-
M1

2026-05-06 10:00-
12:30

Masuk: 10:01:23 -
12:16:01

Mengelola Kualitas
Manajemen Bisnis dan Operasional

Pada pertemuan ini dibahas
pengelolaan Kualitas yang mencakup
definisi kualitas barang dan jasa, aspek-
aspek kualitas, manfaat kualitas,
konsep SERVQUAL, aspek-aspek untuk
mengukur  kualitas barang, serta
beberapa hal terkait ISO (International
Organization  for  Standardization)
seperti standar sistem manajemen
mutu dan pentingnya sertifikasi 1SO
dalam  meningkatkan  kepercayaan
pelanggan. Pembelajaran dilakukan
melalui ceramah dan diskusi interaktif.
Kuliah berlangsung lancar dan dihadiri
57 dari 60 mahasiswa.

307-
M1

2026-05-13 10:00-
12:30

Masuk: 10:06:35 -
12:15:40

Review Materi/Kuis
Manajemen Bisnis dan Operasional

Pada pertemuan ini dilaksanakan
evaluasi PRA UTS dan persiapan tugas
project dengan tema penerapan
manajemen operasional dalam
pengelolaan kualitas pada industri
tertentu al; Industri Manufaktur, F and
B, Jasa Perbankan, Jasa Penerbangan, E
Commerce dan jasa  distribusi.
Pembelajaran dilakukan melalui
ceramah dan diskusi interaktif, serta
berlangsung lancar dengan kehadiran
57 dari 60 mahasiswa.




Temu | Ruang Kehadiran Bahan Kajian BAP
2026-05 -20 10:00-
8 307-  |12:30 Ut
M1 Masuk: 10:07:35 -
12:18:40
Pada perkuliahan ini dibahas Strategi
Proses ; definis staregi proses, manfaat,
pihak yang terlibat dan kendala yang
dihadapi dim melakukan strategi
2026-06-03 10:00- tsb.Dibahas pula ttg bbrp macam
9 307- 12:30 Strategi Proses peoses, alat ukur Chart, model yang
M1 Masuk: 10:01:54 - Manajemen Bisnis dan Operasional digunakan , diagram, mapping, Blue
12:16:07 print.. Pembelajaran  berlangsung
melalui ceramah dan diskusi interaktif
dengan suasana yang lancar dan
partisipatif, dihadiri oleh 56 dari 60
mahasiswa
Pada perkuliahan ini dibahas adalah;
Jenis perencanan kapasitas.Kapasitas
Desain, Kapasitas Output, Kapasitas
2026-06-10 10:00- Efektif, Utilitas, Efisiensi, Kapasitas
307- 12:30 Perencanaan Kapasitas Produksi, Mengelola Permintaan, Titik
10 . o . BEP dan perhitungannya. Pembelajaran
M1 Masuk: 10:03:38 - Manajemen Bisnis dan Operasional .
berlangsung melalui ceramah dan
12:15:56 diskusi interaktif dengan suasana yang
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 58
dari 60 mhs yang terdaftar pada kelas
tsbh.
Pada perkuliahan ini dibahas adalah
definisi lokasi, proses pertimabangan
pemilihan likasi, pentingnya lokasi yang
2026-06-17 10-00- tepat, Biaya biaya yang keluar terkait
307- 12:30 Strategi Lokasi dengan lokasi dan proses perhitungan
11 . - . biaya lokasi.. Pembelajaran
M1 Masuk: 10:03:08 - Manajemen Bisnis dan Operasional .
berlangsung melalui ceramah dan
12:15:13 diskusi interaktif dengan suasana yang
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 54
dari 60 mhs yang terdaftar pada kelas
tsb
Pada perkuliahan ini dibahas adalah
2026-06-24 10:00- definisi lay Out proses pertimbangan
12 307- 12:30 Strategi Tata Letak penentuan Lay Out, , Jenis -jenis Lay
M1 Masuk: 10:02:23 tidak | Manajemen Bisnis dan Operasional Out dan kendala -kendala dalam
absen keluar menerapkan staregi Lay out.
Pembelajaran  berlangsung  melalui

ceramah dan diskusi interaktif dengan




suasana yang lancar dan partisipatif,
dihadiri oleh 56 dari 60 mhs yang
terdaftar pada kelas tsb.

2026-07-01 10:00-

Pada perkuliahan ini dibahas adalah
terkait pentingnya SDM, bagaimana
melakukan perencanaan SDM,
melakukan disain kerja sesuai jumlah
SDM, pentingnya job desk dan

13 307- 12:30 Sumber Daya Manusia dan Desain Kerja | spesialiasi SDM , tantangan dan solusi
M1 Masuk: 10:10:42 - Manajemen Bisnis dan Operasional yang perlu dilakukan. Pembelajaran
12:15:28 berlangsung melalui ceramah dan
diskusi interaktif dengan suasana yang
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 57
dari 60 mhs yang terdaftar pada kelas
tsb
Pada perkuliahan ini dibahas adalah
terkait pentingnya Pengukuran Kerja al;
Tujuan Pengukuran Kerja, standar
pengukuran dan arti pentingnya
2026-07-04 12:30- pengukuran kerja. Dibahas juga
14 311- 15:00 Pengukuran Kerja beberpa metode yang digunakan dalam
M1 Masuk: 12:32:45 Manajemen Bisnis dan Operasional pengukuran  Kerja..  Pembelajaran
12:15:50 berlangsung melalui ceramah dan
diskusi interaktif dengan suasana yang
lancar dan partisipatif, dihadiri oleh 49
dari 60 mhs yang terdaftar pada kelas
tsb
Pada perkuliahan ini dilakukan evaluasi
Pra UAS, yaitu evaluasi terhadap materi
2026-07-08 10:00- , tugas proyek , baik individu maupun
15 307- 12:30 Review materi dan Kuis kelompok untuk memastikan tingkat
M1 Masuk: 10:01:31 - Manajemen Bisnis dan Operasional kesiapan mahasiswa dalam
12:18:47 menghadapi UAS.. Evaluasi lancar dan
partisipatif, dihadiri oleh 53 dari 60 mhs
yang terdaftar pada kelas ts
2026-07-15 10:00-
16 307- 12:30 UAS
M1 Masuk: 10:11:42 -

12:15:28




Presensi Kehadiran

# Nim Nama 3| 4|(5(6|7)|8 10 (11 (12|13 |14 | 15|16 | Total
1 | 64240001 | LOUISA PERNANDA 1 (1 (1 (1 |1 |1 1 ]1 (1 (1 1 |1 |1 16
16
2 | 64240071 | SUPRIYATI 111 (1 (1 (1 |1 1 (1 (1 (1 1]1 |1 |1
16
3 | 64240105 | BILAL AKBAR 111 (1 (1 (1 |1 1 (1 (1 (1 1]1 |1 |1
16
4 | 64240149 | GENOVEVA SALU 111 |11 11 11 |1 111 (1 (1 11 (1 )1
EPI ENJELINA SARI 16
5 | 64240225 PANJAITAN 1 (1 (1 (1 |1 |1 1 ]1 (1 (1 |1 |1 |1
NADILA YOSEP
6 |64240253 | \areTA O (|1 |1 |1 |1 (1 1 ]1 (1 (1 |1 |1 |1 14
ADZRA MUMTA
7 | 64240266 | SALSABILA 111 (1 (1 (1 |1 1 (1 (1 (1 1]1 |1 (1 16
RAMADHIN
8 | 64240273 | AMANDA VINATA 111 (1 (1 1]0 |1 1 (1 (1 (1 1]1 |1 |1 15
NOVA ALISIA
9 | 64240311 | \oon1ira 111 (1 (1 (1 |1 1|1 (1 (1 |1 |1 |1 16
10 | 64240323 | SITI NUR KHOLISOH 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14
ZINEDIN RIDWAN
11 | 64240331 ROJAK 111 (1 (1 (1 |1 11 (1 (1 1 |1 |1 16
MUHAMMAD
12 | 64240348 KHOIRO NAZED 111 (1 (1 (1 |1 1|1 (1 (1 |1 |0 |1 15
16
13 | 64240357 | NABILLA FITRIANI 111 (1 (1 (1 |1 1 (1 (1 (1 1]1 |1 |1
ANGELA STEVI 16
14 | 64240363 111 (1 (1 (1 |1 11 (1 (1 |1 |1 |1

SYAKIRA




# Nim Nama 10(1112|13(14| 15|16 | Total
MEYSHA VAN
15 | 64240368 | MEVSH 111 (o100 |1 ]| 12
16 | 64240369 | SYAHRILLAH 101 (1 (1 ]2 1|1 16
ANWARI
16
17 | 64240409 | RIDHA AYU ARTIYADI 11 {1111 |1
SHAVERA 16
18| 64240437 | ¥ e 11 {1111 |1
QURRATUAIN 16
19| 64240849 | o 11 (1|11 (1 |1
NEISHA FITRIA AZ-
20 | 64240456 | o 111 (o101 |1] 13
21| 64240461 | AULIA SYAFITTRI 1 (110|112 [1] 15
FIRMAN REZA 1 1 1 1 1 1 1 16
22 | 64240494 | VAN
16
23 | 64240548 | FADHIATUL BILLGIZ 101 (1|11 ]2 |1
24 | 64240569 | ACHMAD NAUVAL 101 (1|11 ]2 |1 16
5 PRATAMA
25 | 64240575 | NAKHORUL RIF'AN oo |1 (12121 |2] 13
16
26 | 64240587 | RISKA AMELIA 1 (1 (1|11 (1|1
16
27 | 64240614 | SYIFA FAUZIAH 1 (1 (1|11 (1|1
28 | 64240616 | RISTA AFYANI 1 (1 (1|11 ]2 1] 15
29 | 64240699 | SALWA HABIBAH 1 (1 (1 (12|11 13

NATASYA




# Nim Nama 10 (11 (12|13 |14 | 15|16 | Total
MARETA EKA
30 | 64240722 SHEILLAN| 1 (1210 |1 (1 |1 |1 14
ANGGI CAHYA
31| 64240725 | AU ANA 1 (110 |1 (0 |1 |1 14
32 | 64240737 | FIQRI ARIFIN 1 (0 |1 |1 (1 |0 |1 13
33| 64240792 | KAMILATUN NUFUS 1 (1210 |1 (1 |1 |1 12
34 | 64240797 | I'ANATUNISA 1 (2 |1 |1 (1 |1 |1 16
NABILA AULIA
35| 64240814 | gpr T 1 (1210 |1 (1 |1 |1 15
36 | 64240816 | CUT SABINA AYUNI 1 (1210 |1 (1 |1 |1 15
37 | 64240828 | MARIA ALFIANI PARE 1 (1 (0 (1 ]1 |1 |1 15
KRESENSIA LIPA 16
3864240850 | o), 1 (12 |1 |1 (1 |1 |1
16
39 | 64240856 | INDRI RAHMAWATI 1|1 (1 (1 |1 |1 |1
40 | 64240857 | ARDIANTI SULISTIA 1 (1 (1 (1 ]1 |1 |1 15
41 | 64240875 | NURLAILA 1 1 1 1 1 1 1 16
FACHRI ARKAN
42| 64240903 | , '~ 1 (110 |1 (0 |1 |1 14
43 | 64240916 | 11ISSYA HANDAYANI 1 (12101 (0 |1 |1 14
16
44 | 64240929 | NABILA 1011|1222

ANNASTHASYA




# Nim Nama 10 (11 (12|13 |14 | 15|16 | Total
16

45 | 64240940 | WINA AULIA PUTRI 1 ]1 (1 (1 |1 |1 |1

46 | 64240946 | 11S SUGIARTI 1 ]1 (1 (1 1 |1 |1 15
MUTIARA

47 | 64240964 TAHYANDA PUTRI 11|10 (1 |0 |1 |1 14
KHANIA BALQIS

48 | 64241001 | \ 71 1 ]1 (1 (1 |1 |1 |1 15

49 | 64241007 | AIDAN WIRA PUTRA 1 (1 (1 (1 1]1 |1 |1 16

50 | 64241013 | VINKA RAMADHANI 1 1 1|0 1 1 1 14

51 | 64241059 | CHINTYA RAMAYANT 1 (1 (1 (1 1]1 |1 |1 15
FARHAN ABDILLAH

52 | 64241087 | £ 7| SUNARA 1(1(0 |1 (0|0 (1] 10
VINA FATKHIYATU

53 (64241140 ZAHROH 1 0 1 1 1 1 1 15
SARIP

54 | 64241164 HIDAYATUWLOH 1 1 0|0 |0 (O |O 3
KIKI COUNNIE

55 | 64241250 SIDABUTAR 1|1 (1 (1 |1 |1 |1 16
HENDRI SETYAWAN

56 | 64241269 SAPUTRA 11|10 (1 |1 |1 |1 14

57 | 64241279 | HANA HARTASYA 11 (1 (1 1 |1 |1 16
GRACESANDA

58 | 64241301 DANIELLA 111 (0 (1 |0 |1 |1 14

16
59 | 64241351 | FAJAR DWI CAHYO 11 (1 (1 |1 |1 |1




16
NAILA LUBBI
6064241383MUMTAZ 1112 1)1 (1 {2 1212 |1 (1 |1 |2 (1 |1 |2 |1 |1 (1
Total Kehadiran Harian 58|56|57(57|58|57(57|59|56|59|57(44 (58|51 |55|59 -
Penilaian

#| NIM NAMA PRESENSI | TUGAS | UTS UAS GRADE AKHIR
LOUISA

1 164240001 PERNANDA 16 0 0 0 A

2 (64240071|SUPRIYATI 16 0 0 0 A

3 [64240105BILAL AKBAR 16 0 0 0 A
GENOVEVA 16

4 164240149 SALU 0 0 0 A
EPI ENJELINA 16

5 64240225SARI PANJAITAN 0 0 0 A
NADILA YOSEP

6 (64240253 MARETA 14 0 0 0 A
ADZRA MUMTA

7 (64240266/SALSABILA 16 0 0 0 A
RAMADHINA
AMANDA

8 (64240273 VINATA 15 0 0 0 A
NOVA ALISIA

9 64240311AZZAHRA 16 0 0 0 A
SITI NUR

10/64240323 KHOLISOH 14 0 0 0 A
ZINEDIN

11 64240331R|DWAN ROJAK 16 0 0 0 A
MUHAMMAD

12|64240348 KHOIRO NAZED 15 0 0 0 A
NABILLA 16

13|64240357 FITRIANI 0 0 0 A
ANGELA STEVI 16

14164240363 SYAKIRA 0 0 0 A
MEYSHA VAN

15|64240368 HEVING 12 0 0 0 A
SYAHRILLAH 16

16/64240369 ANWARI 0 0 0 A

17|64240409RIDHA AYU 16 0 0 0 A




# NIM NAMA PRESENSI | TUGAS | UTS UAS GRADE AKHIR
ARTIVADI
SHAVERA 16

1864240437 2 5L 0 0 0 A
QURRATUAIN 16

191642404495 "y b 0 0 0
NEISHA FITRIA

20164240456, - >\ ! 13 0 0 0 A
AULIA

2164240461/ e 15 0 0 0 A
FIRMAN REZA 16

22642404947 DA 0 0 0
FADHIATUL 16

2364240548, 'L 0 0 0 A
ACHMAD 16

24164240569NAUVAL 0 0 0 A
PRATAMA
NAKHORUL

25(64240575i 11 13 0 0 0 A

26/64240587|RISKA AMELIA 16 0 0 0 A

27164240614]SY IEA FAUZIAH 16 0 0 0 A

281642406 16/RISTA AFYANI 15 0 0 0 A
SALWA

29164240699 HABIBAH 13 0 0 0 A
NATASYA
MARETA EKA

300642407223 117 14 0 0 0 A
ANGGI CAHYA

31642407250 1 " KA 14 0 0 0 A

32/64240737[FIQRI ARIFIN 13 0 0 0 A
KAMILATUN

3364240792] s 12 0 0 0 A

34164240797|'ANATUNISA 16 0 0 0 A
NABILA AULIA

35642408140 = o) 15 0 0 0 A
CUT SABINA

36/64240816 <o, 15 0 0 0 A
MARIA ALFIANI

3764240828)5 » b 15 0 0 0 A

38l64240850[KRESENSIA LIPA 16 0 0 0 A
SUDI

39/64240856|INDRI 16 0 0 0 A




#| NIM NAMA PRESENSI [ TUGAS | UTS UAS GRADE AKHIR
RAHMAWATI
ARDIANTI

40 64240857SUL|STIA 15 0 0 0 A

41|64240875(NURLAILA 16 0 0 0 A
FACHRI ARKAN

42164240903 | \\wiE 14 0 0 0 A
IISSYA

43|64240916 HANDAYANI 14 0 0 0 A
NABILA 16

44164240929 ANNASTHASYA 0 0 0 A
WINA AULIA 16

45|64240940 PUTRI 0 0 0 A

46(64240946(11S SUGIARTI 15 0 0 0 A
MUTIARA

47|64240964TAHYANDA 14 0 0 0 A
PUTRI
KHANIA BALQIS

48|64241001 NAZIHA 15 0 0 0 A
AIDAN WIRA

49|64241007 PUTRA 16 0 0 0 A
VINKA

50[64241013 RAMADHANI 14 0 0 0 A
CHINTYA

5164241059 RAMAYANTI 15 0 0 0 A
FARHAN

52/64241087/ABDILLAH 10 0 0 0 A
FAUZI SUHARA
VINA

53|64241140FATKHIYATU 15 0 0 0 A
ZAHROH
SARIP

54164241164 HIDAYATUWLOH 3 0 0 0 C
KIKI COUNNIE

55|64241250 SIDABUTAR 16 0 0 0 A
HENDRI

5664241269 SETYAWAN 14 0 0 0 A
SAPUTRA
HANA

57(64241279 HARTASYA 16 0 0 0 A
GRACESANDA

58164241301 DANIELLA 14 0 0 0 A

59/64241351FAJAR DWI 16 0 0 0 A




# NIM NAMA PRESENSI | TUGAS | UTS UAS GRADE AKHIR
CAHYO
60lsa241383VAILA LUBBI 16 0 0 0 A

MUMTAZ
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