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RINGKASAN

Seiring dengan perkembangan zaman, di era globalisasi para pelaku bisnis dituntut untuk berubah
dan berkembang mengikuti perubahan lingkungan internal dan ekternal. Pelaku UMKM harus
dapat menyesuaikan diri terhadap hal tersebut. Era Digital berpotensi menimbulkan peluang dan
risiko bagi para pelaku bisnis dan organisasi. Peluang dapat menjadi kesempatan bagi pelaku bisnis
menuju beberapa tingkat lebih baik. Dalam setiap bisnis, setiap perusahaan pasti membutuhkan
marketing untuk memasarkan suatu produk. Selain itu, perusahaan juga membutuhkan branding
agar suatu produk bisa melekat di benak konsumen. Karena hal inilah, sebagian orang yang belum
paham dengan bisnis, menganggap bahwa branding dan marketing mempunyai arti yang sama.
Branding merupakan pencitraan agar suatu produk dapat menarik dan melekat di benak konsumen.
Bisa dibilang bahwa branding bisa diartikan sebagai bentuk komunikasi perusahaan dengan
konsumen yang menjadi sasaran. Dengan memberikan pemahaman kepada UMKM diharapkan
para pelaku bisnis UMKM dapat untuk mengenalkan produk perusahaan dan mendapatkan
konsumen sebanyak mungkin. Jika perusahaan memiliki suatu brand yang bagus, maka UMKM
tersebut akan mudah untuk melakukan penjualan produk. Jadi, umkm bisa salah satunya adalah
mendapat banyak pendapatan. Kegiatan PM diadakan secara offline atau tatap muka pada hari
libur agar tidak mengganggu waktu bekerja para UMKM Prima Global Mart Bekasi, sedangkan
luaran dari kegiatan PM berupa press release di media cetak online dan juga jurnal Abdimas.



I. PENDAHULUAN

Pengabdian kepada masyarakat merupakan pelaksanaan pengamalan ilmu pengetahuan,
teknologi dan seni budaya langsung pada masyarakat. Baik secara kelembagaan melalui
metodologi ilmiah sebagai penyebaran Tri Dharma Perguruan Tinggi serta tanggung jawab yang
luhur dalam usaha mengembangkan kemampuan masyarakat, sehingga dapat mempercepat laju
pertumbuhan tercapainya tujuan pembangunan nasional.

Pengabdian Kepada masyarakat juga tertuang dalam Undang-Undang Nomor 20 Tahun
2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional disebutkan bahwa setiap Perguruan Tinggi wajib
melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengajaran, penelitian, dan pengabdian pada
masyarakat. Program pengabdian pada masyarakat juga akan diselenggarakan oleh Universitas
Bina Sarana Informatika. Salah satu bentuk pengabdian pada masyarakat yang dapat dilakukan
oleh Perguruan Tinggi adalah berupa pelatihan dan pengembangan teknologi kepada masyarakat,
dengan tujuan untuk meningkatkan kepedulian civitas akademika terhadap kemajuan pendidikan.

Pada tahun 2022 program studi Manajemen Universitas Bina Sarana Informatika diberikan
kesempatan untuk melakukan Pelatihan Strategi Branding di era digital dalam Meningkatkan
Branding pada UMKM Prima Global Mart Bekasi dengan peserta pelatihan ialah para usahawan
kuliner yang tergabung dalam UMKM Prima Global Mart Bekasi yang berada di JI Prima Harapan
Regency Blok C8 No 5 Harapan Baru, Bekasi Kota, Jawa Barat.

Peran UMKM sangat besar ketika Indonesia mengalami krisis ekonomi yang
berkepanjangan dimasa pandemik Covid-19, UMKM merupakan salah satu solusi usaha yang tepat
untuk tetap bertahan dalam menghadapi krisis. UMKM sanggup menjangkau masyarakat minimal
dilingkungan RW dan dapat menciptakan lebih banyak kesempatan kerja atau peluang bisnis baru.
Keberadaan UMKM tidak saja cukup, dimana perkembangan UMKM sendiri tidak terlepas dari
berbagai aspek yang terdapat didalamnya. Seperti aspek pemasaran, produksi, sarana dan
prasarana, informasi usaha, kemitraan, legalitas atau perizinan, tujuan, ketenagakerjaan, SDM dan
manajerial, keuangan dan permodalan, dan pengembangan usaha. Jika dikembangkan secara
terarah dan terstruktur, UMKM dapat menjadi pilar ekonomi bangsa Indonesia.

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peranan penting dan strategis
dalam struktur perekonomian Indonesia karena memberikan sumbangan besar terhadap Produk
Domestik Bruto (61,1%), penyerapan tenaga kerja (97,1%), dan ekspor (14,4%). Bank Indonesia
sebagai Bank Sentral berupaya memberikan kontribusi terbaik untuk terus meningkatkan peran

UMKM dalam perekonomian. Pengembangan UMKM vyang dilakukan Bank Indonesia
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diselaraskan dengan bidang tugas Bank Indonesia dan sejalan dengan visi, misi, dan program

strategis Bank Indonesia, sehingga difokuskan untuk:

1. Mendukung upaya pengendalian inflasi khususnya inflasi volatile food, yang dilakukan dari sisi
suplai;

2. Mendorong UMKM potensi ekspor dan pendukung pariwisata untuk mendukung upaya
penurunan defisit transaksi berjalan, serta;

3. Meningkatkan akses keuangan UMKM untuk mendukung stabilitas sistem keuangan.(Bank
Indonesia, 2022), Oleh sebab itulah pentingnya keberadaan UMKM sudah dirasakan tidak hanya oleh
pemerintah tetapi juga masyarakat yang tergabung dalam UMKM. Pemasaran sangat dibutuhkan oleh
bisnis dengan sistem penjualan online (Amirudin and Triyono 2018). ! Amerika Serikat dan Kanada
mendefinisikan pemasaran sebagai:

The process of planning and executing the conception, pricting, promotion and distribution of
ideas, goods and services to create exchanges that satisfy individual and organizational objectives.
(Proses perencanaan dan pelaksanaan konsepsi, harga, promosi dan distribusi ide, barang dan jasa
untuk menciptakan pertukaran yang memuaskan individu serta tujuan organisasi) Pemasaran
adalah suatu sistem keseluruhan praktik bisnis yang berisi rancangan penentuan harga, promosi
dan distribusi produkatau jasa kepada konsumen yang telah menjadi pelanggan maupun target
konsumen potensial. Secara umum, marketing adalah serangkaian kegiatan atau strategi. Terutama
UMKM untuk memiliki fotodan gambar produk mereka agar dapat digunakan sebagai media
promosi untuk meningkatkan penjualan produk mereka. (Moon, Jalali, and Erevelles, 2021).

Keterbatasan UMKM dalam berbagai hal mengenai pengembangan branding melalui pelatihan
inlah yang kemudian menginisiasi kami untuk mengadakan pengabdian masyarakat dengan
pembahasan food fotografi bagi UMKM dalam meningkatkan branding khususnya pada UMKM
Prima Global Mart Bekasi..

1. Analisis Situasi

Komunitas UMKM Global Prima Mart terbentuk sebagai komunitas yang memberikan
kontribusi positif dalam mengembangkan potensi usaha para pelaku UMKM dilingkungan
Perumahan Prima Harapan Regency. Dimana tujuan komunitas ialah sebagai pemberdayaan
komunitas yang memiliki peran sangat penting dalam memperbaiki keadaan masyarakat pasca
COVID-19 sedangkan tujuan pemberdayaan komunitas sendiri, yakni untuk meningkatkan

kesejahteraan individu/kelompok, sehingga bisa merealisasikan pembangunan secara berkelanjutan
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serta meningkatkan kualitas hidup dimasyarakat. Dalam penerapannya pemberdayaan komunitas
juga diharapkan bisa membentuk individu dan masyarakat menjadi mandiri sekaligus termotivasi
dalam memanfaatkan peluang dan berani mengambil keputusan dalam situasi tertentu. Melalui
pemberdayaan komunitas ini, potensi-potensi terpendam yang dimiliki oleh anggota dapat terlihat
dan menjadi suatu kekuatan baru bagi komunitas itu sendiri. Potensi-Potensi itu juga dapat
dikembangkan secara lebih terarah dan berkembang dengan program-program yang disajikan/yang
ada. Pemberdayaan Komunitas UMKM Global Prima Mart juga bisa dengan cara bekerjasama
dengan pihak eksternal lainnya dalam hal penyediaan snack, nasibox, bazar atau tumpengan untuk
berbagai acara.

Adapun visi dari komunitas UMKM Prima Global Mart ialah menjadi partner strategis dalam
menumbuh kembangkan UMKM dilingkungan Perumahan Prima Harapan Regency yang berdaya
saing. Sedangkan misinya ialah menjadi wadah sosialisasi, komunikasi, dan berbagi ilmu antara
para pelaku UMKM dilingkungan Perumahan Prima Harapan Regency, menjembatani pelaku
UMKM di Perumahan Prima Harapan Regency dengan pihak pemerintah dan swasta, membawa
UMKM dilingkungan Perumahan Prima Harapan Regency kepasar digital dan melek teknologi,
membuka dan memperluas jaringan para pelaku UMKM, menumbuh kembangkan pelaku usaha
baru yang berdaya saing, meningkatkan kualitas pelaku UMKM melalui program pelatihan,
pembinaan, dan pendampingan.

Kegiatan-kegiatan yang dilakukan oleh komunitas UMKM Prima Global Mart Bekasi antara

lain:

1. Terbentuknya Pasar Online berbasis WAG dan Medsos. Sampai saat ini anggota Pasar
UMKM Prima Global Mart beranggota 257 orang, diantaranya 20% Penjualan aktif dan
80% pembeli, dan menurut survei yang dilakukan oleh pengurus komunitas, sejak
dibentuknya Pasar Online UMKM terjadi peningkatan rata-rata lebih dari 50% omset
penjualan. Berikut adalah marketplace komunitas UMKM Prima Global Mart
https://linktr.ee/prima_global _mart. Terlampir Kegiatan Komunitas UMKM, yang

sebagian sudah di publikasikan di instagram RW.09
https://www.instagram.com/phr.rw09/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D

2. Penguatan Kapasitas untuk Anggota UMKM. Hal ini dilakukan dengan melakukan
beberapa kerjasama dengan Stakeholder yang terkait. Sebanyak 38 orang diantaranya

sudah menikmati pelatihan untuk pengembangan SDM para anggota komunitas.


https://linktr.ee/prima_global_mart
https://www.instagram.com/phr.rw09/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D

2. Peta Lokasi Mitra

Komunitas Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) Prima Global Mart Bekasi
berlokasi di JI Prima Harapan Regency Blok C8 No 5 Harapan Baru, Bekasi, Jawa Barat. Jarak
antara Universitas Bina Sarana Informatika Gedung Rektorat Kramat 98 dengan Usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) Prima Global Mart Bekasi.
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Gambar 1. Peta Lokasi Mitra UMKM Prima Global Mart

Mitra pengabdian masyarakat kali ini adalah Komunitas Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) Prima Global Mart Bekasi berlokasi di JI Prima Harapan Regency Blok C8 No 5
Harapan Baru, Bekasi, Jawa Barat dengan jarak antara mitra pengabdian masyarakat dengan
Universitas Bina Sarana Infomatika Gedung Rektorat Kramat 98 ialah 32,1 km

3. Permasalahan Mitra
Mengacu kepada butir analisis situasi, maka permasalahan yang saat ini dihadapi oleh

UMKM Prima Global Mart Bekasi sebagai berikut:

a. Pelaku bisnis UMKM memiliki keterbatasan pengetahuan dan kemampuan dalam

membangun strategi branding produk dalam menjalankan bisnis.



Bagi pelaku bisnis dalam menjalankan bisnisnya saat ini  dituntut untuk mengenal
kepribadian konsumen potensialnya demi mengetahui perilaku mereka dan pada akhirnya
mendapatkan keuntungan dan memenangkan kompetisi di pasar. Kotler dan Keller
(2009) menyatakan bahwa para pemasar dituntut untuk mengetahui perilaku konsumennya.
Salah satu faktor penentu perilaku konsumen yaitu faktor pribadi, yang mencakup usia dan
siklus hidup,pekerjaan dan lingkungan ekonomi, kepribadian dan konsep diri, juga gaya
hidup dan nilai. Hal ini berguna dalam membangun branding. Menurut Kotler
(2011), branding merupakan nama, istilah, tanda, simbol, rancangan atau kombinasi dari
semuanya yang dimaksudkan untuk mengidentifikasi barang atau jasa atau kelompok penjual
dengan untuk membedakannya dari barang atau jasa pesaing.. Kecanggihan teknologi
informasi dan komunikasi yang mampu mengha- dirkan kemudahan dan kecepatan akses
informasi berkontribusi pada semakin sulitnya memuaskan konsumen masa kini (Wardana,
2011) Secara sederhana, dimana yang menjadikan fokus subjek utamanya adalah makanan
dan minuman. Komunitas UMKM Prima Global Mart mayoritas adalah kaum wanita/ibu
rumah tangga yang memiliki keterbatasan mengenai branding melalui. Oleh karena itulah
dibutuhkannya pemahaman mengenai branding guna meningkatkan kemampuan UMKM
Prima Global Mart Bekasi.

Keterbatasan pemahaman untuk melakukan dan membuat branding produk melalui aplikasi
yang tersedia seperti aplikasi canva

Segmentasi Pasar adalah konsep yang sangat penting, dalam kegiatan bisnis segmentasi pasar
digunakan untuk memilih pasar sasaran, mencari peluang, merumuskan pesan-pesan
komunikasi, melayani lebih baik, menganalisis perilaku konsumen, mendesain produk dan
lain sebagainya (Rhenald Kasali PG, 2002). Dalam pembentukan branding para pelaku bisnis
harus memahami mengenai segmentasi pasar terlebih dahulu sehingga dapat membidik
konsumennya dengan tepat. Dengan adanya branding maka akan tercipta suatu brand loyalti
dan yang berdampak pada peningkatan penjualan. Loyalitas muncul sebagai akibat dari
kepuasan pelanggan, jika pelanggan puas dengan fungsi merek maka mereka menunjukkan
loyalitas terhadap merek dan mereka menjadi tidak sensitif terhadap faktor harga dan mereka
akan menunjukkan minat yang kuat untuk membeli produk dengan biaya berapapun. “Brand
loyalty is in fact attained when the customer’s show repeated purchase behavior towards the
specific brand. Loyalty comes as a result of the customer satisfaction, if customers are

satisfied from the brand functions then they show loyalty towards the brand and they become
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the insensitive of price factor and they will show strong interest to buy the product at any
cost. Brand loyalty helps to maximize the brand equity in the region” (Tarig, 2013). Ada
beberapa perilaku yang berkembang dalam diri konsumen sebagai akibat dari loyalitas merek
yaitu sikap positif terhadap merek, ketidak pekaan terhadap harga merek yang disukai,
perasaan tidak enak, jika merek yang disukai pergi secara tiba-tiba dan rekomendasi kepada
orang lain tentang merek. Pada akhirnya loyalitas merek memiliki pengaruh yang sangat
positif terhadap niat beli yang berarti lebih banyak loyalitas merek maka tinggi. Dalam hal
ini Pemahaman masih sangat minim dimiliki oleh para anggota UMKM. Hal inilah yang
menjadi permasalahan, dimana dengan adanya pemahaman yang lengkap dan canggih sudah
sewajarnya hasil dari UMKM akan maksimal. Permasalahan yang dihadapi

c. UMKM Prima Global Mart Bekasi adalah belum memiliki pemahaman yang baik dan
bahkan lengkap cara membuat dan melakukan branding produk..

Il. METODE PELAKSANAAN

Metodologi pelaksanaan kegiatan pengabdian adalah sebagai berikut:

Gambar 2. Tahap Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian

1. Tahap Persiapan

a. Pembentukan Tim

Merupakan tahap pembentukan tim yang terlibat pada kegiatan pengabdian masyarakat
yang terdiri terdiri dari 4 orang dosen prodi manajemen dan dan 3 orang mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Bina Sarana Informatika

b.. Analisis Kebutuhan

Merupakan tahap analisis kebutuhan dimana tim mengadakan survey dan diskusi dengan
mitra komunitas UMKM Prima Global Mart yang diwakili oleh ketua dan pengurua bertujuan
untuk menggali kebutuhan dan permasalahan yang dihadapi Mitra, terutama pada kegiatan yang
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berhubungan dengan usaha untuk meningkatkan bisnis pada komunitas UMKM Prima Global Mart

c. Solusi Permasalahan

Setelah melakukan analisis kebutuhan bagi Mitra maka dapat diketahui kebutuhan Mitra
selanjutnya merumuskan solusi permasalahan yang dihadapi Mitra. Hasil dari diskusi antara tim
dan pengurus komunitas UMKM Prima Global diperoleh kesepakatan untuk diadakan diperoleh
kesepakatan untuk perlunya sosialisasi dan pelatihan strategi branding untuk memudahkan dan
meningkatkan usaha UMKM dan menentukan jadwal pelaksanaan pengabdian ini.

Selanjutnya pada tahapan persiapan tim mempersiapkan segala kebutuhan kegiatan
pengabdian masyarakat agar berjalan baik dan lancar. Tim mempersiapkan modul sosialisasi |,
modul pelatihan, pembuatan kuisioner dan persiapan-persiapan teknis lainnya
2. Tahap Pelaksanaan

Tahapan pelaksanaan kegiatan adalah merupakan tahapan utama dari seluruh kegiatan
pengabdian masyarakat. Kegiatan berlangsung secara tatap muka (off line ) dengan tetap
menerapkan protokol kesehatan sesuai standar yang berlaku. Dalam tahap ini kami menyusun
agenda acara yang disusun sebagai acara kegiatan pengabdian secara keseluruhan. Pelaksanaan
Kegiatan pengabdian masyarakat ini akan dilaksanakan pada :

Hari/Tanggal : Sabtu /24 Sepetember 2022
Waktu :09.00 - 16.30 WIB
Tempat : Aula Universitas Bina Sarana Informatika
JI. Kaliabang No.8, Perwira, Kec. Bekasi Utara, Kota Bks, Jawa Barat 17122

. Adapun susunan dan tugas dari panitia pengabdian masyarakat sebagai berikut:

Peran Jabatan Nama Tugas

Ketua Dosen Rohani Lestari Napitupulu, M.B.A | 1. Membuat proposal
pengabdian masyarakat

2. Membuat rancangan anggaran
pengabdian

3. Mencari mitra pengabdian

4. Membuat laporan Pengabdian

Koordinator | Dosen Dr. Suhardoyo, S.E, M.M 1. Membuat luaran penelitian

Tutor press release

2. Melakukan koordinasi dengan
mitra abdimas

Anggotal | Dosen Roydawaty Bunga Sihol, M.M 1. Melakukan koordinasi dengan
mitra abdimas

2. Membuat daftar absensi
peserta dan panitia
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Anggota2 | Dosen Zahra, S.pd.M.M 1. Membuat modul pelatihan
2. Memberikan materi pelatihan
Anggota 3 | Mahasiswa | Mohammad Albi Baihaqi 1. Membuat dokumentasi

pengabdian
2. Pendampingan pelatihan
pembuatan branding produk

Anggota4 | Mahasiswa | Ananda Rizki Agung Wicaksono |1. Menyebarkan kuesioner
pengabdian kepada peserta

2. Pendampingan pelatihan
pembuatan branding produk

Anggota5 | Mahasiswa | Dzal Al Giffary Harun 1. Menyebarkan kuesioner
pengabdian kepada peserta

2. Pendampingan pelatihan
pembuatan branding produk

3. Tahap Evaluasi

Tahapan ini adalah tahapan terakhir dari kegiatan pengabdian masyarakat adalah proses
evaluasi kegiatan yang dilakukan dengan cara membagikan Kkuisioner kepada para peserta
kegiatan, untuk melihat respons terkait kegiatan yang telah dilaksankan. Apakah berjalan dengan

baik ataupun adanya hal-hal yang mungkin bisa ditingkatkan dalam pengadaan kegiatan serupa.

I11. LUARAN YANG DICAPAI (OUTPUT)
Luaran dari kegiatan pengabdian masyarakat, tertera pada tabel berikut :

No Jenis Indikator Status Capaian

Luaran | Capaian

1. Publikasi | Nasional | Link Jurnal :

Artikel https://journal.amikveteran.ac.id/index.php/jpkmi/article/view/580
Jurnal Pada Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat Indonesia (JPKMI)
dimedia Vol. 2, No. 3, Desember2022, Hal. 277-288
massa e-ISSN:2809-9311p-ISSN: 2809-9338
cetak atau
elektronik

2. | Artikel di Media | https://news.bsi.ac.id/amp/2022/11/04/dosen-universitas-bsi-

media Lokal memberikan-pelatihan-strategi-branding-digital-marketing-pada-

masa umkm/
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https://journal.amikveteran.ac.id/index.php/jpkmi/article/view/580
https://news.bsi.ac.id/amp/2022/11/04/dosen-universitas-bsi-memberikan-pelatihan-strategi-branding-digital-marketing-pada-umkm/
https://news.bsi.ac.id/amp/2022/11/04/dosen-universitas-bsi-memberikan-pelatihan-strategi-branding-digital-marketing-pada-umkm/
https://news.bsi.ac.id/amp/2022/11/04/dosen-universitas-bsi-memberikan-pelatihan-strategi-branding-digital-marketing-pada-umkm/

cetak atau

elektronik

IV. MANFAAT YANG DIPEROLEH (OUTCOME)

Manfaat yag dicapai dari kegiatan pengabdian adalah:

1. Pelaku bisnis UMKM bertambah dan menyadari pentingnya pengetahuan dan
kemampuan dalam membangun strategi branding produk dalam menjalankan bisnis.

2. Meningkatnya pemahaman pelaku bisnis UMKM untuk melakukan dan membuat

branding produkdapat melalui aplikasi yang tersedia melalui aplikasi canva

3. Memahami secara lebih baik pengetahuan yang berhubungan dengan fungsi branding
untuk menunjang peningkatan pendapatan bisnis yang dijalani.

Adapun Kontribusi Mitra terhadap Pengabdian Masyarakat sebagai berikut:

1. Mitra pengabdian membantu menyediakan sarana penunjang dengan
memperbanyak modul/ materi PM yang harus dibagikan kepada peserta

2. Mitra pengabdian membantu membuat undangan dan menkoordinir peserta untuk
mengikuti kegiatan pengabdian masyarakat di komunitas UMKM Prima Global
(sebagai peserta ) .

3. Mitra Pengabdian memberikan menyiapkan konsumsi dan snak yang di produksi
oleh anggota komunitas
Dampak Ekonomi dan Sosial berupa peningkatan pada mitra kalau dilihat secara
Perubahan sosial ekonomi masyarakat tidak tampak drastis, namun sudah ada perubahan yang
signifikan (P<0,05) pada keberdayaan mitra terutama dari aspek pengetahuan, ketrampilan dan

manajemen seperti Nampak pada tabel 1 Gambar 4 di bawah ini

Tabel 1. Hasil uji t-test peningkatan kemampuan mitra sebelum PM dan sesudah
kegiatan PM

Paired Samples Test

Paired Differences

Std. 95% Conf. Interval of

Std. Error the Difference Sig. (2-
Mean | Deviation | Mean Lower Upper t df | tailed)
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Pair 1

Pair 2

Pair 3

Pengetahuan Sebelum PM -
Pengetahuansetelah PM
Ketrampilan Sebelum PM -
Ketrampilansetelah PM

Pengetahuan manajemen
Sebelum PM-

Pengetahuan manajemen
Setelah PM

-12.00 4.050( 1.653
-1.667 1.367 .558
-1.000 .894 .365

-16.25 -7.750 -7.258

-3.10 -233| -2.988

-1.939 -061| -2.739

5 .001
5 .031
5 .041

Berdasarkan tabel 1 bahwa hasil analisis pengabdi, semua parameter baik baik aspek

pengetahuan, ketrampilan maupun

(P<0,05).

100 NN%

N NNo%
Pretect

™ Pangetahiian

Pnctect

= Ketramnilan

N NN%
AN NN%
40 NN%
20 NN% I
I

Peninckatan

Meneiemen

Gambar 3. Peningkatan Kemampuan Mitra

V. REALISASI BIAYA

manajemen mengalami peningkatan yang signifikan

Kegiatan PM ini berhasil dilaksanakan dengan baik dan dapat meningkatkan kemampuan
mitra untuk penguasaan untuk pengetahuan 40%, ketrampilan 8,33% dan manajemen 5%

Realisasi biaya yang dikeluarkan dalam kegiatan pengabdian masyarakat adalah sebagai

berikut :
HONOR
No Item Honor Kegiatan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp)
1 Tutor Kegiatan 1 orang 300.000 300.000
Total Honor 300.000
BELANJA BAHAN
No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) \ Total (Rp)
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1 Kertas A4 1 Rim 70.000 70.000
2 Pulpen 2 Lusin 50.000 100.000
3 Paper bag 2 Lusin 240.000 480.000
4 Print modul 30 Paket 25.000 750.000
Total Belanja Bahan 1.400.000
BELANJA BARANG OPERASIONAL
No Item Bahan VVolume Satuan Honor (Rp) Total (Rp)
1 Snack 30 Paket 10.000 300.000
Total Belanja Barang Operasional 300.000
BELANJA BARANG NON OPERASIONAL
No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp)
1 Plakat 1 Buah 500.000 500.000
2 Souvenir 30 Paket 30.000 900.000
3 Pulsa 7 Paket 52.000 364.000
Total Belanja Barang Non Operasional 1.764.000
BIAYA PERJALANAN
No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp)
1 Bensin untuk observasi 2 Liter 12.000 24.000
Total Biaya Perjalanan 24.000
Total Keseluruhan 3.788.000

VI. KESIMPULAN DAN

5.1. Kesimpulan

SARAN

Dari rangkaian pengabdian yang telah diberikan, dapat disimpulkan bahwa:

a.

Berdasarkan hasil kegiatan yang telah dilakukan tentang penguatan produk Usaha Mikro
Kecil dam Menengah dapat membantu proses pelaku usaha dalam meningkatkan eksistensi
UMKM Prima Global Mart yang awalnya tidak memiliki pengetahuan tentang strategi
branding yang sangat penting dalam memperkenalkan sekaligus mempromosikan produk-
produk kepada masyarakat dan calon konsumen.

Kegiatan pengabdian masyarakat ini dapat membantu UMKM Prima Global Marta dalam
membuat branding produk dengan untuk tujuan mengembangkan dan mempromosikan
produk serta membangun brand awarenenss masyarakat terhadap produk. Sehingga
masyarakat dan calon konsumen lebih kenal dan sadar akan brand yang merupakan hasil
produksi dari UMKM Prima Global Mart dibandingkan dengan pelaku bisnis lain.

Kegiatan PM ini berhasil dilaksanakan dengan baik dan dapat meningkatkan keberdayaan

masyarakat untuk pengetahuan 40%, ketrampilan 8,33% dan manajemen 5%.
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5.2. Saran

Berdasar hasil kegiatan pengabdian masyarakat ini disarankan untuk kegiatan pengaddian
berikutnya untuk dilaksanakan dengan melaksanakan kegiatan pendampingan usaha untuk
menggunakan plafon e-commerce sebagai sarana promosi usaha lebih lanjut dalam meningkatkan
ketahanan dan pemberdayaan UMKM dalam menunjang pencapaian UMKM naik kelas dalam

perokonomian nasional
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Lampiran A. Absen Panitia
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Lampiran B. Absen Peserta
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Lampiran C. Surat Keterangan Mitra/Instansi

/7 "N\ Komunitas UMKM Prima Global Mart

, ;
( : ﬂ"ﬂ,,‘,’-l.“b") RW 09 Prima Harapan Regency Kelurahan Harapan Baru Kecamatan

‘ a.."‘:.'.'.'.‘.‘.“:':../. Bekasi Utnr.a Kota Bekasi
N
SURAT KETERANGAN
Nomes.. 004 PGMIX2022

Yang bartanda tangan di bawsh ini Ketea Komunitas UMEM Prima Global Mart RW 02
Prima Harapan Ragency Kelurshan Harspan Baru, Kacamatan Bekasi Utara Kota Bekasi
Jawa Barat derzan ini mensranghan bahwa

Nama Lembagza : Universitas Bina Sarana Informatiks

Alamat - J1. Kramat RayaNo, 98, Senen JakartaPusat 10450

Telzh melakzanakan kezistan Pengabdian Masvarskat berups : Pelatihan Steatssy Branding
di Era Digital pada UMEM Prima Global Mart RW 09 Kelurahan Harapan Barn Kacamatan
Bakasi Utara Kota Bakasi,

Kagistan terssbut dilaksanakan pada tangzal 24 September 2022 dangan lokasi di Kampus
Univarsitas Bina Sarana Infotmatika J1. Raya Kalishang No § Kelurshan Parwira Kacamatan
Bekasi Utara Kota Bekasi - Jawa Barat dengzan susunan panitia sebazai baghun:

Panangzuns lawab . Dr. Mochamad Wahyudi, MM, M.Kom, M.Pd
Katus Palakeans . Rokani Lastari Napitupulu, MLE.A
Tutor : Dr. Subsrdoye, SE. MM
Anzeots : Roydawaty Bunga Sibol, M.M
Zahea S.Pd., MM
Mokammad Albi Baihagi Mahasizws]
Ananda Rizki Azunz Wicaksono Mahasizws]
Dzar Al Giffary Hanum Pahatizms]
Demikizan surst keterangan ini dibuat azar dapat dipargunskan ssbazaimana mastinya
Bakasi, 26 Septsmber 2022
Komunitas UMEM Prima Global Mart
Estua
S
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Lampiran D. Luaran PM

1.Artikel llmiah (Jurnal)

IR ESED
TE
EM;. -
e ; dan Pelat i S g

IMEM e Gl M st k. s e Sl pengmcs s Spid 1y

=i S ey popts

FUE e o Lok Soeema ie—— Tl L% T et NI S TR

SAS T RAEL

== DEN == = = Do =a = S ws
=3 . 2om ot e
= SN n =T = 5 = oo s Tl
=Nt == e Em i Easr s =n =S

o bn— e

PRy AP ———

oy prba dn agins pus s gl ey Seile Ded B sbgs Ses g

(>

-
5 g Fand b ey

s UMEN s
Jo——

e s sy et e waid ay Smhs O Em mEAm Coues rmivg il
=paous mepsa s

p——— — by == -
emix e wmd mm = e g S emar bwa cmmee
RSV, — .
L e e e

AT

Prom Gkl Mire DM 5 s i g B e w3 of Sl Sctigy oo St of

ity & iy s ey ¢ ey raer b s MDE

== 23— -F - - W335 %8 = -1 & 3
=m=7 o= Sy OGN S tee Sx A ==y SEEmE
=

i My T3 3= M TN i s g

Y o Rt s Ser sus e W % ] Dot 20T S IO

Toeein MV fix mesis ook i s S=ie 62
o e el wr S Souier watd TR E=
ik D s w e e e s jeRreie simier i
- Smx i ek e
ooy e s I Err e ol
Soms =S =muie oer o =des S e s
e i v St st menh vany sy o it o ik

=i o tn s ek mee Eow Sal EIm XD

S —Ex 3 3 — 3 — 33 3

% — - P S8 - 37 - LR - St

-3 —F % -3 -3 -3 — % % 3
= == DMEW an —— —mag -3

- % -3 33 % _—F £ -F — 33

=iomeoe=mTes Sea Sl i

B ———3-_F - 33— 3 - 7F -3

ot 2k bk S e it e gl prodect Snandvg, ey o bt o ol

e g efentbne & wf & S ded vt f e ae B we kol gty

e sl = ey # e of S

ey iy g s malle T St e Tl o T e - e

s for B e 2 3 e e vy S Ay Yy prneding s e g

P T P P P apr—————
J———

Satte e (MO hees

ARt e e 2 e e A mncm! ovoves /T s £ m

-

I Mg TVEN o== So o s e oo emiwr T
3 —=3-—S —F]
3 Mewsoie f= ey N ookt ooes === E=mme
Exi oo I
St DN ot Socis ol e 68 et = T ES

DN =n o ws =S o DEN = =h == & =i
Ity == s &» s = S = &

0= madr i whady s e
e =emis oo m Do
i = — (G & ey 20 =

o oRis (aSis ) >k oo e e ol 30

-3 % -3 -3 _F-§ -5 -3-35..% -
= Erer e (=tas Bawee & Frmaen YT ESomwooed
=i mdk S o oo 2005 doee e Sike =i
=—emesmxesr sk o amie Gem flar L
<3 8- -2 "3 _ - % 8§ -5 -3 ' § -3 3
= ==penie il s ek & el S ox Somie s
s
mid e m i e S meenis Db oD o
==psbekr ol b beore Dieoir o mo == AN =S
IS BT rEIDoI L 0 ED IED T i@ o Tm
ik 5 o i Seisiko fue bsibioiey on s yeeni i
EmcwrEg s e mE MV edmamg

T s S s . e — .-

mgtte mwase Lot stepey mm ey st of v | S5= ey
emtgle  peid ledee sns sade pag Sl Dl e @ e

- - dee venn
e e Suards sss ] wpe i D pase X5
luw . baawe

e
amaa —— e
518 iz e
asce -
ERON  Tooee
UBEE ey

1 Segtwe

PR e b s S — T L —

A R M G W SO LaRia e Gad WO Dk
nee
Timgag b 8 em e nede W el T e ey
ki e sadll balte soumsey y pe! e o e aleny
PRI 10wty Sl D A s RS A eaTepe
g v g o e s VIV 0N 0 e e egn
e g s el
L e e B i N T
(s JRL Weanw Tatn bamaiis eaeam s W 09
snuay (6 dheed Qeushen wge MgR e pageidn e
M Lot Lo ) lonma 11
lage e ometen B Y P sl W R e
o e 0 eAdR orte ey bemn YN Pay e
M i wod  pephls onts Megn sl it ey
e e I R e T
N wra by
Bt (MEV o Ghtd Mr sepde bemamn sy Seduley
I, BT M T AR e say e ) NN K e
P Pows Bnopn Dapec Cagu s AB R (ereir e W ik

THCE b s mee WU & ORI WA
e ¢TI TSI TI LTI MCI T SECTRL LIIDE amS =
B S e e
S EGE W WS ST DU W EEOS W Sges o
e T

AT MTABARLLSY O AT
TR aGTOR SUEAI IaSas meS ED Le== M

e e TS G Saa s LesEa dena . e
LD e T e RS s W
TeEaE eI S wEe - e 1 wres3 i Tess
B s bvmes U Laswg S0l Bew v L bas e Bes

PR g g A mepwiel b esade e (VD b
e i i I IR TR
S e b kg g 0 e et
W pgan b S P (e Mo saiegpe 4 mgpe O
. A BRSR e b0 S by b M b
L T e R W e e A e g

L T T
PO T et e e MM P Gel W e (M
) T AL S fe W AT e
LN S g i e B e i e b
P P PR W e W

P e

- ———— W — -

L ST

T ——— ————
|
o+ ——

T las s - e S
e e
A B s e e B EaRe W W e

e ——
e e e e e et o e —
e

.

—————— - — ——
- P
- e s A R e e bwa =
ass me cwass 4w e w e g e
B e )
-

——e . Sem e wn & e me e g

s k) o i -
L L o L o L STy 1Y
-k saes

e e —

22

o - —




e e | et S o —— .

Ch— h&ﬁ—

1oy oy

e R R
M S g b e e S ey
D e e I e R e
L i R e e
- g A Tk g e e ews bepen e e e p—
A U A pERE Y e e et Jh b L e
S AR LS S W Wl —— e A— —
W N W S e sty | W e e . —
Tt W g g g - . ———
b ey St IS Lame e et W . sory et
- b e L bem e . e e
Mo et e e e e Gh S B oy b —
B0 D e et A e e e —
L R— g - o — ] Aowe S—— -
B e e R L T L )
e g MBS ks w hepme @ W NS S e Mg
Tt e w1 NS - — g .y -
W . — v T St ot Swe | Ny wh oo
B SR
Ty ——
| e e s G mee M vt wwe LAy
R e L T e e B
COEgs riw s Tt NIN b e b reme rOeT (e rmgpeee
R e T S ]

———— e e e

B L ——— T

B na W M sl L Sl teg Sade el e
P IRR S Be tt Gan lesap bt e MR P G0 W @
IR e e 6 e A A . e
D e e L e T
B i T T
A L Bl R mie - b et

e e Lall GE Ey Dele cm el Ly leme See
W S e i e e e M ——
e T R i R
il et e —dai b ——

—

D T L e

e il i T R R S
N Lol B Ve e et B Ml B M8 sl eles
W MLV P U M TRy e 58 SERGA pegeeta ey
B e e s R b L T
e TP S

L e e )
B e L T T e e Oy
i T R
et o MV A (A W Wi e S e o

e g com o e e L — -

W S S e s D .
SR e e e (N SRS W e ] A s
L R e I
S S Wy . ——, -

- u.n-:-_-.:z—-.‘uu-

e e A g b e e e
R e e e e I
W U B v e M e ey e ey
P Ry b Sade b s VLN g S g ———
i i e S DI SR s DO T
A wahl —— g Ay . -

PHLT IV T3 CI OTE WIS mRE HET EmITTIR
i SRS SRR S U W M T i WS R
= tEIaTE beeme 0 eTw3 IV am me—w ow T
MY e e et —

LOaras TS

Lo seprene ®2n vat Jow agmw e e e mewer 78
lovwwe foe wun zSwmmr sy mgw @1 wgpe e LY frzy
Swn NP W Y TR WD R IR M R (R
s T W —— . —
AL e el

arie AL

D e e R
8 Bt fae M e A @ iy -

Bas stewa e o MK bm s Lo tm
L]

Botes § L OO0 mep besus OMDN 3 Tagt Tums e O e
M . » b
M S gty Sy T L N

e e b B A O G Leede e S S|
T S Bt I My e S P M

Bt 7w 3 A Ston | (ML) Mg 4 £ eyt D Dot B
Dws e 7 et bt e

fam N demm 800 T D Paged Sead ey Du Bt e Tetei
B Lown it o narirwn Lomomms 30 ot oms & Mot (e 11
Campte Y wn == S Lw Svoree I S BMT 0

St W OT1 Rewiny et Nt Dte M Gt Mempe Damge
B s 1

S VR e D O T ey & A Mk s
Sl sopn MGV Desiane bowd 4G, W37

e | D G W& Teawn ] 0P it cesage a9

Bukti publikasi artikel ilmiah URL:
https://journal.amikveteran.ac.id/index.php/jpkmi/article/view/580

W S S o ——— | — 1 -

e N On e f— ) .o
L . et ——p—— ) ——iy W -
PED | mEIPERe W WY M 9 Sy bl & et wed by
D e T R e )
P A e T B e b w8 ey -
e T
O e e A - ol Lmemes WS s b A
S By S8 Ml WPe TR g AL e S e
SRR S e i e W e ek e e =
b e W b a A bt DX b o S —
B ey L g Madhe S rmdea demmiae e Y2 E
WA B R AP e e M e M e e
. —— - -

e Mehe e cme g

Towm Fromee

MO R e e R e s -
s i R B T
S ey h— -
PR SR e e e e e
B il s T e i I e ol
e e e B mwn bead P e Amee e

- R pe——

[P D ———

B e )

Sitvs She L fepm L2 Cmtees & (003 Meshes Melt S
S Wermpny Dentcn Nace Sun sl Aets ded DU | R
Yoz P Arw Bus Pgue S 48

Toan b 5 0Ne D 7 U8 Sesep Swmty Seer Sestege S Vel
U okl B 0 Tt o g | et D
*

Pada Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat Indonesia (JPKMI, terbit VVol. 2, No. 3,
Desember2022, Hal. 277-288e-1SSN:2809-9311p-ISSN: 2809-9338

23


https://journal.amikveteran.ac.id/index.php/jpkmi/article/view/580

2. File Press Releas
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3. KEGIATAN PENDAMPINGAN LATIHAN MATERI PEMBUATAN BRANDING PRODUK
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