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RINGKASAN 

 

Perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat di kalangan masyarakat sangatlah 

membantu, salah satunya pada penggunaan internet dalam suatu instansi. Kegiatan pengabdian 

masyarakat ini bertujuan mengenalkan teknologi internet untuk digital marketing yang 

nantinya akan membantu pengurus dan staf pengajar pada TPQ UPEKA VI Jakarta, salah 

satunya dapat mempermudah dalam memberikan informasi kepada masyarakat khususnya 

yang terkait dengan kegiatan belajar mengajar. Untuk dapat meningkatkan kemampuan para 

pengurus dan staf pengajar pada TPQ UPEKA VI Jakarta dalam pemanfaatan internet maka 

diperlukan pelatihan yang intensif. Pelatihan dilakukan di TPQ UPEKA VI Jakarta. Dari hasil 

pelatihan dilakukan evaluasi untuk mengukur tingkat keberhasilan metode pelatihan yang 

digunakan. Metode yang dilakukan pada kegiatan ini berupa workshop dengan datang langsung 

ke TPQ UPEKA VI Jakarta yang terletak di Jl. Sungai Bambu II B No. 24 RT. 006 RW. 008, 

Tanjung Priok, Jakarta Utara. Dari kegiatan ini diharapkan luaran yang akan dicapai adalah 

publikasi melalui media Online dalam bentuk press release. 



I. PENDAHULUAN 

 

Pengabdian masyarakat adalah suatu kegiatan yang bertujuan membantu masyarakat tertentu 

dalam beberapa ativitas tanpa mengharapkan imbalan dalam bentuk apapun. Secara umum pengabdian 

masyarakat ini dirancang oleh berbagai perguruan tinggi demi melaksanakan Tri Dharma Perguruan 

Tinggi. Potensi yang dimiliki oleh Dosen-dosen Universitas Bina Sarana Informatika yang didukung 

oleh teknologi informasi yang berkembang dapat menjadikan pengabdian masyarakat sangat bermanfaat 

dan dibutuhkkan oleh masyarakat. 

Di era saat ini untuk mendapatkan sebuah berita sangatlah mudah. Media digital memberi 

kemudahan kepada setiap pemakainya untuk saling menyebarkan berita. Sumber berita dapat diperoleh 

darimana saja (Wati & Sari, 2021). Di era modern, semua organisasi baik formal maupun nonformal 

memperoleh kemudahan sekaligus tantangan dalam menjalankan visi dan misinya agar relevan dengan 

perkembangan teknologi dan informasi (IT) (Prasetiyo & Gunarsi, 2019). 

Perkembangan teknologi informasi telah mengubah paradigma dalam  mendapatkan informasi dan 

berkomunikasi, yang tidak lagi dibatasi oleh dimensi ruang dan waktu. Teknologi informasi adalah studi 

penggunaan peralatan elektronika, terutama komputer, untuk menyimpan, menganalisis, dan 

mendistribusikan informasi apa saja, termasuk kata-kata, bilangan, dan gambar (Kadir & Triwahyuni, 

2013). Perangkat teknologi informasi dan komunikasi merupakan salah satu faktor kunci untuk mengejar 

ketertinggalan SDM Indonesia dari bangsa-bangsa lain (Ardoni, 2006) . Program-program pendidikan 

dan latihan secara formal maupun non formal yang memberikan bekal ketrampilan dan kemampuan 

dalam menggunakan dan memanfaatkan perangkat teknologi informasi dan komunikasi menjadi prioritas 

kebutuhan (Rizki, 2014). Pelatihan dalam Strategi Efektif dalam Menguasai Digital Marketing Pada 

Pengurus dan Staf Pengajar TPQ UPEKA VI Jakarta diharapkan dapat bermanfaat untuk pengembangan 

ilmu pengetahuan utnuk para pengajar dan selanjutnya bisa dimanfaatkan dalam memberikan informasi 

mengenai kegiatan belajar mengajar. 

 

1. Analisis Situasi 

Pelatihan dalam bentuk kegiatan pengabdian masyarakat akan dilakukan pada TPQ UPEKA VI 

Jakarta. Mitra Pengabdian Masyarakat kali ini melibatkan pengurus dan staf pengajar TPQ UPEKA VI 

Jakarta yang terletak di Jl. Sungai Bambu II B No. 24 RT. 006 RW. 008, Tanjung Priok, Jakarta Utara  

  

 
 

Gambar 1. Lokasi TPQ UPEKA VI Jakarta (Tempat Pengabdian Masyarakat dan 

Kegiatannya) 

 



Pembelajaran untuk para pengurus dan staf pengajar TPQ UPEKA VI Jakarta dilakukan dengan 

interaksi secara langsung sehingga memudahkan dalam penyampaian materi pelatihannya. 

 

2. Peta Lokasi Mitra 

 

Lokasi pelaksanaan pengabdian masyarakat kali ini di Aula TPQ UPEKA VI Jakarta yang terletak 

di Jl. Sungai Bambu II B No. 24 RT. 006 RW. 008, Tanjung Priok, Jakarta Utara yang berjarak kurang 

lebih 9.7 KM dari kampus Universitas Bina Sarana Informatika kampus Kramat 98 (UBSI Kramat 98) 

yang berlokasi Jl. Kramat Raya No.98, RT.2/RW.9, Kwitang, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusat, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 10450. 

 

 

 

Gambar 2. Peta Jarak Lokasi Tempat Pengabdian Masyarakat dengan Kampus 

 

3. Permasalahan Mitra 

Mengacu kepada butir Analisis Situasi, uraikan permasalahan prioritas mitra yang mencakup hal-

hal berikut ini. 

a. Permasalahan yang dihadapi mitra adalah kurangnya pemanfaatan internet sebagai tempat 

penyebaran informasi dalam media internet. 

b. Untuk menjadikan pengurus dan staf pengajar TPQ UPEKA VI Jakarta semakin efisien dalam 

pemanfaatan Digital Marketing. 

c. Kesulitan pengurus dan staf pengajar TPQ UPEKA VI Jakarta dalam memberikan informasi. 

 

II. METODE PELAKSANAAN 

Untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi Pengurus dan Staf Pengajar khususnya di TPQ 

UPEKA VI Jakarta diperlukan Pelatihan Strategi Efektif dalam Menguasai Digital Marketing Pada 

Pengurus dan Staf Pengajar TPQ UPEKA VI Jakarta. Metode pelaksanaan untuk mengatasi 

permasalahan sesuai tahapan berikut. 

1. Pelatihan akan dilaksanakan dengan diawali dengan pembukaan dan penyampaian materi 

2. Materi yang disampaikan berisi teori dan praktek 



3. Selanjutnya peserta akan diberikan latihan sesuai dengan materi 

4. Evaluasi dilaksanakan setelah pelatihan dilaksanakan. 

 

Tugas Panitia Pengabdian Masyarakat : 

1. Erma Delima Sikumbang, M.Kom sebagai Ketua Pelaksana, bertugas mengkoordinasikan kegiatan 

pengabdian masyarakat dari kordinasi dengan tempat pengabdian masyarakat, pengajuan proposal, 

pelaksanaan sampai dengan pembuatan laporan 

2. Adi Supriyatna, M.Kom sebagai Ketua Tim Tutor, bertugas mengkoordinasikan pelaksanaan 

pelatihan berupa pembuatan materi pelatihan, penyampaian materi, pembagian tugas tim tutor, 

koordinasi dengan ketua dan tim tutor saat pelaksanaan pelatihan. 

3. Diah Puspitasari, M.Kom sebagai tim tutor yang bertugas mengerjakan dokumentasi, kuesioner 

dan press release.  

4. Irmawati Carolina, S.Si, M.Kom sebagai tim tutor yang bertugas membuat rekap kuesioner, absensi 

peserta dan absensi panitia  

5. Nur Alifiah, Pipit Alpianti dan Dini Nur Lathifah (mahasiswa) sebagai tim tutor untuk mengelola 

presensi kehadiran dan memastikan materi yang disampaikan dapat diterima oleh peserta.                       

                                              

Adapun pelaksanaan Pengabdian Masyarakat ini akan dilaksanakan secara tatap muka pada : 

Hari/ Tanggal/ Jam : Sabtu, 20 Mei 2023 

Objek PM  : Pengurus dan Staf Pengajar TPQ UPEKA VI Jakarta 

Waktu   : 09.00 – 12.00 

Tempat   : Aula TPQ UPEKA VI 

 

III. LUARAN YANG DICAPAI (OUTPUT) 

Jenis luaran yang akan dihasilkan dari solusi tersebut berupa press release, . Kegiatan pengabdian 

masyarakat ketika sudah selesai dilaksanakan memiliki rencana target capaian luaran yang dituangkan 

pada tabel 1. Rencana target capaian luaran. 

 

Tabel 1. Rencana Target Capaian Luaran 

No Jenis Luaran Indikator Capaian 
Status 

Capaian 

1 

Artikel di media masa cetak 

atau elektronik 

Lokal 

https://news.bsi.ac.id/2023/05/22/pelatihan-

strategi-digital-marketing/ 

Ya 

2 Mitra Non Produktif 

Pengetahuannya meningkat Ya 

Keterampilannya meningkat Ya 

Pelayanannya meningkat Ya 

 

 

 

 

https://news.bsi.ac.id/2023/05/22/pelatihan-strategi-digital-marketing/
https://news.bsi.ac.id/2023/05/22/pelatihan-strategi-digital-marketing/


 

IV. MANFAAT YANG DIPEROLEH (OUTCOME) 

Manfaat yang diperoleh peserta dalam hal ini adalah Pengurus dan Staf Pengajar 

khususnya di TPQ UPEKA VI Jakarta yaitu mendapatkan ilmu pengetahuan dan leterampilan 

baru mengenai Digital Merketing yang dapat dimanfaatkan dalam kegiatan operasional sehari-

hari. Manfaat lain yang diperoleh yaitu  para peserta diharapkan mampu memanfaatkan fitur-

fitur yang dapat digunakan dalam Digital Marketing. 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini tidak terlepas dari kontribusi 

yang diberikan oleh mitra, dalam pelaksanaannya mitra memberikan kontribusi yaitu 

penyediaan peserta pelatihan, ruangan tempat pelatihan, LCD Proyektor, sound system, 

konsumsi serta kesediaan waktu untuk diberikan pembelajaran strategi digital marketing. 

Berdasarkan hasil survey yang dilakukan pada saat sebelum dan setelah pelaksanaan 

kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat, terdapat peningkatan pemahaman peserta terkait 

pengetahuan dan keterampilan. Berikut adalah grafik yang menunjukkan adanya peningkatan 

pengetahuan Pengurus dan Staf Pengajar khususnya di TPQ UPEKA VI Jakarta 

              

Gambar 3. Grafik Peningkatan Pemahaman Mitra 

Berdasarkan gambar grafik di atas menunjukan bahwa pemahaman materi pengurus dan staf 

pengajar khususnya di TPQ UPEKA VI Jakarta setelah mengikuti kegiatan pengabdian masyarakat 

meningkat pesat. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

V. REALISASI BIAYA 

Justifikasi realisasi biaya yang disusun secara rinci. 

HONOR 

No Item Honor  Kegiatan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Dokumen dan Laporan       1  Lembar 200000 200.000 

2 Pengeluaran Tidak Terduga  1    200000 200.000 

Total Honor     400.000 

BELANJA BAHAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Kertas A4   2  Lembar  50.000 100.000 

2 ATK      100.000  100.000 

3  Souvenir Peserta  20 Pcs  100.000   2.000.000 

4  Doorprise  4 Pcs  100.000 400.000 

Total Belanja Bahan  2.600.000 

BELANJA BARANG NON OPERASIONAL 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Cetak Spanduk  1  Lembar 100.000  100.000 

2 Cetak Dokumentasi  5  Lembar  20.000 100.000 

Total Belanja Barang Non Operasional     200.000 

BIAYA INTERNET 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Kuota Internet & Zoom  20 GB 50000 1.000.000 

Total Biaya Perjalanan 1.000.000 

Total Keseluruhan 4.200.000 

 

VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Kegiatan pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan dengan pengurus dan staf pengajar 

khususnya di TPQ UPEKA VI Jakarta berjalan dengan lancar dan sesuai dengan yang telah direncanakan 

sebelumnya. Dengan adanya kegiatan pengabdian ini, pengurus dan staf pengajar khususnya di TPQ 

UPEKA VI Jakarta mendapatkan ilmu pengetahuan dalam memanfaatkan teknologi informasi yang 

sudah berkembang saat ini yaitu pengunaan teknologi dalam digital marketing. 

 

Saran yang disampaikan dari kegiatan ini adalah perlu diadakan review materi atau praktek 

terhadap pengurus dan staf pengajar khususnya di TPQ UPEKA VI Jakarta agar peserta mendapatkan 

ilmu lebih dari pemanfaatan teknologi informasi. Selain itu dibutuhkan juga pendalaman materi dari 

kegiatan ini agar peserta dapat mengimplementasikan pemanfaatan terknologi informasi dengan optimal 

dan menyesuaikan dengan kebutuhan pengurus dan staf pengajar khususnya di TPQ UPEKA VI Jakarta.
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LAMPIRAN 

Lampiran A. Absen Panitia  

 
Gambar 4. Absensi Panitia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran B. Absen Peserta 

 

 
 

Gambar 5. Absensi Peserta 



Lampiran C. Surat Keterangan Mitra/Instansi 

 

 
 

Gambar 6. SK Instansi 



Lampiran D. Luaran PM (jurnal yang sudah terbit/press release yang sudah terbit/dll) 

Presrelease: https://news.bsi.ac.id/2023/05/22/pelatihan-strategi-digital-marketing/ 

 

 
Gambar 7. Bukti Presrelease 
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Lampiran E. Dokumentasi Kegiatan Pengabdian Masyarakat  

 

 

 
Gambar 8. Penyampaian Materi Oleh Turor 

 

 
Gambar 9. Peserta Mengikuti Kegiatan 

 

 
Gambar 10. Peserta Mempraktekan Materi 

 



 
Gambar 11. Pemberian Souvenir 

 

 
 

Gambar 12. Foto Bersama Peserta PM  
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