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ABSTRAK 
Indriani (12210790). Perancangan Sistem Informasi Mobile Pendaftaran 

Sertifikat Halal Pada Kantor Urusan Agama. 

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah membawa dampak signifikan 

dalam berbagai sektor, termasuk dalam proses pelayanan publik. Salah satu 

pelayanan yang membutuhkan efisiensi dan transparansi adalah pendaftaran 

sertifikat halal di Kantor Urusan Agama (KUA). Sertifikasi halal merupakan salah 

satu aspek penting dalam memastikan produk yang dikonsumsi oleh masyarakat 

Muslim memenuhi standar syariah. Namun, proses pendaftaran sertifikat halal 

secara konvensional sering kali memakan waktu dan kurang efisien, sehingga 

diperlukan sebuah sistem informasi yang dapat membantu mempercepat proses 

tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sebuah “Sistem Informasi Mobile” yang 

digunakan untuk pendaftaran sertifikat halal di Kantor Urusan Agama. Sistem ini 

dirancang agar dapat diakses oleh masyarakat secara mudah melalui perangkat 

mobile, memungkinkan penggunanya untuk melakukan pendaftaran, melacak status 

pengajuan, dan menerima notifikasi terkait proses sertifikasi secara real-time. 

Metodologi pengembangan sistem yang digunakan adalah “metodologi SDLC” 

(System Development Life Cycle) dengan pendekatan waterfall, yang meliputi 

tahap analisis, desain, implementasi, dan pengujian. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi mobile yang dikembangkan 

mampu meningkatkan efisiensi proses pendaftaran sertifikat halal, mengurangi 

kesalahan input data, serta memberikan kemudahan akses bagi masyarakat. Dengan 

adanya sistem ini, diharapkan pelayanan publik di KUA dapat berjalan lebih 

transparan dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat. 

Kata kunci: Kantor Urusan Agama, Pendaftaran Sertifikat Halal 
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ABSTRACT 
Indriani (12210790). Design of a Mobile Information System for Halal 

Certificate Registration at the Office of Religious Affairs. 

 

The rapid development of information technology has had a significant impact on 

various sectors, including in the public service process. One of the services that 

requires efficiency and transparency is the registration of halal certificates at the 

Office of Religious Affairs (KUA). Halal certification is an important aspect in 

ensuring that products consumed by the Muslim community meet sharia standards. 

However, the conventional halal certificate registration process is often time-

consuming and inefficient, so an information system is needed that can help speed 

up the process. 

This study aims to design a "Mobile Information System" used for halal certificate 

registration at the Office of Religious Affairs. This system is designed to be easily 

accessible to the public via mobile devices, allowing users to register, track 

application status, and receive notifications related to the certification process in 

real time. The system development methodology used is the "SDLC methodology" 

(System Development Life Cycle) with a waterfall approach, which includes the 

stages of analysis, design, implementation, and testing. 

The results of the study show that the mobile information system developed is able to 

increase the efficiency of the halal certificate registration process, reduce data input 

errors, and provide easy access for the public. With this system, it is hoped that public 

services at the KUA can run more transparently and responsively to the needs of the 

community. 

Keywords: Religious Affairs Office, Halal Certificate Registration 
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DAFTAR SIMBOL 

 

A. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

Simbol Fungsi 

 

 

Entias, yaitu kumpulan dari objek yang dapat di definisikan 

secara unik. 

 

 

Relasi, yaitu hubungan yang terjadi antara salah satu atau 

lebih entitas. Jenis hubungan antara lain, one to one, one to 

many dan many to many. 

 

 

Atribut, yaitu karakteristik dari entitas atau relasi yang 

merupakan penjelasan detail tentang entitas. 

 
 

 

Garis, sebagai penghubung antara relasi dengan entitas, relasi 

dan entitas dengan atribut. 

 

B.  Simbol Use Case Diagram 

Simbol Fungsi 

 

 

Actor, menspesifikasikan himpunan peran yang pengguna 

mainkan ketika berinteraksi dengan use case. 

 

 

Use Case, deskripsi dari urutan aksi-aksi yang ditampilkan 

sistem yang menghasilkan suatu hasil yang terukur bagi 

suatu aktor. 

 

 

 

 

Association, apa yang menghubungkan antara objek satu 

dengan objek lainnya. 
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Include, menspesifikasikan bahwa use case sumber secara 

eksplisit. 

 

 

 

 

Extend, menspesifikasikan bahwa use casearget memperluas 

perilaku dari use case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 

 

C. Simbol Activity Diagram 

Simbol Fungsi 

 

 

Activity, memperlihatkan bagaimana masing-masing kelas 

antarmuka saling berinteraksi satu sama lain. 

 

  

Action, state dari sistem yang mencerminkan eksekusi dari 

suatu aksi. 

 

 

Initial Node, bagaimana objek dibentuk atau diawali. 

 

 

Activity Final Node, bagaimana objek dibentuk dan diakhiri. 

 

 

 

Decision, digunakan untuk menggambarkan suatu 

keputusan/tindakan yang harus diambil pada kondisi 

tertentu. 

 

 

Line Connector, digunakan untuk menghubungkan satu 

simbol dengan simbol lainnya. 
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D.  Simbol Sequence Diagram 

Simbol Fungsi 

 

 

Actor, menggambarkan orang yang sedang berinteraksi. 

 

  

Entity Class, menggambarkan hubungan yang akan 

dilakukan. 

 

  

Boundary Class, menggambarkan sebuah gambaran dari 

form. 

 

  

Control Class, menggambarkan penghubung antara bounty 

dengan tabel. 

 

 

A focus of Control & A Life Line. Menggambarkan tempat 

mulai dan berakhirnya massage. 

 

 

 

A massage, menggambarkan pengiriman pesan. 

 

E.  Simbol Class Diagram 

Simbol Fungsi 

 

 

Generalization, hubungan dimana objek anak (descendent) 

berbagi perilaku dan struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor). 

 

 

Nary Association, upaya untuk menghindari asosiasi dengan 

lebih dari 2 objek. 
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Class, himpunan dari objek-objek yang berbagi atribut serta 

operasi yang sama. 

 

 

Collaboration, deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan suatu hasil yang 

terukur bagi suatu actor. 

 

 

 

Realization, operasi yang benar-benar dilakukan oleh 

suatu objek. 

 

 

 

 

Dependency, hubungan dimana perubahan yang terjadi pada 

suatu elemen mandiri (independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya elemen 

tidak mandiri. 

 

 

Association, apa yang menghubungkan antara objek satu 

dengan objek lainnya. 
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