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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan merancang sistem informasi 

pelacakan dokumen di PT. Pupuk Kujang Cikampek. Saat ini, perusahaan tersebut 

menghadapi tantangan dalam mengelola dokumen secara efisien karena sistem manual 

yang digunakan, yang rentan terhadap kesalahan, keterlambatan, dan sulitnya 

menemukan dokumen yang diperlukan. Dengan begitu penulis ingin merancang 

sebuah aplikasi yang berbasis website pelacakan dokumen secara online sehingga data 

yang diterima lebih akurat. Metode yang dipakai dalam merancang aplikasi berbasis 

website ini menggunakan metode pengembangan sistem model prototyping. Sistem 

informasi yang dirancang diharapkan dapat mengatasi permasalahan ini dengan 

menyediakan solusi yang lebih baik dalam manajemen dokumen, mulai dari proses 

pengarsipan, pencarian, hingga pengelolaan dokumen secara keseluruhan. Dengan 

sistem ini, perusahaan diharapkan dapat meningkatkan produktivitas, mengurangi 

biaya operasional, serta meningkatkan layanan kepada pelanggan. Penelitian ini juga 

memberikan kontribusi ilmiah dalam pengembangan teknologi informasi terkait 

manajemen dokumen yang dapat diaplikasikan pada berbagai industri. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pelacakan Dokumen, Manajemen Dokumen, PT. 

Pupuk Kujang Cikampek, Teknologi Informasi 
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ABSTRACT 

This research aims to analyze and design a document tracking information system at 

PT. Cikampek Kujang Fertilizer. Currently, the company faces challenges in 

managing documents efficiently due to the manual system used, which is prone to 

errors, delays, and difficulty finding required documents. In this way, the author wants 

to design an application based on an online document tracking website so that the data 

received is more accurate. The method used in designing this website-based 

application uses the prototyping model system development method. The designed 

information system is expected to be able to overcome this problem by providing better 

solutions in document management, starting from the archiving process, searching, to 

overall document management. With this system, the company is expected to increase 

productivity, reduce operational costs, and improve service to customers. This 

research also provides scientific contributions in the development of information 

technology related to document management which can be applied to various 

industries. 

Keywords: Information Systems, Document Tracking, Document Management, PT. 

Cikampek Kujang Cikampek, Information Technology 
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DAFTAR SIMBOL 

 

Notasi Komponen Keterangan 

 

 

Entity 

(Entitas) 
Merupakan objek dalam dunia 

nyata yang dapat dibedakan dan 
diidentifikasi. 

 

 

Atribut Merupakan informasi yang terkait 

denan suatu entitas atau 

hubungan. Atribut memberikan 

detail tentang entitas atau 

hubungan tersebut. 

 

 

Relasi Menunjukan keterkaitan antara 

dua atau lebih entitas. Hubungan 

tersebut bisa berupa asosiasi 

antara entitas-entitas tersebut 

 

 

Relasi 1 : 1 Relasi yang mengacu pada 

hubungan antara dua entitas 

dimana setiap entitas dalam satu 

sisi relasi memiliki tepat satu 

entitas yang terkait di sisi lainnya, 
atau sebaliknya. 

 

 

 

Relasi 1: N Relasi yang menggambarkan 

hubungan antara dua entitas 

dimana satu entitas memiliki 

banyak entitas terkait dalam 

entitas lain, tetapi entitas lain 

hanya memiliki satu entitas terkait 

dalam entitas pertama. 
 

 

 

Relasi N : 

N 

Relasi ini direpresentasikan 

dengan menggunakan sebuah 

entitas asosiatif atau entitas 

penengah. Entitas asosiasif ini 

menghubungkan dua entitas 

dengan relasi N : N dan memiliki 

atribut-atribut yang berkaitan 

dengan hubungan keduanya 
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