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Abstract: In the current era of globalization, companies that are able to survive in competition 

do not only rely on technology and innovation. But they must also have competent human 

resources. The purpose of this research is to determine the effect of workload and work 

environment on the performance of PT Bumi Tangerang Coklat Utama employees. The 

research method uses descriptive quantitative statistics, data collection by observation, 

questionnaires, interview and documentation. In this research, the population taken using the 

Slovin formula was 60 people in the production section. Data processing techniques use SPSS 

version 21 and Microsoft Excel software. Data analysis techniques were carried out using 

validity tests, reliability tests, classical assumption tests, multiple linear regression analysis 

tests, T tests, F tests, and coefficient of determination tests. The research results show that 

workload partially influences employee performance, with the t-count value being greater than 

the t-table (7,268>2,002), with a significant value (0.000<0.05). work environment has a 

positive and significant effect on employee performance, the t-count is greater than the t-table 

(6,131>2,002), significant (0.000<0.05). Simultaneously there is a positive and significant 

influence between workload and work environment on employee performance, with an R Square 

value of 0.800, employee performance can be explained by workload and work environment 

variables of 80% with very strong criteria. 

Keywords:Workload,Work Environment, Employee Performance 

Abstrak: Di era globalisasi saat ini, perusahaan yang mampu bertahan dalam persaingan tidak 

hanya mengandalkan teknologi dan inovasi saja. Tetapi mereka juga harus memiliki sumber 

daya manusia yang kompeten. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh beban kerja 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT Bumi Tangerang Coklat Utama. Metode 

penelitian menggunakan deskriptif kuantitatif statistik, pengumpulan data dengan cara 

observasi, kuesioner, wawancara dan dokumentasi. Dalam penelitian ini jumlah populasi yang 

diambil menggunakan rumus slovin sebanyak 60 orang dibagian produksi. Teknik pengolahan 

data menggunakan perangkat lunak SPSS versi 21 dan microsoft excel. Teknik analisis data 

dilakukan dengan uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi klasik, uji analisis regresi linear 

berganda, uji T, uji F, dan uji koefisien determinasi. Hasil penelititan menunjukan Secara 

parsial  beban kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan, dengan nilai t-hitung lebih besar 

dari t-tabel (7.268>2.002), dengan nilai signifikan (0,000<0,05). lingkungan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, t-hitung lebih besar dari t-tabel (6.131>2.002), 

signifikan  (0,000<0,05). Secara simultan terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara 

beban kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan, dengan nilai R Square 0.800, 

kinerja karyawan mampu dijelaskan oleh variabel beban kerja dan lingkungan kerja sebesar 

80% dengan kriteria sangat kuat. 

Kata Kunci: Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan
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Latar Belakang  

Pada era globalisasi saat ini, 

perusahaan yang mampu bertahan dalam 

persaingan tidak hanya mengandalkan 

teknologi dan inovasi. Selain itu, mereka 

harus memiliki sumber daya lain yang 

sangat penting, yaitu Sumber Daya Manusia 

(SDM). Sumber daya manusia merupakan 

peran penting yang memiliki pengaruh 

besar dalam organisasi. Dalam setiap 

aktivitas organisasi yang berjalan dengan 

baik maka diperlukan sumber daya manusia 

yang memiliki pengetahuan dan kompetensi 

yang tinggi guna mencapai tujuan suatu 

organisasi dan meningkatkan kinerja 

karyawan. Karyawan yang mempunyai 

kinerja yang tinggi sangat dibutuhkan oleh 

suatu organisasi karena kinerja merupakan 

hal terpenting yang harus diperhatikan. 

Ketersediaannya sumber daya manusia 

dalam organisasi tidak hanya diperlakukan 

seperti itu saja, tetapi juga harus 

ditingkatkan kualitasnya dengan melakukan 

suatu usaha. 

Usaha untuk meningkatkan kinerja 

pegawai, diantaranya adalah dengan 

memperhatikan beban kerja, baik itu beban 

kerja fisik maupun beban kerja mental. 

Pemberian beban kerja yang efektif 

organisasi hendaknya dapat menggunakan 

beberapa ukuran dan metode sebagai 

panduan seperti menganalisis beban kerja 

individu, pengukuran produktivitas, 

pengukuran kualitas kerja, pengukuran 

waktu kerja, feedback dan evaluasi 

karyawan, dan pemantauan kesejahteraan 

karyawan. Organisasi harus dapat 

mengetahui sejauh mana karyawannya 

dapat diberikan beban kerja yang maksimal 

dan sejauh mana pengaruhnya terhadap 

kinerja organisasi itu sendiri. Hal ini 

dilakukan agar kinerja karyawan dapat 

meningkat dan karyawan merasa nyaman 

dengan pekerjaan yang dia miliki serta 

tercapainya tujuan organisasi yang efektif 

dan efisien. “Jika dalam organisasi 

memiliki banyak karyawan yang merasa 

nyaman dengan pekerjaannya maka 

dipastikan bahwa karyawan tersebut 

memberikan seluruh kemampuannya untuk 

menghasilkan pekerjaan yang maksimal 

sehingga memiliki pengaruh besar pada 

organisasi dengan meningkatnya kinerja, 

kualitas dan organisasi semakin bagus” 

(Neksen et al., 2021). 

Selain faktor beban kerja, lingkungan 

kerja tempat karyawan melakukan 

pekerjaan juga sangat berpengaruh terhadap 

peningkatan kinerja karyawan, seperti 

dalam pemberian fasilitas karyawan yang 

harus memadai, tempat kerja yang luas, 

pencahayaan yang baik, suhu ruangan yang 

nyaman, serta hubungan dan komunikasi 

yang baik antara atasan dengan karyawan 

atau dengan sesama karyawan. 

“Lingkungan kerja ialah segala sesuatu 

yang ada di sekitar pekerja yang dapat 

mempengaruhi dirinya dalam menjalankan 

tugas – tugas yang dibebankan suatu 

kondisi lingkungan dikatan baik atau sesuai 

apabila manusia dapat melakukan 

kegiatannya secara optimal, sehat, aman 

dan nyaman’’ (Nugroho et al., 2022). 
 

Beban Kerja 

Menurut Moekijat “Beban kerja adalah 

volume dari hasil kerja atau catatan tentang 

hasil kerja atau catatan tentang hasil 

pekerjaan yang dapat menunjukkan volume 

yang dihasilkan oleh sejumlah pegawai 

dalam suatu bagian tertentu” (Siburian et 

al., 2022). Menurut (Diana, 2019) Indikatoerr 

Beerban Keerrja dalam oerrganisasi adalah 

seerbagai beerrikut: Kondisi pekerjaan, 

peernggunaan waktu keerrja, dan target kerja. 

 

Lingkungan Kerja 

“Lingkungan kerja merupakan segala 

sesuatu yang ada di sekitar karyawan saat 

bekerja, baik dalam bentuk fisik maupun 

non-fisik, serta memiliki dampak langsung 
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atau tidak langsung terhadap diri dan 

pekerjaan karyawan saat mereka sedang 

bekerja” (Rohman Nur et al., 2023). 

Meernurut Seerdarmayanti Indikatoerr 

lingkungan keerrja adalah seerbagai beerrikut 

(Asfar et al., 2020): Peerncahayaan, Suhu 

udara, Suara bisisng, Warna, Ruangan yang 

meermadai, Keeramanan, dan Hubungan antar 

peergawai. 

 

Kinerja Karyawan 

Menurut (Khaeruman et al., 2021), 

Kinerja adalah suatu hasil kerja yang 

dicapai seseorang dalam melaksanakan 

tugas-tugas yang dibebankan kepadanya 

yang dilaksanakan dengan kecakapan, 

pengalaman dan kesungguhan serta waktu. 

Menurut (Harahap & Tirtayasa, 2020), 

bahwa terdapat lima indikator kinerja 

karyawan yaitu: Hasil kerja, Disiplin waktu 

dan absensi, Pengetahuan pekerjaan, 

Inisiatif, dan Sikap yaitu semangat. 

 

Metode Penelitian 

Peerneerlitian ini meernggunakan 

peerndeerkatan peerneerlitian deerskriptif deerngan 

meertoerdeer kuantitatif statistik. Pada peerneerlitian 

ini meernggunakan Proerbability Sampling 

deerngan teerknik simpleer randoerm sampling, 

dimana sampeerl diambil seercara acak dari 

poerpulasi deerngan seertiap anggoerta poerpulasi 

meermiliki proerbabilitas yang sama untuk 

dipilih. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh beban kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja  

karyawan PT Bumi Tangerang Coklat 

Utama dengan menggunakan pengumpulan 

data observasi, wawancara, dokumentasi 

dan kuesioner. peerrhitungan sampeerl 

dilakukan deerngan rumusasloervin yang mana 

rumus teerrseerbut digunakanauntuk 

meernghitung dan meerneerntukanajumlah 

sampeerladari suatu poerpulasiayang sudah 

dikeertahuiajumlahnya. Populasi dalam 

penelitian ini sebanyak 150 karyawan maka 

sampel yang digunakan sebanyak 60 

responden.  

 

Hasil Penelitian Dan Pembahasan 

Uji Validitas 

Uji Validitas dilakukan untuk 

meerngeertahui sampai seerjauh mana suatu 

kueerstioerneerr yang diajukan dapat meernggali 

data atau infoerrmasi yang dipeerrlukan 

(Pratama et al., 2021). 

Tabel. 1 Uji Validitas  
Variabel Item r hitung Keterangan 

Beban Kerja 

(X1) 

X1. 1 0,796 Valid 

X1. 2 0,734 Valid 

X1. 3 0,771 Valid 

X1. 4 0,760 Valid 

X1. 5 0,730 Valid 

X1. 6 0,847 Valid 

Lingkungan 

Kerja (X2) 

X2. 1 0,756 Valid 

X2. 2 0,607 Valid 

X2. 3 0,741 Valid 

X2. 4 0,590 Valid 

X2. 5 0,624 Valid 

X2. 6 0,722 Valid 

X2. 7 0,595 Valid 

X2. 8 0,681 Valid 

Kinerja 

Karyawan 

(Y) 

Y. 1 0,571 Valid 

Y. 2 0,553 Valid 

Y. 3 0,561 Valid 

Y. 4 0,568 Valid 

Y. 5 0,561 Valid 

Y. 6 0,631 Valid 

Y. 7 0,561 Valid 

Sumber: data diolah (2024) 

Beerrdasarkan pada Tabeerl di atas, 

maka dapat dilihat bahwa nilai rhitung 

seerluruh iteerm memiliki nilai lebih beersar 

dari rtabeerl 0,254, maka peerrnyataan untuk 

variabeerl Beerban Keerrja (X1), Lingkungan 

Keerrja (X2), dan Kineerrja Karyawan (Y). 

Dapat disimpulkan seermua peerrnyataan 

adalah valid. 

 

Uji Reliabilitas 

“Uji Reeralibilitas atau keerandalan dilakukan 

untuk meerngeertahui sampai seerjauh mana 

kusioerneerr yang diajukan dapat meermbeerrikan 

hasil yang tidak beerrbeerda, jika dilakukan 

peerngukuran keermbali teerrhadap subyeerk yang 

sama pada waktu yang beerrlainan” (Pratama 

eert al., 2021). 
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Tabel. 2 Uji Reliabilitas 
Variabel Cronbach 

Alpha 

Keterangan 

Beban Kerja (X1) 0,864 Reliabel 

Lingkungan Kerja (X2) 0,818 Reliabel 

Kinerja Karyawan (Y) 0,657 Reliabel 

Sumber: data diolah (2024). 

 

Beerrdasarkan Tabeerl di atas, dapat dilihat 

bahwa variabeerl Beerban Keerrja (X1), 

Lingkungan keerrja (X2) dan Kineerrja 

Karyawan (Y) meermiliki nilai croernbach's 

Alpha yang leerbih beersar dari 0,6. Maka dapat 

disimpulkan bahwa instrumeernt data 

peerneerlitian dinyatakan reerliabeerl. 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 60 

Noerrmal 

Parameerteerrsa,b 

Meeran 
Noerrmal 

Parameerteerrsa,b 

Std. Deerviatioern 1.35615493 

Moerst Eerxtreermeer 

Diffeerreernceers 

Absoerluteer 
Moerst Eerxtreermeer 

Diffeerreernceers 

Poersitiveer .089 

Neergativeer -.057 

Koerlmoergoerroerv-Smirnoerv Z 1.245 

Asymp. Sig. (2-taileerd) .090 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 Beerrdasarkan tabeerl di atas, dipeerroerleerh 

nilai Asymp. Sig. (2-taileerd) seerbeersar 0,090. 

Kareerna nilai ini leerbih beersar dari tingkat 

signifikansi yang diteertapkan (0,090 > 0,05), 

maka dapat disimpulkan bahwa data 

beerrdistribusi noerrmal. 

 

Uji Heiteirokeidastisitas 

 
Gambar. 1 Uji Heteroskedastisitas 

Sumber: data diolah (2024) 

Beerrdasarkan Gambar, meernunjukan 

titik-titik yang teerrseerbar seercara acak dan 

tidak meermbeerntuk poerla teerrteerntu yang jeerlas, 

seerrta teerrseerbar baik di atas maupun di bawah 

angka 0 pada sumbu Y. Hal ini 

meernunjukkan bahwa tidak teerrjadi 

heerteerroerskeerdastisitas pada moerdeerl reergreersi, 

seerhingga moerdeerl teerrseerbut layak digunakan 

untuk variabeerl indeerpeerndeern maupun variabeerl 

beerbas lainnya. 

 

Tabel. 3 Uji Multikolinearitas 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 

Beban Kerja .632 1.581 

Lingkungan 

Kerja 
.632 1.581 

 Sumber: data diolah (2024) 

 

Tabel. 4 Uji Analisis Regresi Linear 

Berganda 

Model 

Unstand

arized 

Coefficie

nts 

 
Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B Std. Error Beta   

(Constant) 7.622 1.511  5.043 .000 

X1 .455 .063 .541 7.268 .000 

X2 .326 .053 .456 6.131 .000 

Sumber: data diolah (2024) 

 

Beerrdasarkan tabeerl, hasil peerrhitungan 

deerngan rumus 𝐘 =  𝛂 +  𝛃𝟏𝐗𝟏 + 𝛃𝟐𝐗𝟐 +
𝛆 maka dapat dipeerroerleerh peerrsamaan reergreersi 

linieerr beerrganda seerbagai beerrikut: 𝐘 =
 𝟕, 𝟔𝟐𝟐 + 𝟎, 𝟒𝟒𝟓 𝐗𝟏 +  𝟎, 𝟑𝟐𝟔 𝐗𝟐  

a. Koernstanta seerbeersar 7,622 artinya jika 

variabeerl beerban keerrja dan lingkungan 

keerrja beerrnilai noerl atau tidak meerngalami 

peerrubahan, maka kineerrja karyawan akan 

teertap beerrnilai seerbeersar 7,622. 

b. Koereerfisieern reergreersi beerban keerrja (X1) 

seerbeersar 0.455 meernunjukkan bahwa 

seertiap peernambahan variabeerl beerban keerrja 

seerbeersar satu-satuan, maka nilai kineerrja 

karyawan akan meerngalami peerningkatan 

seerbeersar 0.455. deerngan asumsi variabeerl 

indeerpeerndeern lainnya dianggap koernstan. 
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c. Koereerfisieern reergreersi Lingkungan keerrja  

(X2) seerbeersar 0.326 meernunjukkan bahwa 

seertiap peernambahan variabeerl 

Lingkungan keerrja  seerbeersar satu-satuan, 

maka nilai kineerrja karyawan akan 

meerngalami peerningkatan seerbeersar 0.326. 

deerngan asumsi variabeerl indeerpeerndeern 

lainnya dianggap koernstan. 

 

Uji Hipotesis 

Uji T 

 Berdasarkan tabel 4 variabeerl beerban 

keerrja meermiliki nilai thitung seerbeersar 7.268. 

Dalam peerrbandingannya deerngan nilai ttabeerl 

seerbeersar 2,002 deerngan tingkat signifikansi 

0.05, diteermukan bahwa nilai thitung leerbih 

beersar daripada ttabeerl (7.268 > 2,002) dan nilai 

sig. (0.000) leerbih keercil daripada tingkat 

signifikansi (0.000 < 0.05) maka dapat 

disimpulkan bahwa beerban keerrja 

beerrpeerngaruh poersitif dan signifikan teerrhadap 

kineerrja karyawan. Deerngan deermikian dapat 

disimpulkan bahwa Ha1 diteerrima. 

Variabeerl lingkungan keerrja meermiliki 

nilai thitung seerbeersar 6.131. Dalam 

peerrbandingannya deerngan nilai ttabeerl seerbeersar 

2,002 deerngan tingkat signifikansi 0.05, 

diteermukan bahwa nilai thitung leerbih beersar 

daripada ttabeerl (6.131 > 2,002) dan nilai sig. 

(0.000) leerbih keercil daripada tingkat 

signifikansi (0.000 < 0.05) maka dapat 

disimpulkan bahwa lingkungan keerrja 

beerrpeerngaruh poersitif dan signifikan teerrhadap 

kineerrja karyawan. Deerngan deermikian dapat 

disimpulkan bahwa Ha2 diteerrima. 

Uji F 

Tabel. 5 Uji F 

 Model Sum 

Of 

Square 

D

f 

Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 192.860 2 96.430 114.217 .000b 

 Residual 48.123 57 .844   

 Total 240.983 59    

Sumber: data diolah (2024) 

 

 Beerrdasarkan tabeerl di atas, hasil dari 

peerrhitungan Uji F teerdapat pada nilai sig 

dimana nilai sig yang dihasilkan seerbeersar 

0.000 < 0.05 dan nilai Fhitung 114.217 > Ftabeerl 

3.16. Beerrdasarkan hasil teerrseerbut maka 

variabeerl beerban keerrja dan lingkungan keerrja 

seercara simultan beerrpeerngaruh teerrhadap 

kineerrja karyawan. Deerngan deermikian dapat 

disimpulkan bahwa Ha3 diteerrima. 

 

Uji Koefisien Determinasi 

Tabel. 6 Uji Koefisien Determinasi 

Model R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

1 .895a .800 .793 .919 

Sumber: data diolah (2024) 

Berdasarkan pada tabel diatas, 

dipeerroerleerh nilai koereerfisieern deerteerrminasi R 

Squareer = 0.800 artinya variabeerl lingkungan 

keerrja dan beerban keerrja meermpunyai 

peerngaruh hubungan teerrhadap kineerrja 

karyawan. Nilai R Squareer = 0.800 beerrarti 

kineerrja karyawan mampu dijeerlaskan oerleerh 

variabeerl beerban keerrja dan lingkungan keerrja 

seerbeersar 80%, seerdangkan sisanya seerbeersar 

20% tidak dijeerlaskan pada peerneerlitian ini. 

 

Pengaruh Beban Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan 

 

Beerrdasarkan hasil peerngujian 

statistik, nilai signifikansi Beerban Keerrja (X1) 

adalah 0,000, yang leerbih keercil dari 0,05. 

Nilai koereerfisieern reergreersi variabeerl ini seerbeersar 

0,455, Oerleerh kareerna itu, dapat disimpulkan 

bahwa Beerban Keerrja (X1) beerrpeerngaruh  

poersitif dan signifikan teerrhadap Kineerrja 

Karyawan (Y). 

 

Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan 
 

Beerrdasarkan hasil peerngujian statistik, 

nilai signifikansi Lingkungan Keerrja (X2) 

adalah 0,000, yang leerbih keercil dari 0,05. 

Nilai koereerfisieern reergreersi variabeerl ini seerbeersar 

0,326, Oerleerh kareerna itu, dapat disimpulkan 

bahwa Lingkungan Keerrja (X2) beerrpeerngaruh  

poersitif dan signifikan teerrhadap Kineerrja 

Karyawan (Y). 
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Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 
 

Beerrdasarkan peerngujian statistik uji f 

simultan meernunjukkan bahwa nilai fhitung 

leerbih beersar dari ftabeerl. Beerrdasarkan hasil uji 

yang teerlah dilakukan didapatkan hasil 

bahwa variabeerl keerpuasan keerrja (X1) dan 

lingkungan keerrja (X2) meermiliki nilai 

signifikan seerbeersar 0,000 yang leerbih keercil 

dari 0,05. Adapun beersarnya peerngaruh 

meernggunakan koereerfisieern deerteerrminasi (R2) 

meernunjukkan bahwa beerban keerrja dan 

lingkungan keerrja meermiliki peerngaruh yang 

kuat teerrhadap kineerrja karyawan PT. Bumi 

Tangeerrang Coerklat Utama deerngan nilai R 

Squareer seerbeersar 0,800 atau 80,0%. Maka 

dapat disimpulkan bahwa variabeerl beerban 

keerrja (X1) dan lingkungan keerrja (X2) seercara 

simultan atau beerrsama-sama beerrpeerngaruh 

seercara poersitif dan signifikan teerrhadap 

Kineerrja Karyawan (Y).   

 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

analisis data yang telah dilakukan, dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Beerban Keerrja beerrpeerngaruh seercara poersitif 

dan signifikan teerrhadap Kineerrja 

Karyawan, hal teerrseerbut dapat dilihat 

beerrdasarkan uji t yang teerlah dilakukan, 

dapat dikeertahui hasil peerngujian 

meermpeerroerleerh nilai t-hitung leerbih beersar 

dari t-tabeerl (7.268>2,002), deerngan nilai 

signifikansi seerbeersar (0,000<0,05). 

Seerhingga dapat disimpulkan bahwa Hoer1 

ditoerlak dan Ha1 diteerrima. 

2. Lingkungan Keerrja beerrpeerngaruh poersitif 

dan signifikan teerrhadap Kineerrja 

Karyawan, hal teerrseerbut dapat dilihat 

beerrdasarkan uji t yang teerlah dilakukan, 

dapat dikeertahui hasil peerngujian 

meermpeerroerleerh nilai t-hitung leerbih beersar 

dari t-tabeerl (6,131>2,002), deerngan nilai 

signifikansi seerbeersar (0,000<0,05). 

Seerhingga dapat disimpulkan bahwa Hoer2 

ditoerlak dan Ha2 diteerrima. 

3. Beerban keerrja dan lingkungan keerrja 

seercara beerrsama-sama atau stimultan 

beerrpeerngaruh teerrhadap kineerrja karyawan, 

hal teerrseerbut dapat dilihat beerrdasarkan 

uji f yang teerlah dilakukan, dapat 

dikeertahui hasil peerngujian meermpeerroerleerh 

nilai f-hitung leerbih beersar dari f-tabeerl 

(114,217>3,16), deerngan nilai 

signifikansi seerbeersar (0,000<0,05). 

Maka dapat disimpulkan bahwa Hoer3 

ditoerlak dan Ha3 diteerrima. 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Asfar, A. H., Anggraeni, R., Manajemen, J., 

Bina, U., & Banten, B. (2020). 

Pengaruh Lingkungan Kerja dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Melalui Motivasi  Sebagai 

Variabel Intervening Pada Dinas 

Perhubungan Kabupaten Serang. 

Jurnal Bina Bangsa Ekonomika JBBE, 

Vol. 13, No. 01, Februari, 2020, 

13(01).http://jurnal,bina,bangsa,ekono

mika. 

Diana, yana. (2019). Pengaruh Beban Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan di 

Housekeeping Department pada Hotel 

Bintan Lagoon Resort. Jurnal 

Manajemen Tools Vol. 11 No. 2 

Desember 2019. 

Harahap, S. F., & Tirtayasa, S. (2020). 

Pengaruh Motivasi, Disiplin, Dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Di PT. Angkasa Pura II 

(Persero) Kantor Cabang Kualanamu. 

Maneggio: Jurnal Ilmiah Magister 

Manajemen Vol 3, No. 1, Maret 2020, 

120-135, 3(1), 120–135. 

https://doi.org/10.30596/maneggio.v3i

1.4866 

Khaeruman, Marnisah, luis, Syech, I., 

irawati, laila, feraddia, yuary, 

Erwantiningsih, hartatik, supatmin, 

yuliana, & aisyah, nur. (2021). 

Meningkatkan kinerja manajemen 

sumber daya manusia. 

http://penerbitaarizky.com 



 
 

JIEB, Jilid 5, No 2, Juli 2019 
ISSN Online 2615-2134  7 

 

Nopa Adiansah, Peter Rajagukguk, Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap….  

Musa, D. N. M., & Surijadi, H. (2020). 

Pengaruh Beban Kerja dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai. Jurnal Aplikasi Kebijakan 

Publik Dan Bisnis Volume 1, No. 2, 

September 2020. https://stia-

saidperintah.e-journal.id/pp 

Naufalfigo Nugroho, M., & Rita Intan 

Permatasari, dan. (2022). Pengaruh 

Etos Kerja dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Perawat Ruang 

Merak RSAU dr. Esnawan Antariska, 

Halim Perdanakusuma Jakarta Timur. 

In JIMEN Jurnal Inovatif Mahasiswa 

Manajemen (Vol. 2, Issue 2). 

Neksen, A., Wadud, M., & Handayani, S. 

(2021). Pengaruh Beban Kerja dan 

Jam Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

pada PT Grup Global Sumatera. In 

Jurnal Nasional Manajemen 

Pemasaran & SDM e (Vol. 2, Issue 2). 

Putri, A. (2022). Pengaruh Beban Kerja dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan. (Skripsi Sarjana, 

Universitas Islam Negri Syarif 

Hidayatullah).http://repository.uinjkt.

ac.id/dspace/. 

Rohman Nur, S., Ambarwati, D., & 

Saptaria, L. (2023). Pengaruh Beban 

Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Karunia Ultima 

Kemasan Jatikalen Nganjuk. Populer: 

Jurnal Penelitian Mahasiswa Vol. 2 

No.4 Desember 2023. https://stia-

saidperintah.e-journal.id/pp 

Siburian, S. M., Pio, johnly R., & Sambul, 

A. S. (2022). Pengaruh Beban Kerja 

dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Kantor Pelayanan 

Pajak Pratama Balige Sumatera Utara. 

Jurnal Productivity, Vol. 2 No. 5, 2021 

e-ISSN. 2723-0112. 

  

 



 

  

Bukti submissions: 

 


