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RINGKASAN 

 

Perkembangan media sosial saat ini menjadi peluang di tengah-tengah masyarakat 

untuk menyajikan hiburan, edukasi, komunikasi bahkan informasi dan lain 

sebagainya. Media sosial yang saat ini sedang di gandrungi masyarakat salah 

satunya adalah Intagram. Dengan harapan media sosial Intagram ini menjadi salah 

satu sarana komunikasi dan Informasi dalam pembangkitan pada program Bank 

Sampah di sumur mangga, Gaga, Larangan. maka pengurus RW 01 bersama sama 

dengan masyarakat mencoba memanfaatkan media sosial tersebut sebagai media 

sarana dan prasarana dalam kendala yang dihadapi. Salah satunya permasalahan 

yang disoroti yaitu tidak adanya sarana media sosial yang di gunakan Bank 

Sampah Sumur Mangga, Gaga, Larangan. Oleh sebab itu kami mengadakan 

pelatihan bagaimana menggunakan media sosial Instagram menjadi sarana 

Komunikasi dan Informasi bagi Bank Sampah secara online menggunakan 

aplikasi zoom untuk anggota Bank Sampah Sumur Mangga. Dengan adanya 

pelatihan ini para peserta mampu memiliki kemampuan untuk mengelolah media 

sosial tersebut dengan baik sehingga dapat memberikan informasi dan dapat 

berkomunikasi tentang Bank Sampah Sumur Mangga kepada masyarakat yang 

lebih luas. Dan luaran yang dicapai yaitu publikasi pada artikel online. 
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I. PENDAHULUAN  

1. Analisa Situasi 

Pada era 4.0 yang dimana internet menjadi komponen penting bagi kebutuhan 

sehari-hari. Media sosial saat ini menjadi sarana Komunikasi dan Informasi salah 

satunya media sosial Instagram. 

Namun para pengurus RW 01 Kelurahan Gaga Tangerang masih minim 

dalam menggunakan media sosial khususnya untuk sarana Komunikasi dan 

Informasi. Pengurus RW 01 membentuk suatu wadah Bernama Bank Sampah 

Sumur Mangga. Dengan harapan menumbuhkan lingkungan Go Green, maka 

pengurus RW 01 bersama sama dengan masyarakat mencoba memanfaatkan 

bahan-bahan bekas pakai yang kurang produktif bahkan tekesan kumuh untuk 

dijadikan daur ulang Kembali. 

 

Gambar 2.  Lokasi Bank Sampah Sumur Mangga 

 

Bank Sampah memiliki susunan pengurus dari Ketua, Sekertaris, Bendahara 

dan anggota yang terbentuk. Pengurus saling bekerja sama dan bertugas sebagai 

pengumpul barang bekas seperti (minyak goreng bekas pakai, kardus, botol 

plastik), penimbang sampah, untuk menciptakan program kampung iklim yang Go 

green. 

 

Adapun Peran Bank Sampah yaitu 

1. Pengumpul Barang Bekas 

Sesuai dengan namanya mengumpulkan barang bekas seperti botol plastik, 

buku/kertas, kardus, minyak jelantah bekas pakai, yang nantinya akan di 
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timbang, serta dikonversi kedalam rupiah dan kemudian dicatat kedalam 

buku bank sampah. selanjutnya hasil tabungan sampah tersebut dapat 

diambil setiap bulannya. 

 

 

Gambar 2.  Pengumpulan Barang Bekas 

 

2. Penimbang Sampah 

Setelah sampah sudah di tabung, proses selanjutnya adalam menimbang 

sampah, yang nanti akan di konversi ke rupiah dan akan di catat dalam 

buku bank sampah. 

 

 

   

 

Gambar 3.  Proses Menimbang Sampah 
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3. Wahana Kerjasama 

Kerjasama ini untuk memperkuat diantara sesama anggota dalam Bank 

Sampah lainnya dalam rangka menghadapi berbagai ancaman, tantangan 

dan hambatan serta gangguan. 

 

Gambar 4.  Kunjungan dari Kelurahan 

 

Bank Sampah  dipimpin oleh seorang ketua kelompok dibantu sekertaris, 

bendahara dan seksi-seksi sesuai keperluan kelompok yang dipilih secara 

demokrasi. 

 

 

2. Lokasi Mitra 

Di kelurahan Gaga sendiri terdapat 2 Bank Sampah diantaranya yaitu Bank 

Sampah Sumur Mangga yang berlokasi Jl Sumur Mangga RT.001, RW. 001, 

Larangan, Gaga. Bank Sampah Sumur Mangga berdiri pada awal tahun 2020. 

Bank Sampah Sumur Mangga berjarak kurang lebih 24,8 KM dari Rektorat 

Kampus Universitas BSI. 
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Gambar 5. Peta Lokasi Mitra 

 

3. Permasalahan Mitra 

Dalam perkembangannya tidak hanya masyarakat yang kurang produktif 

saja mengenai pengumpulan sampah bekas, namun masyarakat juga berinovasi 

menanam berbagai macam tanaman pangan dengan media sampah bekas dan juga 

bercocok tanam dengan menggunakan media barang bekas seperti botol plastik. 

Puncaknya pada akhir tahun 2020 RW 01 melalui KWT Sumur Mangga 

memperoleh juara harapan 1 lomba ketahanan pangan tingkat Kota Tangerang 

 

 

 

Gambar 6.  Budidaya botol plastik untuk media tanam 
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Walaupun usia Bank Sampah Sumur Mangga ini masih berumur jagung, ada 

beberapa hal yang keluh kesahkan oleh para anggota Bank Sampah Sumur 

Mangga salah satunya yang disoroti yaitu media informasi masih menggunakan 

whatsapp dan tidak adanya informasi media social lainnya seperti Instagram bagi 

Bank Sampah Sumur Mangga. 

Media Sosial Intagram merupakan sebuah media Komunikasi dan informasi. 

Media sosial tidak hanya dapat digunakan untuk sebagai penghibur saja, media 

social Instagram juga bisa sebagai penyebaran Infomasi. Website adalah 

kumpulan dari halaman-halaman situs, yang biasanya terangkum dalam sebuah 

domain atau subdomain, yang tempatnya berada di dalam World Wide Web 

(WWW) di Internet.[2] 

Sedangkan Blog atau web pribadi dapat menyimpan materi-materi atau 

bahan ajar yang relevan dengan bidang kita. Guru dapat membuat blog dan 

mengisinya dengan berbagai informasi yang bersentuhan dengan kegiatan 

pembelajaran. Beberapa informasi yang dapat diunggah di antaranya kisi-kisi 

materi pembelajaran, kisi-kisi soal ulangan, materi pelajaran, tugas siswa, dan 

lain-lain. Dengan kata lain, blog ini dapat dijadikan media pembelajaran 

alternative.[3] 

Sedangkan WordPress merupakan sebuah sistem atau perangkat lunak 

pengelolaan konten web open source yang sangat mudah digunakan dan 

diintegrasi, serta mempunyai kebebasan pola desain Model View Controller atau 

MVC.[4] 

Dalam Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan 

Nasional disebutkan bahwa setiap Perguruan Tinggi wajib melaksanakan Tri 

Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengajaran, penelitian, dan pengabdian pada 

masyarakat [5]. Program pengabdian pada masyarakat juga akan diselenggarakan 

oleh LPPM Universitas Bina Sarana Informatika.  

Salah satu bentuk pengabdian pada masyarakat yang dapat dilakukan oleh 

Perguruan Tinggi adalah berupa pelatihan, dengan tujuan untuk meningkatkan 

kepedulian civitas akademika terhadap kemajuan pendidikan. 
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Atas dasar kedua hal tersebut diatas, maka kami mengajukan proposal 

pengabdian masyarakat yang akan diselenggarakan di Kelompok Wanita Tani 

Sumur Mangga yang beralamat di Jl Sumur Mangga RT. 01/01 Kelurahan Gaga 

Tangerang, dengan  peserta yaitu anggota Bank Sampah Sumur Mangga yang 

berjumlah kurang lebih 15 peserta dengan judul Pemanfaatan Media Sosial 

Instagram untuk Media Komunikasi dan Informasi Sumur Mangga Kelurahan 

Gaga Tangerang. 

Adapun tujuan spesifik dari pengabdian masyarakat ini agar masyarakat 

umumnya dan anggota Bank Sampah Sumur Mangga khususnya mempunyai 

wawasan yang luas tentang bagaimana menyebarkan Informasi dan dapat 

berkomunikasi di media social yang sedang di gandurungi masyarakat, khususnya 

pada masyarakat sekitar lingkungan Bank Smmpah Sumur Mangga. 

II. METODE PELAKSANAAN 

Pengabdian kepada masyarakat yang diberikan berupa Penyuluhan via 

online menggunakan aplikasi Zoom tentang Pemanfaatan media sosial Instagram 

untuk media komunikasi dan Informasi. Adapun penyuluhan ini dilakukan secara 

online conference menggunakan Aplikasi Zoom. Hal ini dikarenakan adanya 

aturan mengenai menghindari kerumunan serta adanya aturan phsycal distancing. 

Pengabdian kepada Masyarakat semeseter genap ini diadakan pada: 

Hari   : Minggu 

Tanggal  : 05 Maret 2023 

Waktu   : 10.00 – 12.00 

Tempat  : Bank Sampah Sumur Mangga  

  Jl Sumur Mangga RT. 01/01 Kelurahan Gaga Tangerang 

Jenis Pelaksanaan : Online Via Aplikasi Zoom 

Ketua Pelaksana : Ayuni Asistyasari, M.Kom 

Tutor                           : Yosep Nuryaman, M.Kom 

Anggota                      : 1. Indah Puspitorini, M.Kom 

 2. Bibit Sudarsono, M.Kom 

 3. Tabina Fasya B (Mahasiswa) 

 4. Safira Awaliyah (Mahasiswa) 

  

 

Adapun tugas masing-masing panitia adalah sebagai berikut 
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No Nama Tugas 

1 Ayuni Asistyasari Membuat Proposal dan Moderator Zoom 

2 Yosep Nuryaman Membuat Materi PM dan Tutor 

3 Indah Puspitorini Membuat Quesioner, Luaran PM dan MC 

4 Bibit Sudarsono Membuat Luaran PM dan Kordinator PM 

5 Tabina Fasya B Membuat Absensi Peserta dan Panitia 

6 Safira Awaliyah Notulen, Dokumentasi PM 

 

 

III. LUARAN YANG DICAPAI (OUTPUT) 

Luaran yang dihasilkan adalah press release yang telah dipublikasikan di 

website BSI NEWS. Publikasi atas kegiatan tersebut dapat dilihat dengan link 

sebagai berikut : 

https://news.bsi.ac.id/2023/03/20/pemanfaatan-media-sosial-instagram-untuk/ 

 

IV. MANFAAT YANG DIPEROLEH (OUTCOME) 

Sosialisasi Digitalisasi Dalam Proses Pengembangan Kelompok Tani Di 

Kelurahan Gaga Tangerang yang telah dilaksanakan sangat bermanfaat bagi 

Kelompok Wanita Tani Sumur Mangga. 

Kontribusi mitra dalam pelaksanaan Pengabdian masyaratakat ini yaitu 

memfasilitasi anggotanya untuk dapat hadir mengikuti pelatihan ini. Dari segi 

undangan ke anggota hingga sarana dan prasarna pelatihan ini. 

Manfaatnya sendiri bagi mitra yang dimulai dari bagaimana mereka mampu 

membuat akun Instagram, setting pengaturan dan sebagainya sebagai media 

promosi bank sampah. 

Berdasarkan hasil kuisioner dan quiz yang diberikan kepada peserta 

diperoleh hasil yang baik responnya. Berikut hasil pelatihan yang diberikan 

berdasarkan hasil dari kuisioner yang diisi oleh peserta: 

https://news.bsi.ac.id/2023/03/20/pemanfaatan-media-sosial-instagram-untuk/
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Quisoner Materi PM

Sesuai Tidak Sesuai Rata-Rata

 Begitu pula grafik di atas menunjukan kepuasan peserta 100% dalam 

mengikuti kegiatan pengabdian masyarakat. Sehingga kegiatan ini dirasa sangat 

bermanfaat dalam menambah wawasan, pengetahuan, keterampilan dan keahlian 

bagi peserta. Tutor dalam menayampaikan materi juga mendapatkan tanggapan 

positif dari peserta pengabdian masyarakat dengan ditunjukannya grafik mengenai 

tutor 100% peserta merasa puas. 

Sesuai
100%

Tidak Sesuai
0%

Quisinoner Peserta

Sesuai

Tidak Sesuai
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V. REALISASI BIAYA 

Adapun Anggaran yang diusulkan adalah sebagai berikut 

HONOR 

No Item Honor  Kegiatan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1  Kompensasi Pulsa Panitia  7 orang   100.000 700.000  

2  Kompensasi Pulsa Peserta 15  Orang   100.000 1.500.000  

Total Honor  2.200.000 

BELANJA BAHAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Spanduk   1  buah  300.000  300.000 

Total Belanja Bahan  300.000 

BELANJA BARANG NON OPERASIONAL 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1  ATK  1 set   100.000 100.000  

2  Printing  1 set 100.000  100.000  

3 Souvenir 20 set 25.000 500.000 

Total Belanja Barang Non Operasional  700.000 

BIAYA PERJALANAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1  Survey & Kordinasi  2 orang  150.000   300.000 

Total Biaya Perjalanan  300.000 

Total Keseluruhan  3.400.000 

 

 

VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat yang dilakukan di Bank Sampah ini 

memiliki kesimpulan dan saran sebagai berikut 

A. Kesimpulan 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini mendapatkan antusiasme dari 

peserta. Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat ini dihadiri oleh 15 orang 

anggota di Bank Sampah Sumur Mangga. Peserta sangat antusias dan 

terlibat aktif pada sosialisasi, pemaparan teori dan tanya jawab. Pada acara 

sesi pertanyaan dan pemaparan serta diskusi. 

B. Saran 

Adapun saran yang ada yaitu agar pelaksanaan Pengabdian Masyarakat ini 

diadakan berkelanjutan dengan materi-materi yang semakin baik lagi. 
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Demikian laporan pelaksanaan Pengabdian Masyarakat yang telah 

dilaksanakan kepada anggota Bank Sampah Sumur Mangga Atas perhatian dan 

kerjasama semua pihak yang turut membantu untuk suksesnya kegiatan ini 

diucapkan terimakasih 

 

DAFTAR PUSTAKA 
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LAMPIRAN 

Lampiran A. Absen Panitia  
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Lampiran B. Absen Peserta 
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Lampiran C. Surat Keterangan Mitra/Instansi 
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Lampiran D. Luaran PM (Press Release) 

 

 
Gambar  1 Tampilan Awal BSI News Press Rilis  

 

 

Gambar  2 Tampilan press rilis pada laman BSI News 
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Lampiran E. Dokumentasi Kegiatan Pengabdian Masyarakat  

Foto Kegiatan 

 

Gambar 1 : Peserta yang hadir Bapak/ Ibu Anggota dan Pengurus  Bank Sampah 

Sumur Mangga Kelurahan Gaga, Larangan, Tangerang. 

 

 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini sukses dilakukan pada hari Minggu, tanggal 05 

Maret 2023 secara daring melalui aplikasi Zoom dan ada  yang diadakan langsung 

ditempat. Pemaparan materi di sampaikan oleh Bapk Yosep Nuryaman, M.Kom 

sebagai Tutor yang hadir di tempat lokasi. 
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Gambar 2: Para Dosen dan Mahasiswa UBSI yang hadir melalui Aplikasi Zoom 

 

 

 

 

Gambar 3 : Penyampaian Materi via online mengenai Pemanfaatan Media Sosial 

Instagram untuk Media Komunikasi dan Informasi Bank Sampah Sumur Mangga 

Kelurahan Gaga Tangerang 
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Gambar 4 : Sesi Ramah Tamah dan pengisian Kuisioner setelah penyampaian 

materi. 

 



Diberikan Kepada

BIBIT SUDARSONO, M.Kom
Sebagai Tim Tutor

Pengabdian Masyarakat yang diadakan di Bank Sampah Sumur Mangga dan diselenggarakan oleh Lembaga

Penelitian dan Pengabdian Masyarakat UBSI pada tanggal 5 Maret 2023 dengan materi Pemanfaatan Media

Sosial Instagram dan Tiktok untuk media Komunikasi dan Informasi Bank Sampah Sumur Mangga.

Jakarta, 12 Maret 2023
Ketua LPPM

Universitas Bina Sarana Informatika

Taufik Baidawi, M.Kom


