
 

 

 

BAB 1 
 

PENDAHULUAN 
 
 
 
 

 

1.1. Latar belakang masalah 
 

 
 

Perlindungan konsumen merupakan segala upaya yang menjamin kepastian 

hukum untuk memberi perlindungan kepada konsumen dalam memenuhi segala 

kebutuhan hidup. Terutama atas kerugian yang dialami karena penggunaan suatu 

produk barang dan/atau jasa. Oleh sebab itu sebagai bentuk perlindungan dan 

menghindari konsumen dari kerugian. Dalam mengelola daya dalam jumlah besar, 

efisiensi menyeluruh perlu dilakukan untuk memastikan ketersediaan setiap 

komponen yang dialokasikan. Dalam pekerjaan pembangunan yang dianggap cukup 

andal dan berkualitas baik, tingkat harga yang lebih rendah dapat menjamin proses 

pengumpulan dan pendistribusian listrik ke kota-kota kecil dan daerah terpencil (Tania 

dkk., 2021). 

 
Jadi ini menunjukkan bahwa pertumbuhan penduduk, pertumbuhan industri dan 

belanja subsidi listrik berpengaruh signifikan terhadap permintaan energi listrik. 

Dengan adanya penggunaan listrik, di sepanjangan kehidupan akan keharusan dalam 

roda kehidupan. 

Ngabang merupakan salah satu kecamatan di kabupaten Landak, Kota Pontianak, 

Provinsi Kalimantan Barat. Di sana belum ada system informasi perhitungan dana 

keluar dan dana masuk perusahaan sehingga pimpinan merasa kesulitan untuk 

mengetahui jumlah dana keluar dan dana masuk pada setiap periode. 
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Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul “ Penerapan Zahir Accounting Versi 6 

pada pergantian  Meteran  Listrik  atau  KWH  di  PT.  PLN (PERSERO) Ngabang, 

Kabupaten landak”. 

 

1.2    Maksud dan tujuan 

 
Adapun beberapa maksud tujuan dari pengerjaan Tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut : 

1.   Menerapkan hasil pembelajaran yang telah penulis peroleh selama mengikuti 

pembelajaran di Bina Sarana Informatika yang diwujudkan dalam tugas akhir. 

2.   Memberikan solusi dan pendapat dalam mengimplementasikan zahir accounting 

 
6.0 dalam pencatatan laporan keuangan pada PT. PLN (PERSERO) Ngabang. 

 
3.   Membantu suatu proses masalah dalam penulisan Laporan keuangan pada PT. 

 
PLN (PERSERO) Ngabang. 

 
4.   Membuat Pengelolaan keuangan dari penjualan dan pengeluaran yang di dapatkan 

selama 1 bulan di PT. PLN (PERSERO) Ngabang, Kabupaten Landak. 

Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat akhir 

program diploma tiga jurusan (D.III) Universitas Bina Sarana Informatika “Sistem 

Informasi Akuntansi. 

 

1.3 Metode pengumpulan data 

 
Dalam pengumpulan hasil penelitian, penulis menggunakan metode berikut untuk 

mengumpulkan data: 

 

1.    Observasi 

 
PT.PLN (PERSERO) Ngabang Kab. Landak Zahir Akuntansi Versi 6.0 pada 

proses informasi untuk pengolahan informasi akuntansi, untuk pencatatan laporan



 

 

 
 

 

keuangan pada PT.PLN (PERSERO) penulis mendapatkan data-data pengeluaran 

material dan pencatatan laporan. Dibutuhkan data-data tersebut untuk mengetahui 

permasalahan yang sering terjadi. 

 

 
 

2.    Metode Wawancara (Interview) 

 
Metode ini dipergunakan untuk memperoleh informasi yang lengkap dan 

merincikan melalui proses tanya jawab yang dipimpin oleh Yudi Oktaviansyah, 

A.Md, serta Bapak A.gusti dan Wahyu Pratama dari seluruh operasional PT.PLN 

(PERSERO) Ngabang, Kab. Landak yang dilakukan. 

 
3.    Studi Pustaka 

 
Untuk mendukung laporan Tugas Akhir ini. Penulis menelusuri perpustakaan dan 

Google Scholar untuk melihat, melafalkan dan mengetahui tentang buku-buku 

mengenai topik yang dipilih oleh penulis untuk tugas akhir ini. 

 
Pendataan di salah satu perusahaan daerah Ngabang Kabupaten Landak. Data 

transaksi keuangan diambil dari proses akuntansi PT. PLN selama 1 bulan. pada April 

2023. Data penelitian diolah dengan Zahir Accounting Versi 6.0 untuk menghasilkan 

laporan keuangan. 

 

1.4. Ruang lingkup 

 
Dalam  penyusunan  karya ini,  penulis  menjelaskan  ruang  lingkup  laporan 

keuangan Perseroan Terbatas Perusahaan Listrik Negara (PT.PLN) di Unit Layanan 

Pelanggan (ULP) Ngabang, Kabupaten Landak mulai data dan transaksi bulan, manual 

transaksi, entri buku besar, entri buku besar, entri percobaan. Neraca atau Laporan 

Keuangan Dalam penyusunan karya ini, penulis menjelaskan ruang lingkup laporan 

keuangan PT. PLN (PERSERO) mulai data dan transaksi bulan, manual transaksi,



 

 

 
 

 

entri buku besar, entri buku besar, entri percobaan. Saldo atau penutupan dan 

pemeriksaan catatan berdasarkan jurnal penyesuaian, entri saldo kerja dan entri akun 

akhir tahun. Data tersebut kemudian diolah lagi dengan Zahir Accounting 6.0. 

Eksperimen dan penulisan dimulai dengan mengoreksi jurnal, menulis neraca kerja 

dan menulis laporan keuangan. Data tersebut kemudian diolah kembali dengan Zahir 

Accounting 6.0. 


