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RINGKASAN 

 

Perkembangan media informasi begitu pesat, penyebaran informasi dalam bentuk spanduk, 

flayer baik secara cetak atau digital sudah menjadi kebutuhan. Untuk membuat sebuah design 

informasi dapat menggunakan aplikasi photoshop. Tentunya penggunaan aplikasi photoshop 

membutuhkan keterampilan. Keterampilan dalam membuat design menggunakan photoshop di 

era industri 4.0 sangat dibutuhkan. Keterampilan membuat design dibutuhkan pada berbagai 

aspek pendidikan, industri bahkan sampai aspek pemerintahan. Dalam aspek pemerintah yang 

memerlukan keterampilan design yaitu kelurahan. Saat ini dikelurahan karangpawitan kec. 

Karawang barat sebagai mitra pengabdian masyarakat memerlukan pelatihan pembuatan 

design informasi pelayanan publik menggunakan aplikasi photoshop. Perangkat kelurahan 

sebanyak 30  yang terdiri dari warga dan staf kelurahan menjadi bagian pelatihan sebagai 

peserta pelatihan design. Hal ini dilakukan karena perangkat kelurahan tersebut belum 

memiliki kemapuan membuat design untuk kebutuhan media informasi. 
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I. PENDAHULUAN 

Tri Dharma Perguruan Tinggi terdiri dari Pendidikan dan Pengajaran, Penelitian, dan 

Pengabdian Kepada Masyarakat merupakan tugas pokok yang harus dilakukan oleh dosen dan 

mahasiswa (Lian, 2019). Ketiga poin yang ada pada tri dharma perguruan tinggi bertujuan 

semata untuk meningkatkan dunia pendidikan, inovasi pendidikan dan terlebih lagi menjadi 

sumber ilmu tambahan bagi masyarakat sekitar. Kegiatan Tri Dharma Perguruan Tinggi pada 

point pengabdian masyarakat dilakukan untuk meningkatkan keterampilan masyarakat sekitar, 

sebagai satu contoh pengabdian masyarakat dapat dilakukan di instansi pemerintahan yaitu 

kantor kelurahan.  

Peningkatan kinerja atau keterampilan adalah aspek yang sangat dibutuhkan oleh 

perangkat kelurahan (Arianto et al., 2016). Pada kantor kelurahan memiliki tanggung jawab 

penuh terkait pelayanan publik. Pelayanan publik yang ada pada kantor kelurahan seperti 

pembuatan KTP, Surat Keterangan Belum Menikah, Surat Keterangan Kematian belum 

sepenuhnya tersampaikan kepada masyarakat (Anggiawan et al., 2018). Hal ini disebabkan 

karena belum maksimalkan keterampilan perangkat kelurahan dalam membuat media 

informasi, baik dalam bentuk flayer, spanduk ataupun design digital. Oleh karena itu sudah 

seharusnya perangkat kelurahan perlu menambah keilmuan dalam bidang Design Informasi 

Pelayanan Publik Menggunakan Photoshop.  

Photoshop merupakan aplikasi yang dapat digunakan untuk membuat design seperti 

spanduk, flayer, x-banner dan lain-lain (Nurhijrah et al., 2019). Membuat design dengan 

photoshop untuk kebutuhan media informasi pelayanan publik dapat mengguanakan perangkat 

keras seperti laptop/PC  yang sudah memiliki operating system Windows atau Mac OS  

(Ziveria et al., 2020) 

Melihat kondisi yang ada di kelurahan karangpawitan karawang barat, saat ini sedang 

mengalami kendala terkait keterampilan membuat design informasi. Berdasarkan uraian diatas 

maka sudah seharusnya dosen dan mahasiswa melakukan pengabdian masyarakat pada 

kelurahan karangpawitan, hal ini dimaksudkan untuk meningkatkan keterampilan dalam 

bidang design. 
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1. Analisis Situasi 

Pada bulan Februari Tahun 1979 berdiri sebuah desa, desa yang berada di sebelah timur 

Desa Kawali, sebagai hasil pemekaran dari desa Kawali yang pada waktu itu dipilih beberapa 

nama untuk nama desa tersebut. Yang terpilih adalah nama Desa Karangpawitan, yang terdiri 

dari 4 (empat) dusun pada saat itu. Diantaranya : Dusun Kiaralawang, Dusun Pari, Dusun 

Nanggela, Dusun Lintungpaku. Kantor desa berlokasi di Dusun Kiaralawang bertepatan di 

dekat mesjid jami yang sekarang jadi masjid Al-Huda dan pada saat itu kantor desa bertempat 

di Madrasah Al-Huda Kiaralawang. 

Pada tahun 1981 untuk pertamakalinya dilaksanakan pemilihan Kepala Desa sebab pada 

sat pemekaran sampai ada kepala desa yang definitive di jabat oleh pejabat kepala desa yaitu 

saudara Suhendi sebagai sekdes di desa Kawali kemudian yang menjadi kepala desa sebagai 

hasil pemilihan yaitu Uci Sanusi dari Dusun Pari. Masa pemerintahan Desa yang pertama tidak 

lama hanya bertahan selama 18 bulan karena sesuatu masalah, kemudian di jabat kembali oleh 

Pak Kosim dari tingkat Kecamatan. 

Kemudian pada tahun 1985 untuk yang kedua kalinya mengadakan pemilihan Kepala Desa 

dan yang terpilih saudara Alan dari dusun Pari pada saat itu lembaga pemerintahannya masih 

LKMD dan LMD . Pada tahun 1995 mengadakan kembali pemilihan Kepala Desa , yang 

terpilih pada saat itu adalah Saudara Idja Rahayu yang berpropesi sebagai polisi dan menjabat 

BABINMAS Desa Karangpawitan beliau berasal dari Dusun Lintungpaku. 

Pada tahun 2002- 2003 Karangpawitan kembali mengadakan pemilihan kepala Desa 

periode 2003- 2007 yang di menangkan oleh saudara Alan untuk yang kedua kalinya. 

Kemudian pada tahun 2005 tepatnya 12 Desember Desa karangpawitan di mekarkan dengan 

Desa Linggapura sebagai Desa hasil pemekaran dan terdiri dari dua dusun yaitu : Desa Induk 

(Karangpawitan) 2 Dusun yaitu : Dusun Kiaralawang dan Dusun Lintungpaku. Desa 

Pemekaran (Linggapura ) 2 dusun yaitu Dusun Pari dan Dusun Nanggela. Pada tahun 2008 

tepatnya tanggal 2 Januari 2008 kembali desa Karangpawitan mengadakan pemilihan Kepala 

Desa, yang terpilih menjadi kepala desa yaitu Saudari Hj. Een Kartina sampai dengan 24 

Februari 2014. Kemudian di Jabat Oleh SDr Elon dari Kecamatan Kawali sampai dengan 19 

Mei 2016. Pada tanggal 17 April 2016 terjadi pemilihan kepala desa secara serempak di 

kabupaten ciamis, yang terpilih adalah Sdr Rosadi dari dusun Lintungpaku yang berpropesi 

sebagai seniman dan salah satu anggota LPM. Setelah terpilih dilantik pada tanggal 19 Mei 

2016, maka resmilah desa Karangpawitan mempunyai Kepala Desa depinitip sampai sekarang. 
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Gambar. 1 Halaman Depan Kelurahan Karangpawitan 

 

Gambar. 2 Aula Kelurahan Karangpawitan 
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Gambar. 3 Halaman Depan Kelurahan Karangpawitan 

2. Peta Lokasi Mitra 

Kelurahan Karangpawitan beralamat di Jl. Malabar No.18, Karangpawitan, Kec. 

Karawang Bar., Kabupaten Karawang, Jawa Barat 41315. Jumlah penduduk di Kelurahan 

Karangpawitan adalah 26.078 jiwa. dengan total KK sebanyak 8.841 KK. Terdapat 13.297 jiwa 

penduduk berjenis kelamin laki-laki dan 12.781 jiwa penduduk berjenis kelamin perempuan 

 

 

Gambar 5. Kantor Kelurahan Karangpawitan Karawang 

3. Permasalahan Mitra 

Mengacu kepada butir Analisis Situasi yang telah diajabarkan pada poin diatas, maka 

dapat kita uraikan permasalahan prioritas mitra yang mencakup hal-hal berikut ini 
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a. Bagaimana membuat pengerjaan materi keterampilan membuat design informasi 

pelayanan publik menggunakan photoshop. 

b. Bagaimana perangkat kelurahan mendapatkan keterampilan membuat design informasi 

pelayanan publik menggunakan photoshop. 

 

II. METODE PELAKSANAAN 

Mengingat kondisi saat ini masih sudah membaik dari pandemik covid-19, maka 

kegiatan dilakukan secara luring yang berlokasi di Aula Kelurahan Karangpawitan Karawang. 

1. Tugas Tim Pengabdian 

a. Ketua 

Nama : Hasan Basri, S. Kom, M. Kom 

Tugas : Mengkoordinasikan kegiatan dengan Pihak Mitra dan bertangung jawab 

terhadap seluruh kegiatan. 

b. Anggota  

Nama : Dian Ardiansyah, S. Kom, M. Kom 

Tugas : Sebagai tutor memberikan Pelatihan Photoshop Untuk Meningkatkan 

Keterampilan Design Informasi Pelayanan Publik Pada Kelurahan 

Karangpawitan 

c. Anggota 

Nama : Alif Rizqi Mulyawan, S. Kom, M. Kom 

Tugas : Sebagai asisten tutor membantu Tutor dalam memberikan Pelatihan Photoshop 

Untuk Meningkatkan Keterampilan Design Informasi Pelayanan Publik Pada 

Kelurahan Karangpawitan  

d. Anggota 

Nama : Eka Chandra Ramdhani, S.T, M. Kom 

Tugas : Melakukan dokumentasi dan administrasi kegiatan pengabdian dari persiapan 

sampai ke pelaporan. 

e. Mahasiswa 

Nama : Ahmad Wahyudin 

Tugas : Melakukan dokumentasi dan administrasi kegiatan pengabdian dari persiapan 

sampai ke pelaporan. 

f. Tim LPPM : melakukan pengawasan terhadap kegiatan pengabdian masyarakat 
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III. LUARAN YANG DICAPAI (OUTPUT) 

Berikut target yang akan dicapai beserta luarannya :Tujuan dari tema Pelatihan 

Photoshop Untuk Meningkatkan Keterampilan Design Informasi Pelayanan Publik Pada 

Kelurahan Karangpawitan . pada pengabdian masyarakat kali ini adalah mengenalkan 

penggunaan photoshop untuk membuat design informasi dari segi pelayanan publik sehingga 

harapannya para peserta mampu menggunakan aplikasi photoshop sehingga dapat beradaptasi 

terhadap kebutuhan design informasi pelayanan publik di kelurahan karangpawitan. 

Jenis luaran yang dihasilkan dari pengabdian masyarakat kali ini diterbitkan dimedia berupa 

media online. Berikut linknya:  

a. Artikel Media Masa  

Link terbit URL : https://news.bsi.ac.id/2022/04/05/keterampilan-design-informasi-

pelayanan/  

b. Artikel Ilmiah      

Link Publikasi   : http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/abditeknika/article/view/1159  

 

No 
Jenis 

Luaran 

Indikator 

Capaian 

Status Capaian 

1 

Artikel di 

media 

masa 

cetak atau 

elektronik 

Lokal https://news.bsi.ac.id/2022/04/05/keterampilan-design-

informasi-pelayanan/  

2. 

Artikel 

Imiah 

Sudah Terbit http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/abditeknika/article/view/1159  

3 

Mitra 

Non 

Produktif 

Pengetahuannya 

meningkat 

Ada  

Keterampilannya 

meningkat 

Ada  

Kesehatannya 

meningkat 

Tidak ada 

Pendapatannya 

meningkat 

Tidak ada 

Pelayanannya 

meningkat 

Tidak ada 

 

 

 

 

 

 

https://news.bsi.ac.id/2022/04/05/keterampilan-design-informasi-pelayanan/
https://news.bsi.ac.id/2022/04/05/keterampilan-design-informasi-pelayanan/
http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/abditeknika/article/view/1159
https://news.bsi.ac.id/2022/04/05/keterampilan-design-informasi-pelayanan/
https://news.bsi.ac.id/2022/04/05/keterampilan-design-informasi-pelayanan/
http://jurnal.bsi.ac.id/index.php/abditeknika/article/view/1159
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IV. MANFAAT YANG DIPEROLEH (OUTCOME) 

Manfaat yang diperoleh para peserta dari pengabdian masyarakat adalah pengetahuan 

mengenai pelatihan photoshop yang di harapkan dapat bermanfaat di waktu mendatang bagi 

warga. Mayoritas secara keseluruhan peserta pelatihan mengungkapkan manfaat yang di 

peroleh 

Manfaat bagi peserta ditunjukan pula secara kuantitatif yang ditunjukan pada penilaian 

peserta atas materi dan penyelenggara kegiatan pengabdian masyarakat yang di ambil dari dua 

butir pertanyaan pada kuesioner yang berkaitan dengan kepuasan dan harapan dari peserta bisa 

dilihat pada gambar 4. 

 

Gambar 4. Hasil Respon Peserta Pelatihan Design Photoshop 

Sumber : Kuesioner pasca pelatihan 2022 

Keahlian yang diharapkan setelah kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah para warga 

terampil dalam menggunakan software photoshop yang sering digunakan dalam dalam 

membuat design informasi pelayanan publik. 

Kontribusi mitra dalam pelaksanaan pengabdian ini sangat besar seperti menyediakan 

sarana prasarana antara lain aula untuk tempat kegiatan, listrik, dan juga keterlibatan para 

warga. 

 

 

 

 

 

 

 

 

100%

0%

P7 : Kegiatan pengabdian masyarakat yang dilakukan bermanfaat bagi 
peserta untuk menambah wawasan, pengatahuan, keahlian dan 

keterampilan peserta ?

Ya Tidak
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V. REALISASI BIAYA 

Pada pengabdian masyarakat di LKSA Nurul Iman, adapaun biaya yang digunakan sebagai 

berikut: 

 

Tabel 2. Daftar Biaya Pengandian Masyarakat 

HONOR 

No Item Honor  Kegiatan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Honor tutor pelatihan   1 orang  800.000  800.000  

Total Honor     800.000  

BELANJA BAHAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Print materi pelatihan 30  Bundle  15.000 450.000  

Total Belanja Bahan  450.000 

BELANJA BARANG NON OPERASIONAL 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Konsumsi Peserta 30   Paket  15.000 450.000  

2 Biaya Subsidi Kuota Peserta  30  Orang 50.000  1.500.000 

3 Sewa zoom premium 1   unit 100.000  100.000 

4  Snack Peserta 30  Box 10.000  300.000 

5      

Total Belanja Barang Non Operasional 2.450.000 

BIAYA PERJALANAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Transportasi Survey  4   Orang 100.000  400.000  

2  Transportasi Pelatihan 3   Orang   100.000  300.000 

Total Biaya Perjalanan  800.000 

Total Keseluruhan  4.300.000 

 

VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

1. Kesimpulan 

Kegiatan pengabdian masyarakat pada Kelurahan Karangpawitan Karawang yaitu : 

a) Warga mampu meningkatkan kemampuan dalam penggunaan aplikasi 

Photoshop. 

b) Warga mampu mengimplementasikan penggunaan photoshop untuk membuat 

design informasi pelayanan publik. 
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2. Saran 

Adapun saran pengabdian masyarakat pada Kelurahan Karangpawitan Karawang 

yaitu: 

a) Kuota dari peserta pengabdian harus diperhatikan agar tidak terjadi gangguan 

pada saat proses pengabdian masyarakat berlangsung. 

b) Perangkat yang digunakan  warga  pada saat pengabdian masyarakat harus 

diwajibkan menggunakan laptop bukan handphone agar materi yang 

disampaikan lebih maksimal. 
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LAMPIRAN 

Lampiran A. Absen Panitia 
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Lampiran B. Absen Peserta 
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Lampiran C. Surat Keterangan Mitra/Instansi 
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Dosen Universitas BSI Tingkatkan Keterampilan Desain Informasi Pelayanan Publik 

Karawang, BSINews – Dosen program studi (prodi) Sistem Informasi, Universitas BSI 

(Bina Sarana Informatika) kampus Karawang sukses melakukan pengabdian masyarakat. 

Mengusung tema pelatihan photoshop untuk meningkatkan keterampilan desain informasi 

pelayanan publik, kegiatan ini digelar untuk kelurahan Karangpawitan, pada Minggu (27/3) 

silam. 

Hasan Basri selaku ketua pelaksana pengabdian masyarakat Universitas BSI mengatakan 

kegiatan ini untuk meningkatkan keterampilan desain menggunakan photoshop khususnya 

untuk informasi pelayanan publik. Media informasi pelayanan publik sangat penting karena 

bersinggungan dengan masyarakat banyak, sehingga desain informasi yang disampaikan 

harus memiliki tujuan dan kepentingan. 

“Lewat pelatihan ini, kita mengajak bagaimana membuat desain informasi menggunakan 

photoshop agar desain yang dibuat menjadi lebih menarik. Selain itu, para peserta juga bisa 

http://bsi.ac.id/
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menuangkan semua ide kreatifnya melalui desain ini. Desain juga menjadi sebuah sarana 

komunikasi antara desainer dengan dunia,” ujarnya dalam rilis yang diterima, Selasa (5/4). 

Selain menambah wawasan dan pengetahuan tentang desain, lewat pelatihan ini juga sebagai 

ajang untuk menampilkan karya terbaik dalam bidang desain melalui media internet agar 

pesan yang ingin ditampilkan dapat diterima oleh yang melihat desain tersebut. 

“Semoga lewat pelatihan ini, para peserta dapat mengimplementasikan secara langsung ilmu 

yang diperoleh. Sehingga keterampilan ini semakin berkembang bahkan memberikan 

keuntungan untuk mendesain sebuah produk atau jasa yang dapat menghasilkan cuan,” 

tutupnya. 

 

Lampiran E. Pembukaan Materi Design Photohsop 

 
 

Keterangan : Pemberian Materi Design Photohsop 
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Keterangan : Pemberian Materi Design Photohsop 

 

 

Keterangan : Pemberian Materi Design Photohsop 
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Keterangan: Foto Bersama Pseserta 
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