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1.1. Latar Belakang Kegiatan

Berdasarkan data Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) jumlah pengguna
internet di Indonesia pada periode 2022 — 2023 mencapai 215,63 juta orang[l]. Jumlah
tersebut setara dengan 78,19% dari total populasi penduduk Indonesia. Tingginya penggunaan
internet tersebut merubah pola perilaku masyarakat menjadi semakin bergantung pada
layanan digital tidak terkecuali layanan di sektor jasa keuangan. Dengan perubahan perilaku
masyarakat tersebut, Industri Jasa Keuangan terdorong untuk mengadopsi berbagai kemajuan

teknologi guna optimalisasi produk dan layanan kepada konsumen yang berbasis digital.

Dari sisi konsumen/masyarakat, masih terdapat ketimpangan tingkat literasi keuangan dan
inklusi keuangan yang cukup besar dimana tingkat inklusi keuangan pada tahun 2022 telah
mencapai 85,10% sedangkan tingkat literasi baru mencapai 49,68%(2]. Ini menandakan bahwa
sebagian masyarakat yang menggunakan produk dan layanan keuangan masih belum memiliki
pemahaman yang memadai akan produk dan layanan yang digunakan. Hal tersebut
menimbulkan risiko potensi masyarakat menggunakan produk keuangan dan mengelola
keuangan yang tidak sesuai dengan semestinya. Selanjutnya, hal tersebut dimanfaatkan oleh
pelaku kejahatan untuk menyasar masyarakat yang kurang terliterasi dengan melakukan
berbagai modus penipuan dan penawaran investasi illegal yang pada akhirnya menimbulkan

kerugian dan meningkatkan pengaduan yang masuk ke OJK maupun SWI.

1.2. Maksud dan Tujuan Kegiatan

Berdasarkan data OJK, sejak tahun 2013 hingga 31 Mei 2023, OJK telah menerima aduan terkait
modus penipuan berupa skimming, phising, social engineering dan sniffing sebanyak 72.618
(6,5%) dari seluruh aduan yang masuk sebanyak 1.116.175 layanan. Adapun untuk investasi
illegal, kerugian yang dialami masyarakat akibat investasi ilegal sejak 2018 hingga 2022 telah

mencapai Rp126 triliun[3]. OJK bersama seluruh anggota Satgas Waspada Investasi (SWI) dari


https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/waspada-modus-penipuan-gaya-baru#_ftn1
https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/waspada-modus-penipuan-gaya-baru#_ftn2
https://databoks.katadata.co.id/index.php/datapublish/2023/03/16/sektor-kasus-korupsi-yang-sebabkan-kerugian-negara-pada-2022-terbesar-perdagangan
https://databoks.katadata.co.id/tags/investasi-ilegal
https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/waspada-modus-penipuan-gaya-baru#_ftn3

12 Kementerian/Lembaga terus melakukan penanganan investasi dan pinjaman online ilegal.
Sampai dengan 31 Mei 2023, SWI menghentikan 15 entitas yang melakukan penawaran
investasi tanpa izin serta menindaklanjuti temuan 155 platform pinjaman online ilegal dengan

penghentian kegiatan setiap entitas ilegal dimaksud[4].

Dengan perkembangan teknologi yang berjalan sangat pesat, modus-modus penipuan dan
penawaran investasi illegal pun semakin bervariatif. Oleh karena itu, perlu dilakukan diskusi dan
pembahasan lebih mendalam bersama narasumber ahli di bidangnya untuk memberikan
pemahanan serta antisipasi kepada peserta terkait modus-modus penipuan yang tengah marak
terjadi, tips menghindarinya, serta peran OJK, Kepolisian dan 1JK, dalam melakukan pelindungan

terhadap konsumen dan masyarakat.

BAB Il
LAPORAN KEGIATAN
2.1 Bentuk Kegiatan
Kegiatan Webinar Nasional dilaksanakan secara online

2.2. Pelaksanaan Kegiatan Kegiatan


https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/waspada-modus-penipuan-gaya-baru#_ftn4
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A. Seminar dilaksanakan pada:

Hari / Tanggal : Kamis / 03 Agustus 2023
Waktu :09.00 WIB - Selesai
B. Registrasi melalui link berikut : bit.ly/webinarOJK3Agust

https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/wast
baru

C. Link Recording via Youtube :

https://www.youtube.com/watch?v=UsC8-
vIXk&embeds referring euri=https%3A%2F%2Fwww.0jk.go0.id%2F&so
re=emb _imp woyt

D. Presensi:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjJ2Y04ILCBBImMDCxgD6yd
/closedform?pli=1

E. Sertifikat: https://drive.google.com/drive/folders/1emIgRbhZTUjWt8-
B90jXr5nT1ReQ8g08?usp=sharing

o

F. Pembicara : Rudy Agus P. Raharjo (Kepala Departemen Pelindungan Konsumen), Kombes Pol.

Ma'mun (Kasubdit V Dittipideksus Bareskrim Polri), Wani Sabu (Executive Vice President Center

Isi materi webinar menjelaskan tentang:

1. PERAN OJK DALAMPELINDUNGAN
KONSUMEN DAN MASYARAKAT



https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/waspada-modus-penipuan-gaya-baru
https://www.ojk.go.id/ojk-institute/id/capacitybuilding/past/2746/waspada-modus-penipuan-gaya-baru
https://www.youtube.com/watch?v=UsC8-IJvlXk&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.ojk.go.id%2F&source_ve_path=OTY3MTQ&feature=emb_imp_woyt
https://www.youtube.com/watch?v=UsC8-IJvlXk&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.ojk.go.id%2F&source_ve_path=OTY3MTQ&feature=emb_imp_woyt
https://www.youtube.com/watch?v=UsC8-IJvlXk&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.ojk.go.id%2F&source_ve_path=OTY3MTQ&feature=emb_imp_woyt
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjJ2Y04lLCBBImDCxgD6yq4dPVtMSv6sbLFL7fWAe4v_LJBg/closedform?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjJ2Y04lLCBBImDCxgD6yq4dPVtMSv6sbLFL7fWAe4v_LJBg/closedform?pli=1
https://drive.google.com/drive/folders/1emIqRbhZTUjWt8-B90jXr5nT1ReQ8g08?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1emIqRbhZTUjWt8-B90jXr5nT1ReQ8g08?usp=sharing

Webinar

“Waspada Modus Penipuan Gaya Baru”

Rudy Agus P. Raharjo (Kepala Departemen Pelindungan Konsumen)
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ﬁ UU Nomor 21 Tahun 2011 tentang OJK sebagaimana telah diubah dengan UU P2SK

P 1 4 “OJK dibentuk dengan tujuan agar keseluruhan kegiatan di dalam
a.

terselenggara secara teratur, adil, transparan, danakuntabel:;

b. mampu mewujudkan sisterm keuangan yang tumbuh ecara
berkelanjutan dan stabil; dan

c. mampu melindungi kepentingan Konsumen dan masyarakat”
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Tugas dan fungsi OJK pada

Uy OJK

DASAR HUKUM PEPK

Tindakan Preventif

Untuk pelindungan Konsumen dan masyarakat,
OJK berwenang melakukan tindakan pencegahan

kerugian  Konsumen dan masyarakat, yang

meliputl:

a. memberikan informasi dan edukasi kepada
masyarakat atas karakteristik sektor jasa

keuangan, layanan, dan produknya;

b,  meminta LIK untuk menghentikan kegiatannya
apabila berpotensi merugikan; dan
c. tindakan lain yang dianggap perlu sesuai

dengan ketentuan

undangan

peraturan  perundang

Sl ASEAN KONZ
GIamTAS -
m( Kithnaan Sapve T‘K g

MENGATUR

MENGAWASI

©

MELINDUNGI

| Sektor Jasa Keuangan

Kepentingan Konsumen ]

dan/atau Masyarakat

Pasal 29

Pelayanan Pengaduan

QJK  melakukan pelayanan

pengaduan  Konsumen yang

meliputi:

a. penylapan
yang memadat,

b. membuat mekanisme
pengaduan Konsumen,
dan

¢, memfasilitasi
penyelesaian pengaduan,

perangkat

Pasal 30

Pembelaan Hukum
Untuk pelindungan
Konsumen dan masyarakat,
OJK berwenang melakukan
pembelaan hukum meliputi:
a. memerintahkan atau

melakukan tindakan
tertentu kepada  LIK
untuk menyelesaikan
pengaduan  Konsumen
yvang dirugikan LJK dan
b. mengajukan gugatan.

ISU TERKAIT REGULASI:
AMANAT PENGATURAN UU P2SK

PEMENUHAN KETENTUAN UU P2SKTERKAIT DENGAN PELINDUNGAN KONSUMEN

No

Substansi Pengaturan dalam UU P25K terkait Pelindungan Konsumen

Kegiatan dalam rangka peningkatan Literasi Keuangan dan Inklusi

Keuangan

Pengawasan perilaku pasar

Hak dan kewajiban Konsurmen
Hak, kewajiban dan larangan PUSK

Perjanjian Baku

Keweannigan otoritas memberilkan pecintah atau melakulkan tindskan

tertentu kepada PUSK

Penanganan pengaduan dan penyelesalan sengketa

Pembentukan dan syarat-syarat LAPS SK

Satuan Tugas Ponanganan Kegiatan Usaha Tanpa 1ztn di Sektor Keuangan

Iatac
administras)

- >
T rosnss ASEAN K@N S
MEUANGAN 2048 & TAK &

ANGGOTA

e —mn

a pengenaan sankst admimistratif dan batas

pemenuhan sanks)

Pasal
(UU P25K)
226 ayat (3)
234 ayat (2)
235 ayatr (1)
236 ayat (5)
238 ayat (5)
244 ayat (2)

245 ayat ((..)

246 ayat (2)

247 ayat (3)
85 ayat (5)

SATGAS PEMBERANTASAN
AKTIVITAS KEUANGAN ILEGAL
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et

Satgesmerupakan

I cdariotorit

Pasal 31

Regulasi

Ketentuan lebin lanjut
mengenai pclindungm
Konsumen an
asyarakat diatur
dur\gan Peraturan OJK

Bl Penyesuaian
R
[ existing

() ‘ )

dan lembaga (anggota 12) untuk melakukan

pencagahan dan penanganan dugaan tindakan mduwan hukum tnrknlt kaegiatan usaha tanpa izin di sektor keuangan

PENCEGAHAN

= melakukan edukasi dan «
sosialisasi N

A

PENANGANAN
Inventarisasi dan analisis kasus
menghentikan/menghambat

SWI DIPERKUAT D

asal 247 UU P2SK
OJK bersama

otoritas /kementerlan /

ENGAN UU P2SK

«  memberikan
rekomendasi untuk
menyusun produk
hukum

= memantau potensi
torjadinya Kegiatan
Usaha Tanpa lzin di
Soktor Keuangan

maraknya kasus

melakukan pomeriksaan
dan/atau klarifikasi bersama
menyusun rekomendasi tindak
lanjut penanganan
mwelaporkan dugaan investasi
llegal kepada pihak berwenang

lembaga terkait membentuk zatuan tugas
untuk penanganan kegiatan usaba tanpa
izin di sektor keuangan yang bertugas
mencegah dan menangant kegiatan usaha
tanpa lzin di sektor keuangan.
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KERUGIAN MASYARAKAT

Pada periode 2017 sampai dengan triwulan I 2023, SWI telah

menghentikan sebanyak 5791 kegiatan usaha tanpa izin yang
terdiri dari pinjaman online, gadai, investasi, dan kegiatan tanpa
izin lain di sektor keuangan, dan sektor lainnya yang tetap marak
terjadi dan bertambah baik secara kuantitas dan/atau variasi.

Dalam periode tahun 2017 sampai 2022, kerugian masyarakat
akibat kehadiran entitas investasi illegal atau kegiatan usaha
tanpa izin tersebut sangat besar yang diestimasikan mencapai

Rp137,84 triliun

QK[ GALEN KQNB  SATGAS PEMBERANTASAN
K©  AKTIVITAS KEUANGAN ILEGAL

INDONESIA
KEUANGAN ‘&) 20230 T‘

Proses > Tindak lanjut

« Dalam hal entitas dinilai

» Dari masyarakat « Review dan verifikasi ilegal, diputuskan untuk
kepada Satgas oleh Satgas terkait ditutup/blokir
o DT Ketentatiany laporan entitas ilegal 2 :t:’g“ai;‘fm Pemblokiran entitas
lembaga terkait + Koordinasi Satgas + OJK: Penerbitan Siaran Pers
dengan pihak terkait + PPATK: Pengentian sementara

transaksi & aktivitas keuangan
» Polri: diproses secara hukum
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Perkembangan Industri
Peer-to-Peer Lending/Pinjol

*per Maret 2023

102
Perusahaan
Fintech P2P lending berizin OJK

(Jumlah akumulasi rekening)

MODUS DAN KEGIATAN ILEGAL

B MARAKNYA PINJOL ILEGAL
Pelaku Pinjol llegal

» Kemudahan mengunggah
(publish) aplikasi/website.

Kesulitan pemberantasan
dikarenakan lokasi server

masih rendah:

« Adanya kebutuhan mendesak

CIRI-CIRI PINJOL ILEGAL

Tidak memiliki izin resmi
Pemberian “pinjaman”
sangat mudah: KTP, foto diri,
dan nomor rekening

Akses seluruh data di ponsel
(kontak, storage, gallery,

o, 1,0? juta banya!( ditempatkan di luar history call)
@o. EntitasLlender negen. OB Tbi
’E&& (Jumlah akumulasi rekening) : » unga/biaya :
Masyarakat (Korban) pinjaman/denda tidak
NEW,y 5 guia « Tingkat literasi masyarakat terbaa 5
B3  Entitas Borrower g 4 * Ancaman teror, penghinaan,

pencemaran nama baik, dan

v’ Tidak melakukan pengecekan penyebaran foto/video
Rp582,76 Triliun 7 legalitas. « |dentitas pengurus dan
Total Penyaluran Nasional Terbatasny.a Pemahaman alamat kantor tidak jelas
(Outstanding: Rp 51,02 T) terhadap pinjol. « Penawaran via  saluran

komunikasi pribadi tanpa izin

karena kesulitan keuangan.

JASEAN K®NS MODUS DAN KEGIATAN ILEGAL
Q

m( KEUANGAN 20230 T‘ K
MODUS YANG SEDANG TREN e
BINARY OPTION MONEY GAME
+ Bappebti mengatur dan mengawasi Perdagangan Berjangka Komoditi, di antaranya Skeana sanavait
kegiatan Pia"ang Be'jangka' * mendapat “komisi” dari

+ Tidak ada aset yang diperdagangkan pada binary option.

+ Dalam Binary Option, trader diminta untuk memprediksi atau menebak harga suatu
instrumen akan mengalami kenaikan atau penurunan dalam jangka waktu tertentu.

«+ Ditawarkan di Indonesia melalui Pialang Berjangka luar negeri yang tidak memiliki izin di

pencarian member baru
= tidak ada barangyangdijual.
= Memberikan “misi” yang
harusdilakukan

Indonesia.
Modus yang digunakan:
Donasi yang digunakan untuk
ROBOT TRADING tradmgforex

* Like and Share postingan di
social media

* Tebak skor pertandingan bola
dan dijamin uang kembali jika
salah menebak

= Pembelian paket produkfiktif

dengan janji imbal hasil tetap

yang tinggi. Contoh “produk”™

ternak hewan dan alat

e pembangkit listrik.

Investasi forex dengan dalih penjualan robot trading atau penjualan ebook.
Robot trading dijual dengan skema penjualan langsung tanpa izin.

Janji imbal hasil tetap dan komisi perekrutan member baru.

Trading dilakukan autopilot atau otomatis tanpa campur tangan pengguna.

Robot Trading digunakan pada broker luar negeri yang tidak memiliki izin dari Bappebti.

ASET KRIPTO

+ Aset kripto > komoditi yang dapat diperdagangkan dan diatur Bappebti

« Nilainya fluktuatif sehingga tidak ada investasi asset kripto dengan janji
imbal hasil tetap

« Aset Kripto = alat pembayaran
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Jam operasional:

08.00-17.00 WIB Fax: 021 3866032

Whatsapp: 081157157157

konsumen@ojk.go.id
waspadainvestasi@ojk.go.id

Kepala Eksekutif Pengawas PerilakuPelaku
Usaha Jasa Keuangan, Edukasidan
Pelindungan Konsumen,

DAFTAR i ) Menara Radius Prawiro Lt 24

INVESTOR https://www.ojk.go.id/waspada- Komplek Perkantoran BankIndonesia

ALERT PORTAL investasi/id/alert-portal/Pages/default.aspx JI. M.H. Thamrin No. 2, Jakarta
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-Departemen Pelindungan Konsumen-

0JK berkomitmen menjaga keseimbangan
pertumbuhan sektor jasa keuangan dan
pelindungan konsumen melalui pengawasan
market conduct, edukasi keuangan, dan
penanganan pengaduan yang responsif dan
solutif ’,

|
Friderica Widyasari Dewi

Kepala Eksekutif Pengawas Parilokl Pelaky Usaha Jaso Keuangon, Edukasi
dan Pelindungan Konsumen



)

INVESTASI ILEGAL

METODE PEMASARAN
INVESTASI ILEGAL

X waRAN P00 IV STAS OO
B ANEAUEE AT K WE LA B oL e
PEMASARAN BERAMTAL

3 FADE MEATRAPE RASES, PIRAMARAS PRSI MNTETALI SELAKMAN BENGAN SINGCANA LAY
NEGIATAN KEAGAMANY LINTUK MENARIE RASABAH

FORSRLLAY DO IWIISAE SN  ERMLILLCAS RS DN SN

T ASTAAN MELALYL
i

EETAR YANG 510
W TG A

= niee d Pk
VA O4N JILACHEAN DI TEMALT
A MEESUMLIEK AN BOMAPTON TAS USAHANTA,

2. Kombes Pol. Ma'mun (Kasubdit V Dittipideksus Bareskrim Polri)

PERAN POLRI
PERLINDUNGAN KO
ESTASIILE

MBALIAN KERIL
ORBAN INVES
TINDAK PIDANA

PENUTUP

Senmrye el M DRt L SyE Yy

e
cowg)l

¢
KATEGORI ‘-.)
INVESTASI ILEGAL

DFINLD INCOME PRODDCTS, OIMANA PRODUX INT MENAWARKAN IMBAL HASD
(RETURM) YAMG DIDAMNKAN SECARA FIXED (TETAP) DAN TIDAK AKAN
TERPENGARUMN OLES RISIND PERGERAKAN HARBA DI MASAR,

S EMMMAN VARG MENYERUMI PROOUK PERBANKAN (TABUNGAN ATAU
DEPOSITO), OFMANA PADA SERCRAPA KASUS RERUPA SUNAT DELTVERY OADER
[DJ0) ATAU SURAT BERMARGA YANG DITERZITEAN SUATU PERUSAMAAN

D PENYERTAAN MODAL INVESTASL DIMANA DANA YANE TEREUMML OARI
MASYARAKAT DIJANIIXAN AKAN DITEMPATEAN PADA LEBIN DARI SATU
TMSTRUMEN XEUANGAN ATAL PADA STKTOR IITL,

D PROGRAM TWISTAS OMIN MILMWE INTERNIT, YANG

MENIAN TTRAN
PERGIMBALIANY DANA [MVESTAS SLOAMA RUTIN

MODUS KEJAHATAN TERKAIT

INVESTASIILEGAI

3 BATA-SaFs Dalaw min AAnnah Eanh Svh PALS Musny Aiaateos 12
WO LTUC LML CAMA MANTMAXAT

PROBYE TRWLILANL B BEMPETEAR MINRLAN DENA BAS
AN WRUNTUNGAN YANG O
AN PEMaNAR O FARE CRLON MEANANAN PN TINARL FIWEAAE TG R
A MARAN FARYAWAN FARE SHE MUDAS MER CAN NALAMAS GNTEE 3ITAWA
PROOUS STRGPA IMVRSTAST.

" SAGARAR D1 SEUTOR PASAR W

D MARIA TERIAD] GRGAL MATAR MENDNGES MAGASAN ONTIN MESGAMEAN WO

SOMMALIAR SMWLAY AT SNTME BOASCEAN QT RET EAOs MeRx NeSsbi

SEOM  ABARA SUBLIE  MMR S T




PENUTUP

KESIMPULAN
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BAB I

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Berdasarkan kegiatan webinar Nasional “Waspada Modus Penipuan Gaya Baru”, dapat
diambilkesimpulan sebagai berikut :

1. Pentingnya penguasaan terhadap pemahaman teknologi keuangan sebagai
efek dari perkembangan kejahatan semakin berkembang jenis dan
macamnya.

2. Pentingnya penguasaan dan pengembangan diri terhadap perkembangan
kejahatan keuangan, perbankan, cyber crime, up dating terhadap

undang-undang.

3.2 Saran

Dengan banyaknya penipuan-penipuan yang diadukan oleh masyarakat, OJK harus selalu
berkomitmen untuk melakukan pelindungan terhadap kepentingan konsumen dan masyarakat
baik melalui fungsi edukasi dan tindak lanjut lainnya. Namun demikian, OJK menyadari bahwa
OJK tidak dapat melakukannya sendiri. Dibutuhkan dukungan dari pihak lain seperti K,
Kominfo, Kepolisian dan lainnya untuk bekerja sama dan bersinergi melakukan peran masing-

masing agar proses penanganannya menjadi tuntas.
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" SURAT TUGAS 5

Tentang
Webinar
3 Agustus 2023
Otoritas Jasa Keuangan
TEMA :

Waspada Modus Penipuan Gaya Baru

Menunbang 1. Bahwa perlu di adakan pelaksanaan Seminar dalam rmngka Seminar.

2 Untuk keperluan tersebut, pada butir | (safu) di atas, maka perlu dibentuk
Peserta Semmar.
MEMUTUSKAN

Pertama - Menugaskan kepada saudara yang tercantum sebagat Peserta
Andrie Kurniawan SE.MM

Kedua z Mempunyar tugas sbb:

Melaksanakan Tugas yang dibertkan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Ketiga - Keputsan ini betlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
dikemudian han terdapata kekeliruan akan dinbal dan diperbaiki sebagaimana
mestinya.

Jakarta, 27 Juli 2023
LPPM Universitas Bina Sarana Infonmatika
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