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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Kebutuhan masyarakat akan tekhnologi berkembang dengan pesat. 

Tekhnologi  informasi dan keefisiensi waktu dalam kehidupan menjadi alasan 

utama masyarakat untuk menghasilkan informasi yang lebih cepat, lebih tepat dan 

akurat. Perkembangan teknologi dan informasi diiringi dengan meningkatnya 

kualitas sumber daya manusia diharapkan dapat membangun sebuah sistem 

terkomputerisasi. Teknologi membawa pengaruh yang cukup besar pada 

perusahaan dagang, salah satunya adalah computer. (Syifaunnisa & Faizah, 2018) 

Program-program aplikasi merupakan suatu dampak perkembangan ilmu dan 

teknologi, dimana pencatatan akuntansi manual kini digantikan oleh komputer, 

hal ini tentunya memberikan dampak yang positif dan dampak negatif bagi 

perusahaan atau sumber daya manusia, yaitu pekerjaan akuntansi menjadi lebih 

cepat dan mudah serta dapat meminimalisasi kesalahan dalam menyusunan 

laporan keuangan, disisi lain membawa dampak negatif yaitu terjadinya 

pengurangan tenaga kerja dalam proses akuntansinya. (Syifaunnisa & Faizah, 

2018) 

Akuntansi adalah seni pencatatan, penggolongan, pengikhtisaran, dan 

pelaporan atas suatu transaksi dengan cara sedemikian rupa, sistematis dari segi 

isi, dan berdasarkan standar yang diakui umum (Sopwan & Sofica, 2017) 
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Zahir Accounting merupakan software akuntansi yang dibuat secara terpadu 

(integrated software) oleh PT Zahir Internasional.(Syifaunnisa & Faizah, 2018) 

Zahir Accounting Versi 5.1 memiliki kelebihan mudah digunakan, sehingga 

memungkinkan para pengusaha dan manajemen untuk mengambil keputusan 

bisnis dengan cepat dan tepat. Serta memiliki fasilitas lengkap yang dapat 

diandalkan dan merupakan sebuah software bisnis finansial. Software zahir 

accounting telah diujicoba dalam pengolahan data akuntansi pada perusahaan 

Moment ToGo oleh Cut Umi Habibah dkk, bahwa “penggunaan zahir accounting 

versi 5.1 merupakan solusi terbaik untuk memecahkan permasalahan yang ada di 

perusahaan, dapat membuat pencatatan keuangan dan laporan penjualam lebih 

rapi dan akurat”. (Syifaunnisa & Faizah, 2018) 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Adapun maksud penulisan Tugas Akhir ini adalah: 

1. Menganalisa sistem berjalan pada Klinik Graha Medika  yang berkaitan dengan 

pengolahan data akuntansi. 

2. Mencari kekurangan  sistem yang saat ini digunakan pada Klinik Graha 

Medika  yang berkaitan dengan pengolahan data akuntansi. 

3. Memberi solusi serta pemecahan masalah dalam pengolahan data akuntansi 

pada Klinik Graha Medika  agar mengefisiensikan waktu dan memudahkan 

dalam pembuatan laporan keuangan menggunakan zahir accounting versi 5.1 

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini sebagai salah satu syarat kelulusan pada 

program Pendidikan Diploma Tiga (III) Program Studi Sistem Informasi 

Akuntansi  pada Universitas Bina Sarana Informatika Jakarta. 
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1.3. Metode Penelitian 

Dalam rangka pengumpulan data untuk memenuhi penyusunan laporan 

keuangan menggunakan zahir accounting versi 5.1 ini, penulis melakukan 

beberapa cara yaitu : 

1. Metode Observasi (Observation Method) 

 Pada waktu melakukan observasi disebuah perusahaan yang bergerak dibidang 

jasa kesehatan yaitu Klinik Graha Medika yang tepatnya berlokasi disekitar 

Cipayung, Jakarta Timur, penulis dapat juga berpartisipasi secara langsung. 

2. Wawancara 

 Melakukan tanya jawab dan mencari permasalahan yang terkait dengan 

pengolahan data akuntansi pada Klinik Graha Medika. Dalam kegiatan 

wawancara ini penulis mewawancarai Ibu Widy Astuti selaku kepala Ruangan 

Klinik Graha Medika 

3. Metode Studi Pustaka (Library Method) 

 Selain dengan observasi penulis juga melakukan pencarian data dengan metode 

studi pustaka di Perpustakaan Universitas Bina Sarana Informatika Jakarta dan 

dari jurna-jirnal yang berhubungan dengan akuntansi sebagai pedoman 

pengumpulan dan mengkaji data yang ada. Metode studi pustaka yang 

dilakukan dengan membaca literatur-literatur yang berkaitan dengan 

penerimaan dan pengeluaran kas, catatan-catatan dan buku-buku yang 

berhubungan dengan materi Pemrograman Menggunakan Zahir Accounting 

Versi 5.1. 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

1.4. Ruang Lingkup 

Dalam penulisan tugas akhir ini, penulis membatasi ruang lingkup 

permasalahan agar pembahasannya tidak menyimpang dari pokok bahasan. 

Dimulai dari menyiapkan data transaksi, mencatat transaksi kedalam jurnal, 

mencatat transaksi kedalam jurnal, memposting ke buku besar, mencatat neraca 

saldo, pencatatan jurnal penyesuaian, pencatatan neraca lajur dan pembuatan 

laporan keuangan. Lalu akan di implementasikan kedalam aplikasi Zahir 

Accounting 5.1 

 


