5.1.

BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan yang sudah diuraikan pada bab — bab sebelumnya,

penulis menyimpulkan mengenai perancangan sistem informasi penjualan berbasis

web pada PT. Sejahtera Berkat Mandiri yaitu sebagai berikut :

1.

Sistem penjualan pada PT. Sejahtera Berkat Mandiri dengan menggunakan
aplikasi berbasis web diharapkan dapat memberi kemudahan bagi para
pelanggan dalam melakukan transaksi pembelian, karena pelanggan dapat
membeli produk tanpa harus bertatap muka langsung dengan penjual,
mengetahui ketersediaan produk, fungsi produk yang ada secara keseluruhan
dan mendetail.

Dengan adanya aplikasi penjualan berbasis web ini, diharapkan jangkauan
pemasaran produk pada PT. Sejahtera Berkat Mandiri menjadi lebih luas
sehingga bisa meningkatkan pendapatan perusahaan dalam hal penjualan.
Perancangan sistem informasi penjualan yang terkomputerisasi diharapkan
pula dapat meningkatkan efektifitas dan efisiensi pelayanan dan kinerja PT.
Sejahtera Berkat Mandiri, terutama dalam pengolahan data — data sehingga
memperkecil terjadinya kesalahan serta informasi yang disajikan secara detail

dan memberikan kepuasan lebih terhadap para pelanggan.
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5.2. Saran

Dari hasil kesimpulan yang telah diuraikan diatas maka penulis mencoba
memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat berguna bagi PT. Sejahtera
Berkat Mandiri antara lain sebagai berikut :

1. Melakukan pelatihan kepada tenaga administrator dalam hal pengelolaan
website e-commerce PT. Sejahtera Berkat Mandiri, untuk dapat memahami
tentang sistem informasi penjualan berbasis web, sehingga dapat menciptakan
kesigapan bagi administrator maupun karyawan dalam menanggapi dan
melayani para pelanggan serta menghindari kesalahan-kesalahan manusia
dalam menerapkan sistem informasi penjualan berbasis web.

2. Perlu adanya pengembangan sistem informasi yang lebih lanjut agar dapat
mencakup bagian lain seperti pengadaan dan gudang, sehingga proses

transaksi penjualan semakin terarah dan dapat diakses oleh semua pihak.



