ABSTRAK

Ilman Rosada Irawan (12173342), Perancangan Sistem Informasi Pemesanan
Paket Travel Pada PT Travelica Agency Jakarta

Dengan berkembangnya teknologi informasi saat ini mampu memberikan suatu
informasi dalam waktu yang sangat cepat. Didukung adanya internet mempunyai
dampak positif pada bisnis bagi suatu perusahaan. PT Travelica Agency sangat
membutuhkan adanya suatu sistem informasi yang dapat membantu kinerja
perusahaan menjadi lebih efisien dan memberikan pelayanan yang baik bagi customer.
Maka dari itu penulis mencoba membuat Tugas Akhir mengenai sistem informasi
pemesanan paket travel pada PT Travelica Agency, dengan tahap awal menganalisis
sistem yang sedang berjalan untuk di rancang sebuah sistem baru, menggunakan
metode perancangan perangkat lunak Profotype yang diawali dengan observasi,
wawancara online dan studi pustaka, kemudian di buat rancangan usulan UML dan
tampilannya. Pada saat ini PT Travelica Agency masih menggunakan sistem yang
manual, mulai dari pemesanan, pembayaran sampai pembuatan laporan, sehingga
memungkinkan terjadinya kesalahan pada saat proses pemesanan berlangsung seperti
pencatatan data dan pembuatan laporan data yang digunakan kurang akurat.
Perancangan sistem informasi ini solusi terbaik memecahkan masalah untuk sistem
lama pada PT Travelica Agency, karena dapat di akses secara online melalui website
dan memudahkan customer mencari informasi wisata. Dengan adanya sistem ini akan
lebih baik kegiatan perusahaan berjalan lebih efektif dan efisien dibandingkan dengan
sistem yang ada sebelumnya.
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ABSTRACT

Ilman Rosada Irawan (12173342), Designing Information Systems For Ordering
Travel Packages At PT Travelica Agency Jakarta

With the development of information technology today is able to provide information
in a very fast time. Supported by the internet has a positive impact on business for a
company. PT Travelica Agency really needs an information system that can help the
company's performance to be more efficient and provide good service for customers.
Therefore the author tries to make a Final Project on information systems for ordering
travel packages at PT Travelica Agency, with the initial stage of analyzing the current
system for the design of a new system, using software design methods Prototype
method that begins with observation, online interviews and literature studies, then in
draft the UML proposal and its appearance. At this time PT Travelica Agency still
uses a manual system, starting from ordering, payment to making reports, making it
possible for errors to occur during the ordering process such as recording data and
making data reports that are used inaccurately. This information system design is the
best solution to solve the problem for the old system at PT Travelica Agency, because
it can be accessed online through the website and makes it easy for customers to find
tourist information. With this system, the company's activities will be more effective
and efficient compared to the previous system.
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