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BAB III

PEMBAHASAN

3.1. Hasil Observasi atau Literasi proses bisnis sejenis

Dari hasil wawancara terhadap salah satu karyawan di perusahaan supplier

penulis menyimpulkan bahwa :

A. Prosedur barang masuk

Sebelum melakukan pemensanan petugas melakukan pengecekan data

yang dimana barang yang akan habis dalam waktu dekat akan dipesan

kembali. Barang masuk yang baru masuk akan diletakkan langsung ke

gudang penyimpanan, kemudian petugas inbound yang bertugas untuk

memasukan barang ke gudang penyimpanan. Kemudian petugas inbound

akan memberitahukan kepada helper yang betugas mencatat barang masuk

untuk memasukan data tersebut kedalam komputer, data yang sudah dicatat

bertujuan untuk dijadikan laporan. Jika ada barang yang tidak sesuai pesanan

ataua ada barang yang sudah rusak maka petugas akan melakukan

pengembalian dan membuat catatan terhadap barang.
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B. Proses barang keluar

Sebelum barang yang ingin dipinjam atau ditempatkan ke tempat lain

petugas harus melakukan pengecakan stok barang apakah barang yang

diminta tersedia atau tidak. Jika stok barang yang diminta tersedia, maka

petugas akan mendata barang yang ingin ditempatkan ke tempat lain kedalam

komputer dan kemudian barang akan dikeluarkan dari gudang penyimpanan.

Barang yang akan dikeluarkan dari gudang dilaksanakan sesuai permintaan

yang tercantum di dalam Bon Barang. Bon tersebut merupakan bukti

pendukung pengeluaran suatu barang. Pada kartu barang akan tercatat

sejumlah pengeluaran sesuai dengan bon tersebut. Setiap barang-barang yang

akan dikeluarkan akan diberikan bukti pengantar barang keluar.
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3.2. Kerangka Pikiran

Gambar III.2

Kerangka Pikiiran
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