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ABSTRAK 

Niyanti (12192463), Perancangan Sistem Data Monitoring Penjualan Pada CV 

Alby Indonesia 

 

Sistem penjualan online merupakan suatu kontak transaksi perdagangan antara penjual 

dan pembeli dengan menggunakan media internet. Dikarenakan penjualan online 

sangat diminati oleh masyarakat luas karena membutuhkan waktu yang singkat dan 

dapat menjangkau daerah mana saja dan meningkatkan pendapatan pedangan. Saat ini 

para pedagang pun beralih berjualan online. Setiap transaksi penjualan setiap harinya 

yang masuk harus dicatatat dengan baik entah itu melalui sebuah buku atau 

menggunakan komputer. Hal ini bertujuan untuk pemilik dari usaha online ini dapat 

melihat berapa jumlah transaksi yang masuk setiap harinya, jumlah produk yang keluar 

dalam setiap harinya sampai menghitung pendapatan yang masuk. Maka dari itu CV. 

Alby Indonesia pun membuat sebuah catatan untuk transaksi penjualannya. Sebuah 

perusahaan harus mempunyai pengelolaan data serta penyimpanan yang baik  karena 

ini sangat berguna untuk berlangsungnya operasional perusahaan. Berikut ini akan 

dibahas tentang informasi pencatatan penjualan dan komplain. Tentunya perlu 

diupayakan suatu aplikasi sistem informasi pencatatan penjualan dan komplain ini 

untuk menunjang pendataan penjualan perusahaan dan permasalahan apa saja terkait 

produk yang dipasarkan, Sistem informasi yang meliputi implementasi perangkat 

lunak, perangkat keras, basis data dari aplikasi yang dihasilkan. 
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ABSTRACT 

 

Niyanti (12192463), Sales Monitoring Data System Design On CV Alby Indonesia 

 

An online sales system is a trading transaction between sellers and buyers using 

Internet media. Because online sales are in high demand by the general public because 

it takes a short time and can reach any area and increase retail income. Currently, the 

traders are also switching to online sales. Every day of the sale that comes in must be 

well recorded whether it's through a book or using a computer. This is aimed at the 

owner of this online business to see how many transactions come in each day, the 

number of products that come out in each day until they calculate the incoming 

income. Therefore, CV. Alby Indonesia also made a note for its sales transaction. An 

enterprise must have good data management and storage because it is very useful for 

enterprise operations. The following will be discussed about sales record information 

and complaints. Of course, an application of the sales and complaint registration 

information system needs to be made to support the company's sales data collection 

and any problems related to products marketed, Information systems that include 

software implementation, hardware, database of generated applications. 
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