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RINGKASAN 

Kewajiban dosen dalam Tridharma Perguruan Tinggi, selain pendidikan dan penelitian, 

adalah kegiatan pengabdian masyarakat. Kegiatan pengabdian masyarakat dilaksanakan 

berkaitan dengan kepedulian setiap lembaga  atau institusi  yang bergerak di bidang 

pendidikan, khususnya Pendidikan Tinggi dengan mengikuti perkembangan dan kemajuan 

teknologi. Perkembangan dunia komputer saat ini sudah semakin pesat sehingga memerlukan 

keterampilan lebih didalamnya. Salah satunya penggunaan teknologi di bidang aplikasi 

perkantoran yang sudah menjadi hal yang harus dikuasai sejak dini. Komputer merupakan 

perangkat yang sangat membantu dalam kehidupan. Ada banyak program yang ada di 

dalamnya yang membantu kita untuk dapat mengerjakan pekerjaan agar lebih cepat dan lebih 

tepat. Salah satu program yang sangat penting yang wajib dimiliki dan wajib dikuasai oleh 

seorang pengguna komputer adalah Microsoft Office. Microsoft Office merupakan sebuah 

aplikasi yang paling sering digunakan dalam keseharian yang tidak hanya digunakan oleh 

bidang perusahaan, perkantoran, dunia pendidikan serta organisasi digunakan untuk 

pembuatan laporan kegiatan, berita, surat undangan dan lain-lain. Solusi dalam pengabdian 

masyarakat ini dengan memberikan pelatihan materi  berupa Microsoft Office dengan 

memanfaatkan teknologi ilmu komputer dalam penulisan berita yang menarik. Metode 

pelaksanaan pada kegiatan ini dilakukan secara Hybrid yaitu Luring (offline) dan daring 

(online) dengan menggunakan media Aplikasi Zoom Meeting. Target luaran berupa publikasi 

artikel di media masa cetak atau elektronik dan pengetahuannya meningkat. 

 

 



 
 

I. PENDAHULUAN 

Pentingnya peran serta dunia pendidikan tinggi dalam mendorong pembangunan tidak 

dapat dipungkiri lagi. Hal ini tercermin dalam pasal 20 UU No. 20 Tahun 2003 tentang 

Sistem Pendidikan Nasional (UU Diknas) yang menyatakan bahwa salah satu dharma 

Perguruan Tinggi, selain pendidikan dan penelitian,  adalah  kegiatan  pengabdian  

masyarakat. (Kementrian Hukum dan HAM, 2012) Selain  itu,  pasal  24  UU Diknas 

menyatakan adanya otonomi Perguruan Tinggi untuk mengelola sendiri lembaganya sebagai 

pusat penyelenggaraan pendidikan tinggi, penelitian ilmiah, dan pengabdian kepada 

masyarakat. Tri Dharma Perguruan Tinggi itu sendiri merupakan tiga pilar utama 

penyelenggaraan institusi perguruan tinggi. (Undang-undang Sistem Pendidikan Nasional, 

1982) Untuk menunaikan salah satu Tri Dharma tersebut, dengan ini Universitas Bina 

Sarana Informatika melaksanakan Pengabdian Masyarakat. Hal ini dilaksanakan berkaitan 

dengan kepedulian  setiap  lembaga  atau institusi  yang bergerak  di  bidang  pendidikan, 

khususnya Pendidikan Tinggi dengan mengikuti perkembangan dan kemajuan teknologi. 

Perkembangan dunia komputer dewasa ini sudah semakin pesat sehingga memerlukan 

keterampilan lebih didalamnya. Salah satunya penggunaan teknologi di bidang aplikasi 

perkantoran yang sudah menjadi hal yang harus dikuasai sejak dini. (Sholeh et al., 2018) 

Mata pelajaran dasar komputer sudah diajarkan mulai dari Sekolah Menengah Atas dan 

Sekolah Menengah Kejuruan, tetapi dalam perkembangannya, banyak ditemukan bahwa 

sebagian besar sekolah belum menerapkan aplikasi perkantoran dalam mengelola 

administrasi. (Miftakhur Rokhman et al., 2018) 

Komputer merupakan perangkat yang sangat membantu dalam kehidupan. Ada banyak 

program yang ada di dalamnya yang membantu kita untuk dapat mengerjakan pekerjaan 

agar lebih cepat dan lebih tepat. Salah satu program yang sangat penting yang wajib 

dimiliki dan wajib dikuasai oleh seorang pengguna komputer adalah Microsoft Office. 

Salah satu aplikasi milik Microsoft corporation yaitu Microsoft Office merupakan sebuah 

aplikasi yang paling sering digunakan dalam kehidupan sehari – hari yang tidak hanya 

digunakan oleh bidang perusahaan, perkantoran, dan dunia pendidikan tapi juga digunakan 

untuk keperluan pribadi lainnya seperti pembuatan laporan kegiatan di lingkungan tempat 

tinggal maupun untuk laporan tugas sekolah dan kuliah. (Muiz et al., 2017) Sesuai dengan 

namanya, program ini dapat membantu anda untuk mengerjakan pekerjaan kantor dengan 

lebih mudah. Di dalam Microsoft Office ada banyak jenis program yang bisa digunakan, 

yaitu Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Access, Microsoft Power Point dan 
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masih banyak yang lainnya. (Rosyidah, Masayu et al., 2019) 

Dalam hal ini kami menggunakan aplikasi Ms.Office Excell dan Power Point, seperti 

yang telah diketahui Ms.Office Power Point ini memiliki beberapa objek yang bias kita 

gunakan pada saat pembuatan presentasi baik disekolah maupun dunia kerja untuk lebih 

meringkas bagian-bagian terpenting dalam sebuah artikel untuk dipresentasikan. Untuk itu 

kami membuat pelatihan Microsoft Office untuk Warga UKKT RW.06, Tegal Parang, 

Jakarta Selatan ini agar para remaja dapat mengetahui dan mempraktekan pembuatan 

presentasi yang menarik. 

1. Analisis Situasi 

Karang Taruna merupakan wadah pengembangan generasi muda nonpartisan, yang 

tumbuh atas dasar kesadaran dan rasa tanggung jawab sosial dari, oleh dan untuk 

masyarakat khususnya generasi muda di wilayah Desa atau Kelurahan atau komunitas sosial 

sederajat, yang terutama bergerak dibidang kesejahteraan sosial.  

Visi : Karang taruna merupakan wadah pembinaan dan pengembangan kreatifitas generasi 

muda yang berkelanjutan untuk menjalin persaudaraan dan rasa kebersamaan menjadi mitra 

organisasi lembaga, baik kepemudaan ataupun pemerintah dalam pengembangan kreatifitas, 

kemampuan dibidang kesejahteraan sosial baik untuk masyarakat dilingkungan sekitar 

ataupun wilayah lain. 

Misi : 

1. Mempererat tali persaudaraan antar pemuda/i, dengan mengadakan pertemuan rutin  

2. Mengadakan kegiatan-kegiatan disetiap hari besar  

3. Turut serta membantu dalam pengabdian masyarakat  

4. Menciptakan pemuda/i yang kreatif, aktif, sopan santun dan berkarakter  

5. Turut membantu dalam menjaga kebersihan dan keindahan lingkungan  

6. Menjadikan karang taruna mitra remaja sebagai wadah pelatihan berorganisasi dan 

melibatkan seluruh pemuda/i 

Berikut ini adalah Struktur Organisasi pada Unit Kerja Karang Taruna (UKKT) RW. 

06 : 
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Gambar 1. Stuktur Organisasi Unit Kerja Karang Taruna RW. 06 (UKKT) 

Para Unit Kerja Karang Taruna RW.06 (UKKT RW.06) sudah pernah melakukan 

beberapa kegiatan yang dilakukan untuk menambah wawasan dan pengetahuan warga. 

Berikut kegiatan-kegiatan yang sudah dilakukan oleh UKKT RW.06 :  

 

Gambar 2. Kegiatan UKKT RW.06 
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Gambar 3. Kegiatan UKKT RW.06 

 
Gambar 4. Kegiatan UKKT RW.06 

 

2. Peta Lokasi Mitra 

UKKT RW.06, Tegal Parang merupakan salah satu wilayah yang berada di 

Kecamatan Mampang Prapatan, Jakarta Selatan. Lokasi UKKT RW.06, Tegal Parang 

berjarak kurang lebih 10,6 km dari Kampus Universitas Bina Sarana Informatika Kramat 

98. 
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Gambar 4. Jarak mitra dengan perguruan tinggi 

3. Permasalahan Mitra 

Dalam menghadapi Pandemi Covid-19 ini yaitu Para Remaja Karang Taruna RW.06, 

Tegal Parang diharuskan dapat menguasai teknologi untuk menunjang kegiatan tetap berjalan 

secara online. Dengan adanya kebijakan Work From Home (WFH), maka memaksa dan 

mempercepat para anggota untuk menguasai teknologi secara digital sebagai suatu kebutuhan 

bagi UKKT. UKKT RW.06, Tegal Parang lebih sering melakukan kegiatan di rumah 

semenjak adanya pandemi Covid-19 yang terjadi di Indonesia. Kegiatan yang dilakukan oleh 

warga baik dari siswa/pelajar maupun warga pekerja dilakukan menggunakan sarana media 

internet. Tuntutan kebutuhan tersebut, membuat mereka dipaksa mengetahui media online 

yang dapat menunjang sebagai pengganti kegiatan yang dilakukan secara langsung, tanpa 

mengurangi kualitas dan target pencapaian dalam suatu acara. Penggunaan teknologi dalam 

menyelesaikan tugas pada anggota karang taruna, juga dapat meningkatkan kreativitas 

dikalangan anggota dalam mengembangkan pengetahuan yang telah dimiliki. Namun masih 

ada anggota yang terkendala dalam menggunakan Microsoft Office untuk mendukung proses 

penulisan berita tentang kegiatan yang dilaksanakan oleh anggota karang taruna. 

Permasalahan yang dihadapi oleh mitra adalah kurangnya pengetahuan tentang penggunaan 

fitur microsoft office khususnya microsoft word yang mumpuni dan cepat sehingga para 
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anggota UKKT. RW.06, Tegal Parang tidak memahami betapa mudahnya menggunakan 

microsoft office yang sangat bermanfaat.  

 

II. METODE PELAKSANAAN 

Metode pengabdian masyarakat kali ini berbeda dengan tahun sebelumnya yang 

dilakukan secara offline dengan mendatangi lokasi mitra, namun kali ini pengabdian 

masyarakat dilakukan secara hybrid yaitu bisa dilakukan secara online dengan link zoom 

https://us06web.zoom.us/j/3446518671?pwd=bnp5QTV6TjNtSVVHcmFyRlI5a0dqdz09 

Meeting ID: 344 651 8671, Passcode: PMGNJ2223 dan offline dengan tahapan sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 Pelaksanaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Tahapan Pengabdian Masyarakat 

 

Pembuatan Laporan 

Penyebaran 

Kuesioner 

 

Survey Lokasi 

Pengajuan Izin 

Pengenalan Microsoft 

Office 

Pengenalan Macam-

macam Microsoft 

Office 

Pelatihan Pemanfaatan 

Penggunaan Microsoft Office 

Evaluasi Kegiatan 

Diskusi / Tanya Jawab 

Pembuatan Press 

Release/Luaran 

https://us06web.zoom.us/j/3446518671?pwd=bnp5QTV6TjNtSVVHcmFyRlI5a0dqdz09
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1. Survey Lokasi 

Pelaksanaan pengabdian masyarakat diawali dengan melakukan survey lokasi mitra 

untuk menganalisis permasalahan yang terjadi. 

2. Pengajuan Izin 

Setelah mengetahui kondisi lokasi calon mitra, kemudian mengajukan izin untuk 

melakukan pengabdian masyarakat kepada pemerintahan setempat. 

3. Pelaksanaan 

Jika pengurus setempat telah memberikan izin, barulah pengabdian masyakat dilakukan 

dengan menggunakan metode lisan yaitu memaparkan pelatihan microsoft office dan 

manfaatnya, Edukatif kontendan pentingnya serta bagaimana memanfaatkan microsoft 

office untuk memanage atau proses kegiatan administrasi. 

4. Diskusi (Tanya Jawab) 

Setelah pemaparan materi selesai, dilakukan diskusi/tanya jawab agar pemateri benar-

benar sukses menyampaikan materinya karena dianggap para peserta memahami dan 

antusias untuk menpertanyakan yang belum mereka pahami. 

5. Penyebaran Kuesioner 

Untuk memfasilitasi penyampaian evaluasi aplikasi dan pelaksanaan kegiatan 

pengabdian masyarakat, peserta dapat menggunakan kuesioner yang diberikan oleh 

panitia.  

6. Pembuatan Press Relase  

Setelah acara pengabdian masyarakat selesai, dibuatlah artikel tentang press release 

yang akan di muat di Situs/Web Redaksi yang nantinya bertujuan untuk menyebarkan 

informasi terkait kegiatan Tri Dharma Dosen sehingga branding companies berhasil 

dilakukan. 

7. Pembuatan Laporan 

Terakhir dibuatlah laporan sebagai bukti pertanggung jawaban kegiatan pengabdian 

masyarakat ini. 

8. Evaluasi Kegiatan 

Setelah pemaparan materi dan diskusi selesai, evaluasi kegiatan dilakukan demi 

perbaikan-perbaikan pada kegiatan selanjutnya. 

Peserta kegiatan pengabdian kepada masyarakat merupakan UKKT RW. 06 Tegal Parang 

Jakarta Selatan yang berjumlah kurang lebih sebanyak 18 peserta. Tenaga pelaksana 
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pengabdian masyarakat ini sebanyak 4 (empat) orang tenaga dosen dan 3 (tiga) orang 

mahasiswa yaitu: 

1. Ketua Pelaksana 

Nama  :  Mely Mailasari, M.Kom 

Jabatan :  Staf Akademik 

Program studi :  Sistem Informasi Universitas Bina Sarana Informatika  

Tugas    : Membuat penunjang berkas pressrelease, absen, dokumentasi dan kuesioner, 

mengkoordinir kegiatan pengabdian masyarakat dalam bentuk pelatihan,  

pendampingan dan pemantauan pelaksanaan abdimas  

2. Anggota 

Nama   : Reny Widyastusi, M.Kom 

Jabatan  : Staf Akademik  

Program studi : Sistem Informasi Universitas Bina Sarana Informatika 

Tugas  : Membuat modul pelatihan, Melakukan survei mitra, menyiapkan hal teknis 

pelaksanaan pelatihan, sebagai narahubung dengan mitra dan menjadi 

pembicara dalam kegiatan abdimas 

3. Anggota 

Nama   : Ari Puspita, M.Kom 

Jabatan  : Staf Akademik  

Program studi : Teknologi Informasi Universitas Bina Sarana Informatika 

Tugas  : Membuat laporan kegiatan, melakukan survei mitra,  pendampingan dan 

pembuatan press release. 

Mahasiswa  : Nabilah Rifdah Juniar Praba 

4. Anggota 

Nama   : Sucitra Sahara, M.Kom 

Jabatan  : Staf Akademik 

Program studi : Teknologi Informasi Universitas Bina Sarana Informatika 

Tugas  : Membuat Proposal kegiatan, melakukan pelatihan, pelaksana keuangan 

abdimas dan menyusun laporan kegiatan abdimas 

5. Mahasiswa 

1. Nama : Junior Yogi Handoyo 

NIM : 19207048 

Tugas : Membantu melakukan survei mitra, pendampingan dan    

                             pembuatan press release 
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2. Nama : Achmad Wildan Alfarizky 

NIM : 19207087 

Tugas : Membantu menyiapkan hal teknis pelaksanaan pelatihan 

3.  Nama : Iskandar Dinata 

NIM : 19207092 

Tugas : Membantu mengkoordinir kegiatan pengabdian masyarakat  

                             dalam bentuk pelatihan, pendampingan dan pemantauan     

                             pelaksanaan kegiatan 

 

III. LUARAN YANG DICAPAI 

Luaran yang dicapai dalam kegiatan pengabdian masyarakat ini sebagai berikut : 

1. Press Release kegiatan abdimas dosen Program Studi Sistem Informasi pada media 

elektronik (online) pada tautan https://news.bsi.ac.id/2022/10/04/remaja-karang-taruna-

tegal-parang-belajar-komputer-bersama-dosen-dan-mahasiswa-bsi/. 

2. Dokumentasi pelaksanaan pengabdian masyarakat Program Studi Sistem Informasi dan 

Teknik Informatika pada UKKT. RW.06 Tegal Parang Jakarta Selatan. 

3. Meningkatnya pengetahuan dan keterampilan dalam bidang teknologi informasi di 

lingkungan UKKT. RW.06 Tegal Parang Jakarta Selatan. 

No Jenis Luaran Indikator Capaian 
Status 

Capaian 

1. 

Artikel di media elektronik 

(online) 

Lokal 

url: 

https://news.bsi.ac.id/2022/10/04/remaja-

karang-taruna-tegal-parang-belajar-

komputer-bersama-dosen-dan-

mahasiswa-bsi/ 

Ada 

2. Mitra Non Produktif 

Pengetahuannya meningkat Ada 

Keterampilannya meningkat Ada 

Pelayanannya meningkat Ada 

 

IV. MANFAAT YANG DIPEROLEH (OUTCOME) 

Manfaat yang diperoleh peserta dalam hal ini adalah pengurus dan anggota UKKT 

RW. 06 Tegal Parang yaitu mendapatkan ilmu pengetahuan baru tentang aplikasi Microsoft 

office khususnya Microsoft Word untuk dapat dimanfaatkan dalam kegiatan operasional 

sehari-hari. Manfaat lain yang diperoleh yaitu para peserta diharapkan mampu memanfaatkan 
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fitur-fitur yang terdapat pada aplikasi Microsoft Word dalam pembuatan dokumen khususnya 

penulisan artikel atau berita mengenai kegiatan-kegiatan yang sudah dilakukan UKKT RW. 

06. 

Berdasarkan hasil survey yang dilakukan pada saat sebelum dan setelah pelaksanaan 

kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat, terdapat peningkatan pemahaman peserta terkait 

keterampilan dasar penggunaan Microsoft Word dalam penulisan artikel atau berita mengenai 

kegiatan-kegiatan yang sudah dilakukan UKKT RW. 06, hasil survei tersebut disajikan dalam 

grafik berikut ini: 

 

Gambar 4. Grafik survei pemahaman materi sebelum kegiatan 

Gambar 5. Grafik survei pemahaman materi Setelah kegiatan 

 Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini tentu saja tidak terlepas dari 

kontribusi yang diberikan oleh mitra dalam hal ini adalah UKKT RW. 06 Tegal Parang, 

dalam pelaksanaannya mitra memberikan kontribusi berupa identifikasi permasalahan 

khususnya tentang permasalahan yang dihadapi, penyediaan peserta pelatihan sarana dan 
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prasarana serta kesediaan waktu untuk diberikan pelatihan keterampilan dasar penggunaan 

microsoft word Dalam penulisan artikel atau berita mengenai kegiatan-kegiatan yang sudah 

dilakukan UKKT RW. 06. 

 

V. REALISASI BIAYA 

Realisasi anggaran yang digunakan pada kegiatan pelatihan pada UKKT RW. 06 Tegal 

Parang Jakarta Selatan disusun secara rinci, yaitu sebagai berikut: 

HONOR 

No Item Honor  Kegiatan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Pembicara  1  - 400.000  400.000  

2 PIC peserta   1  - 150.000  150.000  

Total Honor     550.000 

BELANJA BAHAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Pembelian paket internet peserta   20 org 50.000  1.000.000  

2 Pembelian paket internet tim    6 org 50.000     300.000  

3 Pencetakan & jilid laporan   2 eks 50.000    100.000  

Total Belanja Bahan  1.400.000 

BELANJA BARANG NON OPERASIONAL 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Souvernir   1  buah 1.500.000    1.500.000 

2 Plakat    1 buah 400.000         400.000  

Total Belanja Barang Non Operasional     1.900.000 

BIAYA PERJALANAN 

No Item Bahan Volume Satuan Honor (Rp) Total (Rp) 

1 Transport survei lokasi (2 org) 1 kali  100.000  200.000  

Total Biaya Perjalanan     200.000 

Total Keseluruhan  4.050.000 

 

VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Kegiatan pengabdian masyarakat berupa Pelatihan Pemanfaatan Teknologi Ilmu 

Komputer Dalam Penulisan Berita Yang Menarik Pada UKKT Rw. 06 Tegal Parang Jakarta 
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Selatan kepada pengurus dan anggota karang taruna yang dilaksanakan pada tanggal 24 

September 2022 berjalan dengan lancar dan sesuai dengan agenda yang telah ditetapkan. 

Peserta yang hadir dalam kegiatan ini sebanyak 18 orang yang pengurus dan anggota karang 

taruna. Pada pelatihan ini dipaparkan oleh tutor tentang bagaimana memanfaatkan aplikasi 

microsoft word 2016 dalam penulisan artikel atau berita yang dapat digunakan dokumentasi 

kegiatan UKKT RW.06 Tegal Parang.  

Saran yang disampaikan dari kegiatan ini adalah perlu diadakan praktik secara intensif 

lagi agar para peserta bukan hanya memahami teori yang disampaikan namun juga dapat 

langsung dipraktekan saat pelatihan berlangsung. Selain itu perlu dilakukan review materi 

terhadap peserta pengabdian masyarakat untuk mengetahui tingkat pemahaman materi selain 

latihan, quiz tentang penulisan artikel atau berita menggunakan aplikasi microsoft word. 
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