Lampiran 1

DAFTAR WAWANCARA

1. Q: Profil Narasumber (nama, umur, bekerja pada bagian, lama bekerja, job desk)
A: Nama: Resti Fauziah.
Umur: 24 tahun.
Bekerja pada bagian Accounting and Tax Staff.
Job Desk: Membuat daftar Surat Pesanan Kendaraan (SPK), membuat rekapan
insentif, PPh 21 Not Employee, membuat PPh 23 dan PPh 4 ayat 2, input invoice
unit MBINA, aksesoris, kaca film, dan SPK ke inventory CAR, membuat
Breakdown SPK yang lunas dibulan sebelumnya, membuat daftar nomor seri
Faktur Pajak, membuat Faktur Pajak Unit, ISP, DP Spare Part atau Service,
membuat CAR — Invoice, lapor PPN PT Cakrawala Automotif Rabhasa, filing
dokumen Invoice.

2. Q: Pajak apa saja yang dikenakan saat customer membeli mobil?
A: Pada saat pembelian mobil, pajak yang dikenakan pada customer hanya Pajak
Keluaran, yaitu Pajak Pertambahan Nilai.

3. Q: Bagaimana cara atau alur pemungutan pajak sampai jadi faktur pajaknya?
A: Untuk alur pemungutan pajak terlebih dahulu harus menghitung keseluruhan
harga yang keluar dalam SPK, membuat Perhitungan Profit PKW untuk
mengetahui Dasar Pengenaan Pajak kemudian membuat invoice dan faktur pajak
untuk mengetahui berapa besar pajak yang harus dibayar customer pada negara.

4. Q: Kendala apa saja yang dialami selama proses pengeluaran pajak sampai jadi

fakturnya dan cara mengatasi kendala tersebut?
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Lampiran 2
A: Kendala yang paling sering dihadapi itu gangguan pada System Application
Product (SAP) dan Deamler Manager System (DMS), dan biasa diselesaikan oleh
staff bagian IT yang mengerti tentang sistem tersebut.
. Q: Apakah sarana dan prasarana dalam pemungutan pajak sudah mendukung?

A: Untuk sarana dan prasarana sudah baik dan menunjang pekerjaan,

Tanggal Wawancara: 23 April 2016
Nama: Resti Fauziah, A.Md
Jabatan: Accounting & Tax Staff

Tanda tangan & Stempel _
caRr

Instansi/Perusahaan:
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PT. CAKRAWALA AUTOMOTIF RABHASA
ORGANIZATION STRUCTURE

Management

1 November 2015

Chief Finance

Director

IT Manager

:- Officer
|
|
| General Manager
|
|
|
| .
| Assistant to GM Office Secretary
| & Purchasing
|
|
|
|
|
FT T T B |
| | |
| |
: : Sales & Marketing Workshop Spare Part
I | Manager System Development Facility Manager HRGA Manager Manager Manager
I Asst Accounting Asst Finance | Manager
| Manager Manager |
| |
| |
| |
- |
Sales & Marketing Personnel & GA Workshop
Support Supervisor Sales Supervisor Sales Supervisor Sales Supervisor Sales Supervisor Supervisor Supervisor
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PT. CAKRAWALA AUTOMOTIF RABHASA
ORGANIZATION STRUCTURE

Finance & Accounting Department chief Finance Officer

1 November 2015 Lampiran 2

Assistant Finance
Manager

Assistant Accounting
Manager

Cashier Finance Staff Accounting Staff Accounting & Tax Staff Administration Staff

Messenger
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Lampiran A2
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SURAT PESANAN KENDARAAN

Lampiran A3

@

Mercedes-Benz

Offering
TEST DRIVE
[ ves [J No

2016064

No

Tanggal

Referensi :

Rencana Penyerahan :

Nama Pembeli :
Alamat : Alamat

= e

STNK a/n :

Telepon : HP:
Faktur Pajak Standar : [[]Minta (lampirkan fotocopy kartu NPWP) [] Tidak minta
Jumiah Ketentuan :
Type 1. Harga yang tercantum dalam Surat Pesanan
Ttk Kendaraan ini tidak mengikat.
2. Surat Pesanan Kendaraan ini bukan meru-
Warna pakan bukti pembayaran.
No. Rangka : 3. Surat Pesanan Kendaraan ini dianggap sah

"

apabila :
a. Telah di tandatangani oleh Pembeli, Sales

Manager dan General Manager.

b. Uang muka telah dilunasi.

4. Pembayaran baru sah apabila ada kuitansi
yang dikeluarkan oleh PT Cakrawala
Automotif Rabhasa.

5. Pembayaran dengan cek atau bilyet giro

harus diatasnamakan PT Cakrawala

Automotif Rabhasa.
6. Apabila pesanan ini dibatalkan dengan

alasan apapun juga maka uang muka

menjadi hak PT Cakrawala Automotif

7. Nama pada Faktur STNK yang tercantum ,
Surat Pesanan ini tidak dapat diubah.

8. Nama dan NPWP yang tercantum dalam
Surat Pesanan ini tidak dapat diubah.
8. Jika ada selisih harga BBN diluar Jakarta

maka akan menjadi tenggung jawab

10. Jika ada biaya Pajak Progresif POLDA
maka akan menjadi tanggungan Pembeli,

Pembeli

Harga Off The Road Rp
Bea Balik Nama (BBN) DKI Jakarta Rp
Harga On The Road Rp
Perlengkapan Tambahan
[ Asuransi Rp
[0 silang Nomor Rp
[J pilih Nomor Rp
[F] Nomor Bantuan / QR Rp
[0 Karpet Rp
E i ;z - - Rabhasa.
Ul Rp dal
Cara Pembayaran
[Orunal [CIKREDIT via [JTRADE IN
Sumber Dana Pembeli.
[IHasi usaha/Bisnis [} Bank/ Leasing [Cwarisan
DPemben’an orang tua / suami D Lainnya
- Catatan : r
Sales General Manager

Sales Manager

5 L) (
Nama Jelas

Nama Jelas

AT A R

Nama Jelas

TANDA TERIMA UANG MUKA (SEMENTARA)

[JKartu Kredit

rAnhon cantumKkan no. =
2n enail

Tanggal : ___ Cara Pembayaran S Penerima

Pembeli - ___ [(J7unai i

Sebesar [JTransfer ke -No_

Terbilang : [Jcek/ Bilyet Giro_ Gy
Nama Jelas

Putih ; Customer Putih {copy) : Sales Biru : Finance Merah : Accounting

Kuning : Sales Adm Hijau : Tanda Terima Sementara

. @,




Perhitungan Profit PKWV:

Nama Customer

—’

Type Mobil S 400 - (CKD) /
No. SPK 2016064 ,
Sales - 7

Keterangan Harga
Harga Jual OTR 2,403,000,000 ¢
Discount (210,000,000) |
Kaca Film Liumar (5.640,000)}”

Karpet Standar "CaR"

Aksesoris

IBBN + Fee

7
(233.978,000)

Nomeor Pilihan

Silang Nomor

Karpet dr MBINA

Lampiran A4

21-Mar-15
024/CAR-INV/II/16

FP-4969

5-Feb-16

(CAR-INV berdasarkan Tgl. KWT) /

F

™ |Surat Jalan (1 .40(.‘!.(1“:)‘:))J DPP PPN-Total PPN-UM PPN-car inv
Harga Jual OFR (incl. PPN) 1,951,982,0004 | 17745290911 177,452,9001 70,088,813 107,364,008
B 227272717
Keterangan Incl. PPN Excl. PPN 67,816,086
Customer Price OFR 2,169,000,000 }* -
Harga Beli / Harga Tebus ™) 2.082,240,001 |/ 1,892,845 455 {
Gross Profit (118,416,364)
- Discount
- Sales Incentive for SE+SS - menyusul
+ Other Income from Refund Asuransi 1,524,406
+ Subsidi Unit from Refund Asuransi -
+ Subsidi Lain-lain -
Net Profit (116,891,958)} ~
Potential Dealer's Incentive 3% - .
Total Potential Profit (116,891,958)
Payment : TOTAL =__ 2,193,000,000
o 086/11/2016 / 1-Feb-16 -~ 25,000,000 7
075M/2016 4-Feb-16 7 745,976,950 7
079172016 9-Feb-16 /7  1.422,023.050 Leasincil

. PrEmd by,

Verified by,

e <2:
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Lampiran A5

21-Mar-16
PAYMENT PROGRESS CARD |
CUSTOMER e SPK NO. : 2016064
NAMA STNK ]
TYPE : S 400 L EXCLUSIVE Thn.2015 CKD Sales :-
CHASSIS NO . MHL222165FJ000426 ENGINE NO : 27682430216962
COLOUR : Diamond White Br (799) / Cas.Nat Beige.Nut_Brown (214U)
PRICE Rp 2,193,000,000 ONR xrxsiiiil -
DO date ¢
BPKB No. BPKB date STNK No STNK Period
PENERIMAAN { CAR-INV berdasarkan Tgl. KWT ) 05-Feb-16 FP-4969 024/CAR-INV/I/16
KWT/NINV Date Amount ‘Description
066/1V2016 01-Feb-16 25,000,000
O075/112016 04-Feb-16 745,976,950
079/1/2018 09-Feb-16 1,422,023,050 |LEASING [
18-Feb-16 "~ 3,046,405 | REFUND PN T i
VYENDOR
i Fayment to Vendor Received fr Customer Actual
Descrip Date Amount Date Amount
Kaca Film 5,640,000 - -
Karpet - =l o
Accessories
BBN 233,428,000 - -
Fee 550,000 - -
Mediator = - - -
Pajak Progresif - - -
Surat Jalan 1,400,000 - -
Nomeor Pilinan - - -
Silang No - - -
ACC Tahun - - =
ACC NPWP 100,000 - -
1 CE
Payment to Vendor Received fr Customer
Dusaen Date Amount Date Amount
REMARKS :
___KF V Kool Depan Clear 20%. $SB V Kool Vip 60% Free _ Lishis i :
_____Karpet Free L ot i s AN o _ W
QR Free=1,4mio paid to Sabdi tgl 19/02/16 PEST AL Faet ] i ATEUREE CeveiaY by i
Pengajuan Financing dan Loyalty program St LY SO LT Eear RES
,,,,,,, ACC NPWP=100,000 paid to Sabdi tgi>>>>>Cust paid 1gi>>>>>> S DRI b o

CAR 7
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Lampiran A7
Informasi Nilai Jual Kendaraan Bermotor http://samsat-pkb. jakarta.go.id/INFO_NJKB

INFO KENDARAAN BERMOTOR  PAJAK KENDARAAN BERMOTOR

DAMAS PELATANAN PAJAK PEMERINTAN PROVINSE DIO JARARTA
INFORMASE NILAL JUAL KENDARAAN BERIMOTOR BERDASMUEGN PERGUS NOMOR 210 TAHUN 2013

Jonia: SEDAN  Marek: MERG BENZ """"m';': vai:e
No Type Nilai Jual (Rp.)

46 S 400 L AT CBU 2.140.000.000
47 $400 L AT CKD 1.843.000.000
48 S 400 L AT(V222) CKD 1.943.000.000
49 500 AT CBU 3.590.000.000
50 S 500L AT CBU 3.590.000.000
51 S 500 L AT CKD 3.059.000.000
52 500 L AT(V222) CKD 3.059.000.000
53 S 63 AMG AT 3.740.000.000
54  SL 350 AT CBU 1.870.000.000

55 SL 350 AT(R231) CBU 1.870.000.000

Dinas Komunikasi, Informatika dan Kehumasan Pemprov DK} Jakarta
JL Medan Merdeka Selatan 8-9 Blok F Lt 1 Telp:(+6221)3822255 Fax :(+6221)3822255 email: dki@jakarta. go.id

1ofl 10/03/2016 17:57
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Perhitungan Total DP, Pelunasan & Refund Asuransi

Nama Customer
Nama Leasing

Type Kendaraan
Jangka Waktu Leasing
Nama Sales

SPK No.

Harga di SPK
DP
Hutang Pokok

Suku Bunga Standar

Bunga
Pokok + Bunga
Besar Angsuran

Perincian Pembayaran ke Dealer :

‘ng Muka Mumni
Angsuran ke-1
*"iaya Administrasi
Asuransi 2 835%
Biaya Admin Polis
Fidusia
Total DP

Pelunasan dari leasing (Net)

Premi Asuransi

Disc Asuransi utk customer
Polis Asuransi

Net Premi Asuransi Customer

Perhitungan Refund Asuransi :

_Harga jual asuransi ke customer
'rga beli asuransi + polis + adm
Profit Margin

~~*/+ Refund Asuransi 5 %
ital Refund Asuransi

KKB

S 400 L Exclusive

3

2016064

CKD
tahun

Lampiran A8
4-Feb-16

Chassis No: MHL222165F 000426

Engine No : 27682430216962

Color : Diamond White Br (7989) / Nut_Brown (214U)
No. Pol :

Kaca Film : V-Koaol

BBN : 2015 (New)

2,193,000,000 — Memakai Financing Support & Layalty Program

(657,900,000)

1,535,100,000

4.69%

215,888,570
1,751,088,570
48,641,400

657,900,000
48,641,400
1,000,000
62,171,550
14,000
1,250,000

770,976,950

1,422,023,050

3,046,406

3,046,406

30%

— Kwitansi No :

— Kwitansi No :

— Dicover oleh-

Lampirkan NPWP PT CAR|

—+ ONR x rate as. gross x rate ref. as. - PPh 2% (Estimasi)
— Diterima tgi

Refund Asuransi yang dibagikan adalah sebagai berikut :

| Tanda Tangan Penerima

- Sales Executive / Counter 1,218,000 40%

- Sales Supervisor 304,000 0%/

- Sales Manager 152,000 5%|CAR

- PT. CAR 1,372,408 45%|CAR

- Subsidi Unit - - Bottom Price = Rp. 2.193.000.000,-

Total 3,046,406 | 100%)|(Financing & Loyalty Program)

Pembayaran A/R Customer = 745,976,950 Credit 1 Feb 2016 : Rp. 25.000.000.-
Uang Titipan premi asuransi = - Credit
Uang Titipan refund asuransi = - Credit
Other Income = - Credit
Bank — Sisa DP Total customer = 745,976,950 Debit

Prepared by:

cdR
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Faktur Pajak SRy

Kode dan Nomor Seri Faktur Pajak : 010.001-16.02454969

Pengusaha Kena Pajak

- Nama

Alamat :
SELATAN NPWP IS

Pembeli Barang Kena Pajak / Penerima Jasa Kena Pajak

No. Nama Barang Kena Pajak / Jasa Kena Pajak H. JuallPenggar)taanIUang
Muka/Termin
S 400 L EXCLUSIVE
1 Rp 1.984.529.091 x 1 1.984.529.091,00
Potongan Harga : Rp 210.000.000
Harga Jual / Penggantian ' 1.984.529.091,00
Dikurangi Potongan Harga 210.000.000,00
Dikurangi Uang Muka 700.888.136,00
Dasar Pengenaan Pajak 1.073.640.955,00
PPN = 10% x Dasar Pengenaan Pajak 107.364.095,00
Total PPnBM (Pajak Penjualan Barang Mewah) 0,00

Sesuai dengan ketentuan yang berlaku, Direktorat Jenderal Pajak mengatur bahwa Faktur Pajak ini telah
ditandatangani secara elektronik sehingga tidak diperiukan tanda tangan basah pada Faktur Pajak ini.

JAKARTA SELATAN, 05 Februari 2016

PO
Mercedes-Benz
S - Class Vehicle
Type 1 8§ 400 L EXCLUSIVE
No. Rangka . MHL222165FJ000426
No. Mesin : 27682430216962
No. Invoice - 024/CAR-INV/IIMGB
PEMBERITAHUAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK: Fakiur Pajak ini telah dilaporkan ke Direkiorat Jenderal Pajak dan 1 dari 1

telah memperoleh persetujuan sesuai dengan ketentuan peraturan perpajakan yang berlaku
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