ABSTRAK

Ranti Julianti (12171780), Perancangan Program Pengelolaan Surat Masuk
Dan Surat Keluar Di Bpkd Kota Sukabumi.

Bagian Umum dan Kepegawaian di BPKD Kota Sukabumi merupakan Bagian yang
mengelola urusan administrasi kepegawaian termasuk menangani pengelolaan surat.
Pengelolaan surat di bagian umum dan kepegawaian masih menggunakan sistem
manual yaitu menggunakan buku agenda yang masih memiliki beberapa masalah,
seperti sulitnya dalam mencari data lama akibat penumpukan catatan dan arsip.
Tujuan pengembangan sistem pengelolaan surat masuk dan surat keluar ini untuk
menyediakan sistem pengelolaan surat berbasis web yang terdiri dari pengelolaan
surat masuk dan surat keluar serta pembuatan laporan pengelolaan surat agar lebih
efisien dan efektif. Untuk metode pengembangan perangkat lunak menggunakan
model Rapid Application Development (RAD). Bahasa yang digunakan dalam
pemrograman Yyaitu menggunakan PHP, database dan Mysqgl. Dari penelitian di
Kantor BPKD Kota Sukabumi dapat diambil kesimpulan bahwa dengan adanya
sistem pengelolaan surat berbasis web ini dapat mempermudah staff untuk mengelola
surat dan mencari data yang telah disimpan didalam aplikasi web ini.
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ABSTRACT

Ranti Julianti (12171780), Design of Program for Managing Incoming and
Outgoing Letters in the City of Sukabumi.

The General Section and Personnel in the City of Sukabumi BPKD is the Section that
manages administrative staffing matters, including handling mail management.
Management of letters in the public and staff section still uses a manual system that
is using an agenda book that still has some problems, such as the difficulty in finding
old data due to the accumulation of records and archives. The purpose of developing
this incoming and outgoing mail management system is to provide a web-based mail
management system consisting of managing incoming and outgoing mail and making
mail management reports to be more efficient and effective. For software
development methods using the Rapid Application Development (RAD) model. The
language used in programming is to use PHP, database and Mysqgl. From the
research at the Sukabumi City BPKD Office, it can be concluded that the existence of
a web-based mail management system can make it easier for staff to manage letters
and search for data that has been stored in this web application.
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