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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Penjualan merupakan salah satu aktivitas bisnis penting yang dilakukan oleh

perusahaan untuk dapat memperoleh laba yang merupakuan tujuan utama dari

sebuah perusahaan. Untuk dapat melaksanakan kegiatan penjualan dengan baik,

setiap perusahaan perlu memiliki sistem informasi yang baik sangat diperlukan untuk

memudahkan dalam pengambilan keputusan dan langkah yang diperlukan demi

kelangsungan hidup perusahaan. Menerapkan teknologi informasi di dunia bisnis

dapat membantu perusahaan untuk memenuhi kebutuhan informasi yang berkualitas,

actual, terkini dan terpercaya dalam akses yang tidak terbatas.

Kemaujuan teknologi menyebabkan munculnya produk-produk baru yang

dapat meningkatkan kinerja sebuah perusahaan, salah satunya adalah adanya sistem

informasi akuntansi. Sistem informasi akuntansi berfungsi untuk mengumpulkan dan

menyimpan data dan aktivitas transaksi yang dilaksanakan oleh perusahaan,

mengubah data tersebut menjadi informasi yang berguna bagi pihak perusahaan,

yaitu berupa informasi akuntansi dan keuangan, dan menyediakan pengendalian yang

memadai untuk menjaga aset-aset perusahaan. System informasi akuntansi berguna

untuk mengumpulkan dan menyimpan data tentang aktivitas dan transaksi kemudian

memproses data menadi inti informasi yang dapat digunakan dalam proses
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pengambilan keputusan serta melakukan kontrol secara tepat terhadap aset

perusahaan. Oleh
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karena itu, sistem informasi akuntansi yang efektif sangatlah penting bagi

keberhasilan jangka panjang sebuah perusahaan.

Fahira Furniture merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang produksi dan

penjualan mebel, maka penjualan merupakan inti dari aktivitas bisnis perusahaan.

Oleh karena itu, penulis mengambil judul “Sistem Informasi Akuntansi

Pengelolaan Pendapatan Pada Penjualan Secara Kredit di Fahira Furniture”.

1.2. Maksud dan Tujuan

Maksud dari penulisan Tugas Akhir ini untuk mengetahui sistem informasi

akuntansi pada Fahira Furniture yang dapat diketahui dari berbagai permasalahan

adala :

1. Mengaplikasikan apa yang telah diperoleh selama mengikuti pendidikan di

dalam program studi Sistem Informasi Akuntansi Universitas Bina Sarana

Informatika (UBSI).

2. Manganalisa masalah yang ada pada sistem pengelelolaan pendapatan pada

penujalan kredit di Fahira Furniture Karawang saat ini.

3. Membantu serta mengembangkan suatu sistem yang baru dalam

menyelesaikan permasalahan yang ada.

Adapun tuuan dari penulisan Tugas Akir ini adala sebagai sala satu syarat

untuk kelulusan pada Program Diploma III Program Studi Sistem Informasi

Akuntansi di UBSI Karawang.

1.3. Metode Penelitian

Metode yang digunakan untuk mendapatkan data sebagai obek penulisannya

sebagai berikut :
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1. Observasi (Observation)

Observasi dilakukan pada kegiatan yang dilakukan untuk mempehratikan

secara lamgsung dan akurat serta mencatat yang akan muncul. Mengamati

secara langsung teradap sistem informasi akuntansi pengelolaan pendapatan

penjualan kredit pada Fahira Furniture Karawang untuk mengetahui setiap

proses yang dikerjakan yang beralamat di Jl. Kiserut, Margamulya, Kec.

Telukjambe Barat, Kab. Karawang, Jawa Barat -41361

2. Wawancara (Interview)

Wawancara merupakan percakapan yang secara langsung antara narasumber

dan pewawancara, secara langsung berinteraksi dan melakukan tanya jawab

dengan pihak-pihak yang berhubungan langsung dengan masalah-masalah

yang mengenai sistem informasi akuntansi pengelolaan pendapatan penjualan

secara kredit pada Fahira Furniture dan diteliti secara tanya jawab yang

dilakukan kepada Siti Khotimah  sebagai pemilik di Fahira Furniture

Karawang.

3. Studi Pustaka

Penelitian keputusan dimana seseorang mendapatkan data dengan cara

mempelajari buku pedoman yang berkaitan dengan tema dan judul yang

dambil penulis. Mengumpulkan data-data dari buku yang berkaitan sebagai

referensi untuk menyusun Tugas Akhir dengan masalah yang diambil serta

dapat menghasilkan sistem informasi akuntansi pengelolaan pandapat pada

penjualan kredit di Fahira Furniture Karawang yang sesuai.
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1.4. Ruang Lingkup

Untuk memperjelas sistem yang akan dirancang agar lebih terarah penulis

membatasi ruang lingkup pengembangan sistem informasi akuntansi yang

berkaitan dengan penjualan kredit di Fahira Furniture Karawang yang meliputi :

1) Menganalisis dan merancang sistem informasi akuntansi penjualan kredit dan

piutang dagang yang berjalan, meliputi segala proses transaksi pembuatan

sales order, faktur penjualan dan tanda terima retur di Faira Furniture.

2) Menganalisis dan merancang dokumen-dokumen  yang dibutuhkan untuk

mendukung sistem informasi akuntansi pengelolaan pendapatan pada

penjualan kredit di Fahira Furniture Karawang.

3) Merancang informasi berbentuk laporan per periode yaitu laporan pesanan

barang, laporan penjualan, laporan daftar harga barang, laporan retur

penjualan dan jurnal umum di Fahira Furniture Karawang.


