BAB IV

PENUTUP

4.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil riset yang dilakukan pada sistem reservasi Hotel

Gandamanah Bantargebang Bekasi dapat disimpulkan bahwa:

1. Dapat menggunakan program komputer yang baik, terutama dalam aplikasi
sistem reservasi kamar hotel yang sedang berjalan.

2. Dengan menggunakan sistem yang telah terkomputerisasi, diharapkan terhindar
dari kesalahan-kesalahan yang terjadi dalam proses pengolahan data yang
dilakukan.

3. Pada sistem penyimpanan data-data customer dan bukti pembayaran masih
bersifat manual dengan format semua berkas dimasukan ke dalam satu tempat
file sehingga memakan waktu lebih lama pada saat pencarian data yang
diperlukan.

4. Pemilik dapat memperoleh informasi atau laporan yang diperlukan dengan tepat

dan cepat.

4.2. Saran
Dari hasil melakukan riset dan wawancara, maka kami dapat memberikan
saran yang sekiranya dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan bagi perusahaan,

adapun saran tersebut antaralain :

1. Diperlukan kedisiplinan untuk menjalankan sistem yang telah dibuat sehingga

sistem dapat berjalan dengan baik.
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2. Perlunya pengembangan dalam sistem reservasi di Hotel Gandamanah
Bantargebang Bekasi seiring dengan kemajuan zaman untuk menyesuaikan
dengan teknologi hardware dan software yang terus berkembang, dengan
mengubah sistem reservasi hotel lebih maksimal dari itu diharapkanakan
dilaksanakanya berbagai pelatihan untuk keamanan atau proteksi terhadap suatu
sistem.

3. Secara berkala untuk melakukan pemeliharaan terhadap Hardware dan Software.

4. Evaluasi sistem penyimpanan dokumen secara berkesinambungan sangat
diperlukan untuk menghindari dampak buruk yang muncul dikemudian hari
akibat hilangnya data-data yang diperlukan.

5. Dengan diterapkannya sistem komputerisasi maka akan mempermudah admin

untuk mendapatkan data dan informasi yang dibutuhkan.



