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Dewasa ini kebutuhan suatu sistem yang bersifat komputerisasi sangat dibutuhkan, 

karena dapat mendukung kinerja suatu perusahaan agar lebih mudah dan tepat dalam 

penyediaan informasi, serta dapat mendukung proses bisnis dan pengambilan 

keputusan oleh manajemen. Kitty Care Petshop membutuhkan sekali adanya suatu 

sistem informasi komputerisasi untuk menunjang kinerja agar lebih efektif dan efisien. 

Kitty Care Petshop merupakan perusahaan yang bergerak dibidang penjualan 

kebutuhan hewan peliharaan, proses bisnis yang ada di Kitty Care Petshop dimulai 

dari proses penawaran yang dilakukan oleh admin penjualan, proses pemesanan, 

proses pembayaran, proses pengiriman dan proses pembuatan laporan. Melihat 

banyaknya proses bisnis yang ada, sering kali adanya kesalahan-kesalahan yang 

dilakukan oleh admin penjualan, ini dikarenakan semua proses input transaksi masih 

menggunakan tangan, kurang teliti mengakibatkan kesalahan pencatatan yang dapat 

berdampak pada pembuatan laporan. Rancang Bangun Sistem Informasi ini 

merupakan solusi terbaik untuk memecahkan permasalahan-permasalahan yang 

dialami Kitty Care Petshop saat ini. 
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ABSTRACT 

 

Apriliana Venansia Hodor (11161187), Design of Sales Accounting Information 

System at Kitty Care Petshop. 

 

Today the need for a computerized system is needed, because it can support the 

performance of a company to make it easier and more appropriate in providing 

information, and can support business processes and decision making by management. 

Kitty Care Petshop requires a computerized information system to support 

performance to be more effective and efficient. Kitty Care Petshop is a company 

engaged in selling pet needs, business processes at Kitty Care Petshop starting from 

the bidding process carried out by the sales admin, order process, payment process, 

shipping process and report making process. Seeing the many business processes that 

exist, often there are mistakes made by the sales admin, this is because all the 

transaction input processes are still using the hands, not accurately resulting in 

recording errors that can have an impact on making reports. This Information System 

Design is the best solution to solve the problems experienced by Kitty Care Petshop 

today. 
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