BAB IV

PENUTUP

4.1. Kesimpulan

Berdasarkan pada bab-bab sebelumnya, maka penulis menarik beberapa

kesimpulan, antara lain sebagai berikut :

1.

Website Desa Cimahi merupakan website pelayanan administrasi publik yang
dapat diakses oleh masyarakat Desa Cimahi untuk mengajukan surat yang
dibutuhkan.

Website ini merupakan salah satu langkah untuk melakukan efesiensi waktu
dalam proses pelayanan adminitrasi publik baik itu dalam proses pengajuan
oleh masyarakat desa cimahi atau pun pada saat proses verifikasi dan
pembuatan surat oleh staff desa.

Dengan adanya website ini, tidak ada batasan waktu untuk masyarakat
mengajukan surat yang dibutuhkan.

Dengan dibuatnya website ini diharapkan meminimalisir kesalahan staff desa
dalam pembuatan surat, baik itu dalam format surat maupun kesalahan dalam
penulisan data diri yang diperlukan oleh surat yang diajukan.

Dengan adanya pelayanan adminitrasi berbasis website diharapkan
meminimalisir penumpukan berkas-berkas yang fisik karena dalam proses

pengajuannya sudah menggunakan softcopy dari berkas yang diperlukan.
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4.2. Saran

Dari beberapa kesimpulan diatas, penulis memberikan beberapa saran
agar perancangan atau pembuatan website dapat bekerja secara maksimal,
diantaranya adalah sebagai berikut:

1. Dalam website hanya ada 4 pengajuan surat, oleh karena itu perlu adanya
penambahan pengajuan surat agar lebih lengkap pelayanan administrasinya.

2. Website ini masih perlu dikembangkan lagi untuk dapat menambah fasilitas
yang sudah ada sebelumnya, agar dapat lebih bervariasi dan dapat memberikan
manfaat yang lebih terhadap pemakainya.

3. Admin harus menjaga dan menginformasikan website agar pengunjung tidak
merasa bosan dan mendapatkan informasi-informasi yang terbaru.

4. Harus dilakukan pemeliharaan dan pemeriksaan secara berkala, agar dapat
meminalisir kemungkinan adanya penyerangan keamaan pada sistem dan
data-data dalam website tesebut diakses ‘oleh orang yang tidak berhak
mengaksesnya.

5. Harus dilakukan backup file secara berkala untuk mencegah kerusakan dan

kehilangan data pada website tersebut



