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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Pada sebuah organisasi pemerintahan, kesuksesan atau kegagalan dalam
pelaksanaan pelayanan masyarakat dipengaruhi oleh kualitas kerja, melalui
pelayanan yang berkualitas dan didukung oleh pemerintahan dan birokrasi yang
memadai, maka penyelenggaraan tata pemerintahan yang baik akan terwujud.
Tugas pokok pemerintahan desa adalah menjalankan sebagian kewenangan
Kecamatan serta melaksanakan tugas-tugas lainnya berdasar kepada peraturan
yang berlaku.

Dalam kapasitasnya sebagai sebuah organisasi pemerintah di bawah
Kecamatan, tujuan penyelenggaraan pemerintahan desa adalah terlaksananya
berbagai fungsi desa sesuai dengan kewenangannya yang diberikan oleh
Kecamatan secara efektif dan efisien, termasuk di dalamnya adalah fungsi
pelayanan administrasi aparat kepada masyarakat.

Desa Purwasari adalah salah satu desa yang termasuk dalam kecamatan
Purwasari yang juga merupakan gabungan dari sebagian desa kecamatan Klari
sebanyak 1 desa, kecamatan Cikampek sebanyak 6 desa dan kecamatan
Tirtamulya sebanyak 1 desa, kecamatan ini merupakan kecamatan dengan wilayah
terkecil di Kabupaten Karawang. Pusat pemerintahan kecamatan Purwasari
terletak di tengah-tengah yaitu di desa Sukasari, berbatasan dengan kecamatan
Lemahabang di utara, kecamatan Klari di barat, kecamatan Tirtamulya di timur,

dan kecamatan Cikampek di selatan.



Melihat sistem pelayanan kependudukan yang sedang berjalan di kantor
Desa Purwasari yang masih menggunakan sistem yang sederhana, maka dapat
disimpulkan beberapa kekurangan dalam prosedur yang sedang berjalan,
diantaranya tidak efisiennya waktu yang digunakan untuk memproses pelayanan
kependudukan dalam melayani kebutuhan-kebutuhan masyarakat mulai dari
permohonan membuat surat pengantar pembuatan kartu keluarga (KK),
permohonan membuat surat pengantar pembuatan kartu tanda penduduk (KTP),
surat keterangan kelahiran (SKKL), surat keterangan kematian (SKKM), surat
keterangan penduduk datang, surat keterangan penduduk pindah. Serta sulitnya
mendapatkan laporan kependudukan yang cepat dan akurat dalam waktu singkat.

Maka dari itu penulis mencoba untuk merancang dan membangun suatu
sistem informasi kependudukan di kantor Desa Purwasari Kabupaten Karawang

dengan harapan dapat membantu menyelesaikan masalah yang sedang terjadi.

1.2. Maksud dan Tujuan

Maksud dari penulisan Tugas Akhir ini adalah:

1. Membuat sistem kependudukan pada Desa Purwasari lebih cepat dan
efisien.
2. Modernisasi Sumber Daya Manusia, sistem, dan alat pendukung

administrasi kependudukan agar lebih maju dan berteknologi masa kini.

3. Memudahkan petugas maupun pemohon dalam pengurusan administrasi
kependudukan agar tidak memakan banyak waktu.
Sedangkan tujuan penulisan Tugas Akhir ini adalah sebagai salah satu

syarat kelulusan program Diploma Tiga (D 1) Jurusan Manajemen Informatika



pada Akademi Manajemen Informatika dan Komputer Bina Sarana Informatika

(AMIK BSI).

1.3. Metode Penelitian

1. Metode Pengembangan Perangkat Lunak

Metode yang digunakan pada pengembangan perangkat lunak ini

menggunakan model yang terbagi menjadi tiga tahap yaitu:

a. Analisa Kebutuhan
Tahap ini sangat menekan pada masalah pengumpulan kebutuhan
pengguna pada tinggkatan sistem dengan menentukan konsep sistem
beserta antar muka yang menghubungkannya dengan lingkungan sekitar
hasilnya berupa spesifikasi sistem.

b. Perancangan Sistem Dan Perangkat Lunak
Proses perancangan sistem ini difokuskan pada empat atribut yaiut struktur
data arsitektur perangkat lunak representasi antar muka dan detail
(algoritma prosedural).

c. Implementasi Dan Pengujian Unit
Pada tahap ini perancangan perangkat lunak direalisasikan sebagai
serangkaian program atau unit program kemudian pengujian unit

melibatkan verifikasi setiap unit program telah memenuhi spesifikasinya.



2.

Teknik Pengumpulan Data

Dalam penyusunan makalah ini penulis menggunakan teknik

pengumpulan data yang bertujuan untuk melengkapi dalam perolehan

pengambilan data yang diperlukan metode pengumpulan data yang digunakan

sebagai berikut:

1.4.

a. Observasi

Metode pengumpulan data dengan melakukan pengamatan pada objek
yang diteliti secara langsung yang kemudian dilakukan pencatatan yang
behubungan dengan objek yang diteliti. Observasi ini dilakukan dibagian

Seksi Pemerintahan pada kantor Desa Purwasari.

. Wawancara

Wawancara dilakukan langsung dengan menanyakan dan mengajukan
dengan beberapa pertanyaan kepada Kepala Seksi Pemerintahan Bapak
Aca Sujana.

Studi Pustaka

Penumpulan data-data dari- refensi. buku-buku atau literatur yang ada

hubungannya dengan permasalahan yang dijadikan objek penelitian.

Ruang Lingkup

Sistem pembuatan data kependudukan tidak lepas dari unsur — unsur yang
terkait dalam satu sistem yang sesuai dengan prosedur. Dalam Tugas
Akhir ini, penulis menguraikan tentang tata cara pembuatan  surat
pengantar Kartu Keluarga (KK), surat pengantar Kartu Tanda Penduduk

(KTP), Surat Keterangan Kelahiran (SKKL), Surat Keterangan Kematian



(SKKM), Surat Keterangan Penduduk Datang, Surat Keterangan

Penduduk Pindah pada Desa Purwasari.

1.5. Sistematika Penulisan
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PENDAHULUAN
Berisi latar belakang masalah, maksud dan tujuan, perumusan

masalah, metode penelitian, sistematika penulisan.

LANDASAN TEORI
Menjelaskan tentang materi atau pengertian tentang judul yang
dipilih pada pembuatan makalah. Menjelaskan definisi sistem

manajemen secara garis besar.

ANALISA SISTEM BERJALAN

Dalam bab ini penulis akan memaparkan apa yang didapat selama
proses riset dan penelitian. Dimana dari data yang telah diperoleh
akan melalui proses penelaahan, pengelompokkan, sistematis,
penafsiran dan verifikasi data sehingga didapat sebuah output data

yang mempunyai nilai sosial, akademi, dan ilmiah.

RANCANGAN SISTEM USULAN

Dalam bab ini penulis akan memaparkan solusi permasalahan yang
ada di dalam proses pembuatan data kependudukan, sehingga
mendapatkan solusi yang efektif dan efisien dalam permasalahan
yang ada di dalam sistem wusulan proses pembuatan data

kependudukan pada kantor Desa Purwasari.
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PENUTUP

Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran dari sistem yang telah
dibuat oleh penulis. Saran dapat digunakan sebagai acuan untuk
pengembangan sistem admisitrasi data kependudukan di masa yang

akan datang.
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