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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan perancangan, pembuatan dan pembahasan terhadap sistem informasi 

society e-services DISDUKCAPIL Kabupaten Bekasi berbasis web, maka dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem Informasi society e-services DISDUKCAPIL berhasil dibuat. 

2. Perancangan sistem informasi pelayanan masyarakat berbasis web ini dapat 

memudahkan masyarakat dalam pengajuan dokumen kependudukan dan tertib 

administrasi kependudukan di wilayah Kabupaten Bekasi. 

3. Keseluruhan data dapat tersimpan kedalam database yang akan menjadi arsip 

pihak DISDUKCAPIL akan jauh lebih aman dibandingkan harus melakukan 

penyimpanan berkas laporan yang tidak efisien dan memungkinkan kerusakan dan 

kehilangan.  

4. Sistem informasi ini dapat menampilkan hasil pengjuan berupa kartu tanda terima 

sehingga masyarakat hanya tinggal menukarnya saja dengan dokumen asli yang 

telah tersedia. 

 

4.2 Saran 

sistem informasi society e-services DISDUKCAPIL Kabupaten Bekasi berbasis 

web ini masih memungkinkan untuk dikembangkan lebih baik lagi sehingga hasil yang 

diperoleh akan jauh lebih optimal dan dapat dijadikan  sebagai bahan kajian sehingga 

bisa di pertimbangkan menjadi website resmi pelayanan masyarakat oleh pemerintah. 


