
BAB IV 

PENUTUP 

4.1.  Kesimpulan 

 Dalam bab ini, penulis mencoba menarik kesimpulan dari seluruh pokok 

pembahasan pada bab-bab sebelumnya yang ada dalam Tugas Akhir ini. Sebagai akhir 

dari Tugas Akhir ini, penulis memilik keyakinan bahwa website ini dapat membantu 

mempermudah masyarakat dalam melakukan transaksi pelayanan umum seperti 

pembuatan KTP dan sebagainya. 

 Beberapa kesimpulan dari website yang penulis buat adalah sebagai berikut :  

a. Dengan adanya website pelayanan kependudukan online, penulis mengharapkan 

transaksi pelayanan kependudukan kedepannya akan memudahkan masyarakat 

dalam mengurus dokumen kependudukan dan sebagainya. 

b. Dapat menghilangkan proses mengantri yang biasanya terjadi dalam proses 

pelayanan kependudukan 

c. Lebih menjamin data serta softcopy dokumen dalam hal penyimpanan. 

4.2   Saran-saran 

 Dari kesimpulan yang penulis kemukakan di atas, maka penulis memberikan 

beberapa saran yang mungkin dapat membantu agar perancangan website ini dapat 

bekerja atau berjalan secara optimal. Dan untuk menunjang keberhasilan website ini, 
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penulis menyarankan beberapa hal yang harus dilakukan oleh para pengguna web. 

Adapun saran-saran yang dapat penulis berikan antara lain : 

a. Agar admin lebih inten dalam memantau setiap transaksi permohonan. 

b. Agar dapat lebih di validasi dalam data serta dokumen yang masuk ke dalam 

sistem. 

c. Diharapkan untuk mempunyai backup file di mana bagian untuk mencegah 

apabila terjadi kesalahan / permasalahan di dalam rancangan website tersebut. 

Hal-hal tersebut merupakan masukan / saran dari penulis agar website yang 

diharapkan dapat memberikan hasil kerja yang berdaya guna sekaligus efisien. Oleh 

karena itu, penulis menyarankan selain meningkatkan perangkat komputerisasi juga 

memperhatikan sumber daya manusia yang ada, karena perangkat komputer dengan 

pemakai (user) merupakan dua aspek yang saling menunjang untuk kemajuan 

perusahaan ataupun masyarakat luas pada umumnya. 

 

 


