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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Kemajuan teknologi saat ini semakin pesat, sudah banyak penggunaan
teknologi maupun media untuk melakukan berbagai kegiatan yang ada. Namun tidak
dipungkiri, masih banyak sebagian orang atau perusahaan yang masih melakukan

kegiatan dengan Ma(Pengo han a manual). Kurangnya

pengetahuan ¢ emajuan teknelc mbuat sebagian orang
memilih mela ita secara manual).

Di era I i aan sistem di berbagai
ggunakan sistem yang
baik dengan kemajuan zaman dan

tidak sedikit kan pengolahan data

———————l®
dengan cara U N 0 ’E Rs il? As h keatas masih banyak

yang melaku unya adalah pada PT
Anugerah Mas (PO Agra Mas).

PO Agra Mas adalah jasa angkutan yang dirintis sejak tahun 2003 dibawah
bendera PT Anugerah Mas, jasa pelayanan yang disediakan oleh PO Agra Mas
adalah angkutan penumpang dengan berbagai jurusan sewilayah jabodetabek, Bus
Malam dan Jasa Pariwisata. Seiring dengan perkembangan perusahaan, saat ini PO
Agra Mas telah membentuk Divisi Pariwisata dengan Armada, Crew dan fasilitas
yang berbeda dengan armada regular. Untuk armada pariwisata dinamakan Agra lcon

Tour Bus.



