LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran Al
HASIL WAWANCARA
Nama : Duta Adhantia
Jabatan . Human Capital Development Assistant

Tanggal Wawancara : 13 Juni 2019
Tempat : PT Jasa Marga Tbk Jakarta

JI. Dukuh V Blok Haji Sairi No. 21 Kramatjati

1. Bagaimai aryawan Divisi Human

Capital PT Jasa Marga Tbk ?

Jawaban ini kami tidak memakai
lagi adan “Kaini Akan g Roadster yaitu sebutan
khusus ba ,/ arga yaitu APIC (Agility,
Professio U N iv E R S TA s yrogram Jet Roadster ini

kami me ement Trainee. Posisi
Management Trainee sendiri adalah posisi untuk membangun calon-calon
pemimpin yang bisa menghadapi tantangan gelombang industri four point zero
revolution. Jadi tahapan seleksi Jet Roadster ini kami menamakannya dengan
The Quest. Quest 1 yaitu Video Contest berdurasi 3 menit dengan calon pelamar
memilih 1 tema yang kami tentukan yaitu Safety Driving, Eco Friendly, dan
Information. Calon pelamar harus menguploadnya ke youtube dan memberi
hastag #JETROADSTERQUEST19 dan mengikuti semua akun media sosial yang
Jasa Marga punya. Pada Quest | Video Contest ini diikuti oleh 1.448 peserta

yang ingin bergabung dengan Jasa Marga. Quest 2 yaitu Video Profile yang
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diikuti oleh 653 peserta terpilih, Quest 3 yaitu Trans Java Expedition yang
diikuti oleh 100 peserta terpilih, Quest 4 yaitu BOD Interview dengan Direktur
Jasa Marga yang diikuti oleh 30 peserta terpilih, Quest 5 yaitu Medical Check
Up yang diikuti oleh 21 peserta terpilih. Dari 21 peserta tersebut terpilihlah 19

peserta untuk mengikuti akademi selama kurang lebih 2 tahun.

Syarat apa saja yang harus dimiliki oleh calon karyawan posisi Management
Trainee untuk memenuhi kebutuhan ?

Jawaban : Untuk rek c enga 012 et Roadster ini kami tidak

mengharuska muka serta minimal IPK

nya. Tetapi ¢ Jet Roadster ini kami
hanya memb aksimal 25 tahun per 1
Maret 2019, didikan adalah S1 segala

jurusan.

Apakah pros U N IVE Rs ! T As asa Marga Tbk diadakan

rutin setiap ta
Jawaban : Tidak. Karena PT Jasa Marga membuka perekrutan dan
penyeleksian karyawan sekitar 2 — 3 tahun sekali, terakhir kami membuka
rekrutmen dan seleksi karyawan pada tahun 2016. Ditahun tersebut, kami
membuka rekrutmen dan seleksi karyawan untuk beberapa posisi jabatan yang

akan diisi nantinya.

Apakah persyaratan yang diajukan oleh PT Jasa Marga Tbk sudah sesuai dengan

karyawan yang telah diterima ?
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Jawaban : Tentu saja. Karena setiap karyawan baru tersebut sudah memiliki
nilai-nilai yang PT Jasa Marga Tbk hormati yaitu Agility (Kelincahan),
Professionalism (Profesional), Integrity (Memiliki Integritas yang konsisten),

dan Customer Focus (Pelayanan pelanggan dengan baik).

Media apa saja yang digunakan untuk menyebarkan pengumuman rekrutmen
dan seleksi karyawan dengan program Jet Roadster dalam PT Jasa Marga Tbk ?
Jawaban : Media yang kami gunakan yaitu media sosial resmi PT Jasa Marga

Tbk seperti Instagram, Twitter. Kami juga mempromosikan rekrutmen ini di

situs berita tribunnews.com, lalu

pengumuman TV. Tetapi saat kami
membuat pe di Youtube, kami
menggunaka a banyak orang-orang
yang melihat | ig i i : men Jet Roadster ini
dengan me asta AT 719 juga, sehingga
pengumuman U N iv E R s i T A S Dan saat pihak kami
menghadiri ad program rekrutmen Jer
Roadster lebih tersebar lagi sehingga tahap 1 yaitu Video Contest langsung
banyak diikuti oleh para millenials yang ingin bergabung dengan PT Jasa Marga

Tbk.

Kendala apa saja yang dihadapi saat proses pelaksanaan rekrutmen dan seleksi
karyawan dengan program Jet Roadster ?
Jawaban : Karena ini merupakan pertama kalinya program perekrutan .Jer

Roadster dilakukan, tentunya ada beberapa kendala yang kami hadapi seperti
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adanya waktu yang singkat dari mulai tahap | yaitu video contest sampai dengan
tahap 5 yaitu medical check up yang memakan waktu selama kurang dari 1 bulan.
Terutama saat tahap 5 medical check up yang bertepatan sekali dengan puncak
acara ulang tahun PT Jasa Marga Tbk yang ke — 41 di Rest Area KM 519 A

Jjalan tol ruas Solo-Ngawi, lalu kendala anggaran yang tidak terduga juga ada.

7. Bagaimana cara mengatasi kendala yang dihadapi saat proses pelaksanaan
rekrutmen dan seleksi karyawan dengan program Jet Roadster ?
Jawaban : Cara mengatasi kendala tersebut adalah dengan mengerahkan

karyawan ka vadster untuk saling

membantu sa masing-masing calon

karyawan yar r. Sehingga dengan
bekerja sama dan seleksi karyawan
program Jel / bih | setengah bulan
yaitu dari bul dala dalam anggaran,

kami mempe

W UNIVERSITAS

mengajukan perubahan anggaran yang telah dihitung kembali,

tak terduga dengan

telah diberikan, juga

Disetujui Oleh,
Penulis Narasumber

ASAMARGA

nesia Highway Corp.

Yolanda Hidayanti Putri Duta Adhantia
NIM. 22161048 ( Human Capital Development

Assistant )
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Lampiran A3
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Lampiran

Nomor @ 137/KPTS$/2018
Tanggal : 30 November 2018

! ———

. DIREKTUR KEUANGAN

f

Lampiran B1

Keputusan Direksi PT Jasa Marga (Persero) Tbk

iniobesia Highway Corp

DESI ARRYANI|
Direktur Utama

T

Halaman 1 dari 1

58




Lampiran B2
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Lampiran B3
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Lampiran B4
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