PENERAPAN PELAYANAN PRIMA PADA PELAYAN
RESTORAN PAUL KOTA KASABLANKA
JAKARTA

 /

UNIVERSITAS

TUGAS AKHIR

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan Program Diploma Tiga (D3)

MULYA ARDIANTI

NIM : 22160872

Program Studi Admistrasi Bisnis
Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Bina Sarana Informatika

Jakarta
2019



