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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan oleh Penulis pada Tugas 

Akhir ini, dapat ditarik kesimpulan mengenai perancangan program Pelayanan 

Jasa Laundry pada Babe Laundry And Dry Cleaning Bekasi yaitu sebagai berikut:  

1. Memudahkan dalam mencari dan memperoleh berbagai informasi yang 

berkaitan dengan pelayanan jasa laundry. 

2. Laporan yang dihasilkan dari program pelayanan jasa laundry dapat diakses 

dan dicetak kapan saja saat dibutuhkan, sehingga informasi lebih cepat 

didapatkan untuk pengambilan keputusan. 

3. Memberikan pelayanan jasa yang lebih cepat tanpa mengurangi keakuratan 

informasi yang dihasilkan. 

4. Mengurangi resiko kesalahan yang dapat ditimbulkan dari proses secara 

manual yang disebabkan oleh kesalahan manusia (human error). 

 

4.2. Saran 

Untuk memperoleh hasil yang maksimal dalam penerapan sistem 

komputerisasi ini, berikut beberapa saran yang penulis sampaikan pada Babe 

Laundry and Dry Cleaning: 

1. Perlu diadakan pelatihan kepada pengguna untuk memberikan petunjuk 

penggunaan dan mengantisipasi terjadinya kesalahan yang mungkin timbul 

pada program. 
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2. Perangkat yang digunakan untuk menjalankan program hendaknya sesuai 

dengan spesifikasi yang dibutuhkan agar program dapat berjalan dengan 

baik. 

3. Melakukan pencadangan data (backup) secara berkala untuk menghindari 

rusaknya data apabila perangkat keras (hardware) ataupun perangkat lunak 

(software) mengalami masalah. 

4. Perlu adanya pemeliharaan (maintenance) secara berkala terhadap perangkat 

keras (hardware) ataupun perangkat lunak (software) yang digunakan. 


