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  BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Umum 

Perkembangan teknologi saat ini memberikan pengaruh yang cukup besar 

dalam kemajuan segala bidang. Tidak dapat dipungkiri bahwa sudah banyak 

perusahaan besar maupun kecil yang menggunakan sistem komputerisasi. Dalam 

penggunaan sistem  komputerisasi maka data yang telah diolah hasilnya lebih 

akurat, cepat dan efisien. Selain itu data yang telah tersimpan lebih aman dan 

memberikan kemudahan untuk dicari saat dibutuhkan. 

Hotel Aroma Inn merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dalam 

bidang jasa yang memiliki sarana dan prasarana yang memadai dalam 

memberikan pelayanan kepada para tamu hotel. Kebutuhan sarana yang 

diperlukan antara lain adanya tempat parkir yang memadai, jalan dan lingkungan 

yang baik sedangkan kebutuhan prasarana antara lain ruang lobby, perlengkapan 

yang cukup, kebersihan, dan kenyamanan hotel, penyediaan perlengkapan 

kebutuhan tamu hotel serta pelayanan sarapan pagi untuk tamu hotel yang  

menginap. 

Dalam menjalankan aktivitasnya, Hotel Aroma Inn harus ditunjang dengan 

adanya sistem penerimaan dan pengeluaran kas, dimana penerimaan kas tersebut 

diperoleh dari reservasi kamar yang terdapat pada hotel Aroma Inn dan 

pengeluaran kas pada hotel Aroma Inn didapat dari biaya–biaya yang dikeluarkan 

oleh perusahaan. Keberadaan sistem penerimaan dan pengeluaran kas dapat 
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mendukung pencapaian tujuan dari perusahaan. Sistem tersebut membuat 

perusahaan lebih mudah dalam mengelola hal–hal yang berkaitan dengan 

besarnya pengeluaran kas yang terjadi yang pada akhirnya dapat berpengaruh 

terhadap laba yang diterima oleh perusahaan. Sistem penerimaan kas dan 

pengeluaran kas secara tunai masih dilakukan secara sederhana dan mesin 

penghitung angka, sehingga masih terdapat kesalahan dalam pengolahan data, 

pencarian data yang lama, hilangnya data dan proses kerja karyawan menjadi 

lambat, sehingga data yang didapat tidak akurat dan tidak efisien. Untuk 

memberikan informasi yang cepat, akurat dan efisien diperlukan sistem 

penerimaan dan pengeluaran kas yang sudah terkomputerisasi. Oleh karena itu 

Penulis mengambil judul “Perancangan Sistem Penerimaan Dan Pengeluaran 

Kas Pada Hotel Aroma Inn Pontianak”. 

 

1.2 Maksud dan Tujuan 

Adapun maksud dari penulisan Tugas Akhir ini adalah : 

1. Mengetahui sistem penerimaan dan pengeluaran kas pada Hotel Aroma Inn 

guna menghasilkan laporan yang mendukung efektifitas kerja. 

2. Menganalisa permasalahan yang ada pada Hotel Aroma Inn terutama dalam 

sistem penerimaan dan pengeluaran kas. 

3. Merancang sistem penerimaan dan pengeluaran kas pada Hotel Aroma Inn 

agar membantu dan mempercepat dalam pengolahan transaksi penerimaan dan 

pengeluaran kas serta pembuatan laporan sehingga menghasilkan informasi 

yang akurat dan tepat waktu. 
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Sedangkan tujuan dalam penulisan Tugas Akhir ini adalah sebagai syarat 

kelulusan Program Diploma Tiga (D III) pada program studi Komputerisasi 

Akuntansi di AMIK BSI Pontianak. 

1.3 Metode Pengumpulan Data 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis membutuhkan informasi 

kegiatan yang sedang berjalan pada Hotel Aroma Inn terutama informasi 

mengenai penerimaan dan pengeluaran kas yang nantinya mampu mendukung 

dalam penyusunan Tugas Akhir. Dalam proses pengumpulan data, penulis 

menggunakan langkah penting dalam penyusunan Tugas Akhir, yang meliputi: 

1. Observasi (Observation)  

Penulis melakukan pengamatan langsung terhadap kegiatan yang sedang 

berjalan demi melengkapi data yang diperoleh. Metode ini dilakukan 

dengan tujuan agar informasi yang diperoleh sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya dan menjamin kebenaran informasi yang dihasilkan. Dalam 

Tugas Akhir ini obsevasi dilakukan dengan mengamati prosedur 

penerimaan dan pengeluaran kas pada Hotel Aroma Inn Pontianak. 

2. Wawancara (Interview) 

Wawancara dilakukan dengan mengajukan pertanyaan secara langsung 

kepada Bapak Suhendi Wongso selaku Pemilik Hotel Aroma Inn untuk 

mendapatkan informasi yang diperoleh sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya dan menjamin kebenaran informasi yang dihasilkan, terutama 

hal yang berkaitan dengan prosedur kendala dalam penerimaan dan 

pengeluaran kas berlangsung saat ini. 
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3. Studi Pustaka (Library Research) 

Penulis memperoleh data – data melalui tinjauan pustaka yakni dengan 

mempelajari buku-buku serta referensi lainnya untuk mencari data-data 

dari sumber yang ada yang berhubungan dengan permasalahan yang akan 

dibahas. 

1.4 Ruang Lingkup 

Dalam penulisan Tugas Akhir ini, penulis membatasi permasalahan yang 

akan dibahas mengenai sistem penerimaan dan pengeluaran kas secara tunai pada 

Hotel Aroma Inn Pontianak dimulai dari pengolahan data karyawan, data akun, 

data pengguna, data barang, transaksi kas masuk, serta transaksi kas keluar yang 

diperoleh dari transaksi belanja dan biaya. Keluaran atau (output) yang dihasilkan 

dalam rancangan aplikasi ini, antara lain bukti pengeluaran kas, laporan kas 

masuk, laporan kas keluar, jurnal penerimaan kas dan jurnal pengeluaran kas. 


