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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat berkah dan karunia-Nya, sehingga penulis bisa menyelesaikan Tugas Akhir 

yaitu laporan Riset Humas dengan sebaik mungkin yang berjudul “ Strategi Humas 

Dinas Perhubungan  Kota Bekasi dalam Sosisalisasi Rekayasa Lalu Lintas Tol 

Becakayu kepada Insan Media di Bekasi “. 

 Riset Humas ini diharapkan dapat menggambarkan kondisi dunia kerja 

dalam bidang ilmu komunikasi khususnya dalam hubungan masyarakat. Dengan 

laporan ini dibuat untuk mengetahui kesesuaian antara teori yang telah dipelajari 

diperkuliahan dengan keadaan dunia kerja saat ini.Riset ini diharapkan dapat 

memberikan hal bermanfat bagi penulis maupun orang lain yang membaca riset ini. 

Penulis menyadari bahwa tidak semata-mata penulis dapat mengerjakan 

Laporan Riset Humas ini sendiri, ada banyak pihak yang membantu dan selalu 

memberikan semangat kepada penulis agar dapat mengerjakan dan menyelesaikan 

laporan riset ini dengan sebaik mungkin. 

 

Adapun Penulis mengucapkan banyak Terima Kasih kepada : 

1. Direktur Akademi Komunikasi Bina Sarana Informatika. 

2. Ketua Program Studi Hubungan Masyarakat Bina Sarana Informatika. 

3. Ibu Hermi Pujiani S. Ik, M.Si Selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir. 
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4. Bapak Johan Budi Gunawan selaku Kabid Lalu Lintas Dinas Perhubungan Kota 

Bekasi. 

5. Bapak Imam Riyanto selaku Key Informan di Dinas Perhubungan Kota Bekasi. 

6. Bapak Irwan selaku informan dari media cetak dan online Radar Bekasi. 

7. Segenap keluarga besar Dinas Perhubungan Kota Bekasi. 

8. Orang tua ku, Kakak-kakak ku, Fazri, Ardi, Asifa yang telah memberikan doa, 

bantuan, dan semangat kepada penulis agar membuat dan menyelesaikam Tugas 

Akhir Laporan Riset Humas ini dengan sebaik mungkin. 

 

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dari laporan ini, baik 

dari materi maupun teknik penulisannya. Oleh karena itu, kritik dan saran yang 

membangun dibutuhkan dan sangat diharapkan.  
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