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ABSTRAK 

Muhammad Akmal Amrullah (12147789), Perancangan Sistem Informasi 

Penjualan Tiket Wisata di Wilayah Bogor dan Sekitarnya Pada CV. Surya 

Media Sentosa Tour and Travel 

 

Pesatnya perkembangan dan kemajuan teknologi informasi sekarang ini membuat 

peranan sistem informasi sangat penting untuk mendukung kinerja kerja manusia 

dalam aktivitas sehari-hari. Khususnya komputer yang merupakan peralatan yang 

diciptakan untuk mempermudah pekerjaan manusia baik dalam pembuatan 

software maupun hardware. CV. Surya Media Sentosa Tour & Travel ini sangat 

membutuhkan adanya suatu sistem informasi yang menunjang dan memberikan 

pelayanan yang terbaik bagi para customer. Karena itulah penulis mencoba 

membuat Tugas Akhir mengenai sistem penjualan tiket wisata di CV. Surya 

Media Sentosa Tour & Travel yang sampai saat ini belum terkomputerisasi. CV. 

Surya Media Sentosa Tour & Travel ini adalah perusahaan yang bergerak dalam 

bidang pariwisata, sistem yang ada disini masih dilakukan secara manual mulai 

dari pencatatan customer pemesan tiket sampai dengan pembuatan laporan 

bulanan, sehingga kemungkinan terjadinya kekeliruan pada saat pencatatan 

beberapa input data dan kurang rapih dalam penulisan input data. Perancangan 

sistem informasi ini merupakan solusi yang terbaik untuk memecahkan 

permasalahan yang ada pada perusahaan ini, serta dengan sistem yang sudah 

terkomputerisasi dapat tercapai suatu kegiatan yang efisien dan akurat dalam 

menunjang aktifitas dan produktifitas dalam bekerja. 
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ABSTRACT 

Muhammad Akmal Amrullah (12147789), Design of Information System of 

Tourist Ticket Sales in the Area of Bogor and Beyond at CV. Surya Media 

Sentosa Tour and Travel. 

 

Rapid development and the advancement of information technology now makes 

the role of the information systems is very important to support the work of human 

performance in daily activities. Computer equipment is specifically created to 

facilitate the work of the human good in making software or hardware. CV. Surya 

Media Sentosa Tour & Travel is in dire need of the existence of a system of 

information support and provide the best service for the customer. Because that's 

what the writers tried to make final assignment on tour ticket sales system in CV. 

Surya Media Sentosa Tour & Travel which until now has not been computerized. 

CV. Surya Media Sentosa Tour & Travel is a company engaged in the field of 

tourism, the system here is still done manually starting from the recording of the 

customer ordering a ticket up to making monthly reports, so that the possibility of 

confusion at the time of the recording of multiple data input and less mess in the 

writing of data input. The design of this information system is the best solution to 

solve the existing problems in the company, as well as with the computerized 

system already can be reached by an activity that is efficient and accurate 

supportactivities and productivity in your work. 
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