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ABSTRAK 

 

Ida Rizkilahi (12147232),  Pembuatan Aplikasi Penjualan Tiket Bus Berbasis 

Website Pada PT. Adau Kapuas Pontianak 

 

 

Era globalisasi ini penggunaan internet sudah menyentuh hampir ke setiap aspek 

kehidupan masyarakat dengan banyaknya fasilitas yang ditawarkan. Salah satunya 

adalah semakin berkembangnya berbagai situs website yang dapat dikunjungi oleh 

banyak orang. Adanya sebuah website yang bisa menginformasikan sesuatu 

pengguna tidak lagi merasakan batasan penghalang seperti lokasi yang jauh dan 

keterbatasan waktu untuk melakukan transaksi jual beli. Banyak kemudahan yang 

ditawarkan dengan melakukan transaksi penjualan secara online, membuat banyak 

produsen yang beralih menggunakan internet sebagai media pemasaran produk. 

Namun disisi lain masih banyak juga perusahaan-perusahaan yang belum 

menerapkan sistem online pada transaksi jual beli mereka, seperti yang terjadi 

pada PT. Adau Kapuas Pontianak yaitu perusahaan yang bergerak dibidang jasa 

angkutan umum. Dalam sistem penjualan tiket yang sudah diterapkan oleh PT. 

Adau Kapuas Pontianak ternyata masih banyak terdapat kendala-kendala yang 

dihadapi perusahaan yaitu penginputan data pembelian yang dilakukan oleh admin 

maupun kendala jarak dan waktu calon penumpang harus datang ke loket tiket 

untuk melakukan pemesanan tiket. Dengan adanya aplikasi yang berbasis web 

akan membantu PT. Adau Kapuas Pontianak dalam transaksi penjualan tiketnya, 

selain itu dapat membantu admin dalam mengelola data pemesanan tiket. 
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ABSTRACT 
 

Ida Rizkilahi (12147232), Making Application of Bus-Based Ticket Website 

Based on PT. Adau Kapuas Pontianak 

 

 

The era of globalization is the use of the Internet has touched almost in every 

aspect of community life with the many facilities offered. One is the growing 

number of website websites that can be visited by many people. The existence of a 

website that can inform a user no longer feel the barrier of obstacles such as 

distant locations and time constraints to make a sale and purchase transactions. 

Many of the ease offered by conducting online sales transactions, making a lot of 

manufacturers who switch to using the internet as a media marketing products. 

But on the other hand there are still many companies that have not implemented 

the online system on their buying and selling transactions, as happened at PT. 

Adau Kapuas Pontianak is a company engaged in public transport services. In the 

ticket sales system that has been applied by PT. Adau Kapuas Pontianak there are 

still many obstacles faced by the company that penginputan data purchases made 

by the admin and the distance and time constraints of prospective passengers 

must come office of ticket to make reservations tickets. With a web-based 

application will help PT. Adau Kapuas Pontianak in ticket sales transaction, but it 

can help admin in managing ticket booking data. 
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